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引言

当前，我国城市化已进入以高质量发展为核心的新

阶段，城市发展模式逐步由增量扩张转向存量优化，公

共服务空间的人性化、精细化营造成为迫切需求。城市

社区作为居民日常生活的核心载体，其公共空间布局的

合理性与包容性直接影响居民的生活质量与幸福感。然

而，调研显示，目前我国多数城市社区公共空间仍存在

布局不合理、功能单一、适龄化程度不高等共性问题。

尤其在老旧社区中，活动空间不足、步行系统不连贯、

无障碍设施缺失等现象较为普遍，不仅限制了老年人、

儿童等弱势群体的使用，也易因空间资源竞争引发代际

矛盾。全龄友好理念最早源于20世纪90年代英国提出的

“终身住宅”概念，其核心是为所有年龄段的居民营造

包容、安全、便利且富有活力的生活环境。伴随我国社

会老龄化程度不断加深及生育政策逐步调整，推动全龄

友好社区建设已成为新时期城市更新与社区治理的重要

方向。

一、城市社区公共空间布局现状与问题

（一）空间分布不均，供需矛盾突出

城市社区公共空间分布不均，表现为城市核心区具

有丰富的公共空间资源，而城郊和老旧社区却相对匮乏。

二是在类型上存在着明显的差异，如商业、交通等硬设

施的布局比较完备，而软设施如活动空间和绿地等却存

在着明显的缺陷。如南昌市梨园西社区是一个典型的老

社区，其公共空间以建筑物周边零星分布为主，数量少，

面积小，分布零散，难以满足居民休闲、交流、健身等

基本需要。其中最突出的就是公共空间的数量和居民的

需要不相匹配。随着居民生活水平的不断提高，人们对

公共空间的需求也越来越多元化，而现有的公共空间功

能单一，很难满足不同年龄段人群的不同需求。比如，

儿童需要活动场所，青少年需要活动场所，老人需要休

息和康复设施，而现有的公共空间设计往往缺乏针对性，

造成资源浪费和需求不能得到满足 [1]。

（二）功能单一，缺乏复合性

目前，我国城市社区公共空间功能单一是一个普

遍存在的现象。社区公共空间大多只具有基本的休憩功

能，缺少体育、社会和文化等复合功能，导致空间利用

率不高。例如，在老旧社区中，大多数的广场公园空间

都只有简单的座位和健身器材，儿童游戏设施、青少年

运动场地以及老年人康复设施都很少，很难满足全龄需

要。另外，公共空间和周边设施缺乏联动也是其功能

单一的一个重要体现。社区公共空间缺乏与商业、教

育、医疗等配套设施的有机衔接，造成居民在使用公

共空间过程中需要频繁地往返于各个区域，增加出行

成本与时间成本。如衢州智慧新城规划初期，公共服

务设施布局较为分散，居民需跨区出行，生活便利程

度较低 [2]。

（三）设施适配性差，缺乏人性化设计

城市社区公共空间设施的适配性较差，主要表现在

设施类型与居民需求不相匹配和细部设计中缺乏人文关

怀两方面。例如，很多社区的无障碍设施建设还不够完
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善，坡道、扶手和盲道等设计不够完善，给老年人和残

疾人等弱势群体带来不便。另外，公共空间的座位、灯

光、标志等设施设计缺乏针对性，很难满足不同年龄段

人群的需要。此外，公共空间环境质量也不够人性化。

目前，我国城市公共空间普遍存在铺装不平、绿化不足、

噪声污染严重等问题，严重影响居民的居住体验。例如，

老社区人行道路面破损，缺少无障碍设施，对老人、儿

童和残疾人等弱势群体极为不利。

二、全龄友好视角下城市社区公共空间布局的国际

经验

（一）新加坡：代际包容、安全易达、开放共享

新加坡是建立全龄友好城市的典范，其镇中心区的

公共空间布局充分体现三个原则：一是代间包容，二是

安全，三是开放分享。在跨代融合方面，新加坡市镇中

心为不同年龄段的人提供多功能活动场地和代间互动设

施。例如，在社区广场上建立儿童游乐区、青少年运动

区及老人休息区，并利用走廊、坐椅等设施，促进代际

交流。

在安全便捷的层面上，新加坡市镇中心著重优化步

行环境，藉由人车分流及无障碍设计，提升公共空间之

安全度。如在人行道上设置独立的行人道、脚踏车道，

以减少机动车辆对行人的影响；为老人、残障者等弱势

群体提供便利，在公共空间入口处设置坡道及扶手。

新加坡市镇中心在开放分享上，著重开放、共享的

公共空间，并透过开放的广场及社区园林等设施，为市

民提供交流及互动的机会。如在小区内设置共享菜圃、

休闲椅等设施，鼓励居民参与绿化养护，增强社区归

属感 [3]。

（二）德国“多代屋”：促进代际融合与社会创新

德国的“多代屋”模式是欧洲全龄友好社区实践的

优秀代表，其核心目标在于通过空间整合与功能混合促

进代际交流与社会创新。“多代屋”通常布局于社区中

心，融合居住、育儿、养老、娱乐及文化等多种功能，

为居民提供一站式、近距离的服务支持。例如，在同一

栋建筑内协调设置婴幼儿日托、青少年活动室、老年

人俱乐部及社区咖啡馆等，既满足各年龄段人群的差异

化需求，也为代际共融创造物质条件。在空间设计上，

“多代屋”强调灵活性与适应性，采用可移动隔断、多

功能家具等策略，提高空间利用效率。同时，鼓励居民

参与空间运营与管理，有助于提升社区归属感和共同责

任感。

三、全龄友好视角下城市社区公共空间布局的国内

实践

（一）衢州智慧新城：动态化配置、嵌入式布局、复

合型设计

作为浙江省“未来社区”试点项目，衢州智慧新城

在公共服务设施规划中深入贯彻全龄友好理念。在动态

化配置方面，借助大数据分析及多主体协同机制，对教

育、医疗、文化等设施进行需求预测与弹性布局，显著

提升土地和资源的使用效率。在嵌入式布局方面，重点

将养老、托育、助餐等便民服务设施有机嵌入社区公共

空间，有效打通公共服务“最后一公里”。例如在社区中

心嵌入日间照料中心，为长者提供护理与康复服务；在

商业综合体内设置社区卫生服务站，方便居民购物之余

享受健康服务 [4]。

在复合型设计方面，通过建设共享客厅、多功能活

动室等复合功能空间，满足居民多样化的社交、文化与

休闲需求，增强社区活力。

（二）南昌市梨园西社区：广场公园空间多元共享、

街道空间健康慢行

南昌梨园西社区作为城市老旧社区更新典范，其全

龄化改造实践具有重要参考价值。在广场与公园空间改

造中，通过对原有设施整合与功能分区优化，构建融合

儿童游戏、青少年运动、老年人休憩等多种功能的复合

互动空间，并增设促进代际交流的设施与场所。在街道

空间方面，着力构建安全、连续、舒适的慢行系统，通

过人车分流、拓宽人行道、完善无障碍设计等措施，提

升步行与骑行体验。同时，结合街道绿化提升与休憩座

椅布局，改善空间环境品质，吸引各年龄段居民使用 [5]。

四、全龄友好视角下城市社区公共空间布局策略

（一）动态化配置：适应人口结构变化与需求升级

在城市化进程加快的背景下，城市社区的人口构成

呈现出一种动态变化的态势。根据相关数据，过去 10 年

来，一些城市社区的老年人所占比例从 15% 上升到 25%，

而且由于生育政策的调整，子女的数量也出现波动。这

对社区公共空间布局的动态适应性提出更高的要求。例

如，在老龄化程度较高的社区，逐渐增加无障碍通道、

防滑地面和适宜老年人使用的健身器材等。同时，根据

不同年龄层的居民需要，对公共空间功能进行灵活调整。

如利用寒暑假，将部分闲置场地临时改建成儿童活动场

地，并配有相应的玩具及辅导器材；在老年人的活动高

峰期，把它改造成适合老年人的休闲娱乐场所。在动态
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配置的基础上，使社区公共空间始终与居民的实际需求

相契合，提升空间利用率，提升居民满意度。

以下为不同年龄段居民对社区公共空间功能需求比

例调查数据：

年龄段
休闲

娱乐

健身

锻炼

亲子

互动

社交

交流

学习

提升

儿童（0-12 岁） 15% 10% 40% 10% 25%

青年（13-35 岁） 30% 35% 5% 20% 10%

中年（36-59 岁） 35% 30% 5% 25% 5%

老年（60 岁及以上） 45% 20% 5% 25% 5%

（二）嵌入式布局：打通社区公共服务“最后一公里”

嵌入式布局是全龄视角下城市公共空间布局的重要

策略，对打通社区公共服务“最后一公里”具有重要意

义。它打破传统公共服务设施孤立建造的模式，把各种

与居民生活息息相关的服务巧妙地嵌入到社区日常生活

场景中。例如，将社区卫生服务站设置在社区商业中心

内，让居民在购物休闲的同时，也顺便进行健康咨询，

进行简单的诊疗，特别方便老年人及慢性病病人的日常

就医。又如，将日间照料中心设在住宅楼附近，方便老

人出入，子女也比较安心。这一布局可有效缩短居民获

取公共服务的时空距离，有效缓解居民“最后一公里”

出行问题。据相关调查显示，嵌入式布局后，居民前往

公共服务设施的平均距离减少近一半，使用频率增加超

过 30%。同时，嵌入式布局促进社区各功能区的有机结

合，使社区商业、公共服务和居民生活互相交织，互相

促进。它使公共服务离人们生活越来越远，成为人们生

活中不可缺少的一个组成部分。通过嵌入式布局，营造

出更方便、温暖、和谐的居住环境，增强居民的幸福感

和归属感，促进社区向宜居、宜居、宜居、宜居的方向

发展。

（三）复合型设计：满足多样化需求与促进代际融合

复合式设计的目标是突破传统公共空间功能单一的

局限，通过对同一空间进行合理的规划与设计，使同一

空间既能满足不同年龄段人群的多样化需求，又能促进

不同世代间的交流与融合。比如，在社区公园里建立多

功能活动场地，既有适合孩子们玩耍的沙坑和滑梯，又

有老人下棋、打牌的地方，也给年轻人提供锻炼的场所。

在社区图书馆中，划分儿童读物、成人读物、亲子读物

等区域，既满足各年龄层居民的阅读需要，又为父母与

儿童提供共同的阅读与交流机会。社区的公共空间透过

复合设计，为不同年龄段的人群提供一个互相帮助的平

台，增强社区的归属感与凝聚力。相关调查显示，实施

复合式设计后，社区居民互动频率增加 40%，营造出更

和谐的社区氛围。

结论

基于全龄友好视角优化城市社区公共空间布局，对

提升居民生活品质、促进社区可持续发展具有重要意义。

针对当前存在的空间失衡、功能单一、适配不足等问题，

应充分借鉴国际经验，总结国内实践，系统采用动态化

配置、嵌入式布局及复合型设计等策略。动态化配置可

增强空间应对人口结构变化的适应性；嵌入式布局有助

于打通公共服务“最后一公里”，提升社区生活便利度；

复合型设计则能够满足全龄段多元化需求，促进代际融

合与社会和谐。未来，应进一步结合智慧技术提升空间

管理智能化水平，完善相关政策与实施机制，鼓励居民

积极参与规划与治理过程，共同推动包容、友好、可持

续的理想社区建设。
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