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机构都没有给予电气设备管理足够的重视。因此，电气

设备没有得到及时的维护和检验。再者，从事电气设备

安全管理的工作人员在专业技术能力和安全意识方面相

对较弱。这种情况使得电气设备的运行信息反馈变得不

够及时和准确，从而无法实时了解电气设备的安全运行

状况。这种情况导致了潜在的风险无法迅速被识别，故

障的位置也不能立刻锁定，从而使得紧急维修的时间变

得更长，并不能迅速地报告或修复电气设备的问题。

在管理电气设备的过程中，有必要进行更为深入和

高效的审查，并对电气设备的所有运行数据进行收集。

因此，当电器设备遭遇故障时，我们可以依据过去的操

作数据来迅速实施相应的干预策略。但是，当前很多火

电厂并未对电气设备的运行数据进行有针对性的管理，

这导致了无法及时地登记和记录运行数据。这种情况导

致技术专家不能基于过去的操作数据来评估电气设备的

潜在安全风险，从而使电气设备的安全运营管理陷入了

被动状态。另外，在数据的收集阶段，我们还面临着效

率不高和信息化程度较低的挑战。目前，许多火电厂还

是依赖人工来收集数据，这使得数据的时效性和真实性

难以得到确保。因此，有必要对现有状况进行改革，以

提升数据采集的效能和信息技术的应用水平。

火力发电厂的电力产出正在不断上升，与此同时，

电气设备系统也变得日益复杂。但是，传统的电气设备

安全管理方式已经不再适用，这将对管理效率产生负面

影响，无法满足火电厂当前的发展需求。然而，火电厂

的管理团队并未真正认识到管理任务的核心地位，他们

在常规操作中忽略了定期维修的必要性，没有严格遵循

安全管理规定来执行他们的职责，这导致了安全管理出

现了过于形式化和表面化的问题，从而增加了安全隐患

的可能性。

火电厂的运营管理更多地集中在如何提升发电量和

经济回报上，但随着火电厂的持续发展，其安全管理体

系并未进行适当的改革，这导致了安全管理体系的滞后。

另外，火电厂的安全管理任务仅由特定部门承担，并未

确保所有员工都参与其中，这在某种程度上可能会妨碍

火电厂员工提高他们的安全意识。尽管我们在管理过程

中融入了多种信息化的管理工具和系统，但这些技术并

未真正起到预期的效果。目前的管理仍然依赖于人工操

作，并且随着需要管理的设备数量的持续增长，管理的

效率也逐渐降低。

三、火电厂电气设备安全运行管理有效措施

为了提升火电厂电气设备的安全运行管理，加强设

备巡检和维护是至关重要的措施。定期对电气设备进行

巡视、检修和维护工作，可以确保设备处于良好的工作

状态，及时发现并修复潜在的故障隐患。首先，巡视是

对电气设备进行常规检查的一种方式，通过对设备的外

部观测和检查，可以及时发现设备的磨损、松动、腐蚀

等问题。例如，对电缆线路、接线箱、电气控制柜和变

压器等设备进行巡视，检查连接是否松动、绝缘是否完

好等，以保证设备的正常运行。其次，对电气设备进行

全面的内部检查和维护。通过拆卸、清洗、润滑和更换

老化零部件等措施，可以消除设备的故障隐患，并延长

设备的使用寿命。例如，对电动机、开关、保护装置等

关键设备进行检修，检查电机轴承的磨损情况、开关触

点的烧毁程度，以及保护装置的可靠性等。此外，维护

工作也包括设备的保养和调试，保养是在设备正常运行

期间进行的预防性维护工作，如润滑、紧固螺栓、清洗

过滤器等，以保持设备的良好状态。调试是指对新安装

或修复后的设备进行系统性的功能测试，以验证设备的

正常运行和安全性。

首先，需要明确责任分工，确定各个管理层级和岗

位在电气设备安全管理中的具体职责，涵盖设备的日常

巡检、维护、操作、维修和故障排除等方面，确保每个

环节都有专人负责，避免责任模糊或漏洞。其次，制定

管理流程，明确各项安全管理工作的步骤和要求，确保

操作规范、流程明确，提高管理工作的执行力和管理效

果。在制定管理流程时，还需要充分考虑实际情况，进

行合理的流程优化，以提高工作效率和安全管理的系统

性。此外，制定制度和流程的同时，还需要建立相应的

监督和评估机制，确保制度的落实和执行情况的监控。

这可以通过定期的检查、考核和评估来实现，对电气设

备安全管理工作进行全面梳理和及时调整。通过健全安

全管理制度，可以形成一套完整的管理体系，明确责任

和流程，提高管理效能，从而确保火电厂电气设备的安

全运行。在实施过程中，还应注重培训和宣传，提高员

工对制度的认识和理解，增强他们的安全管理意识，以

便更好地适应和贯彻执行管理制度。健全安全管理制度

是坚实的基础，能够有效推动火电厂电气设备安全管理

工作的持续改进和提升。

首先，培训操作人员应着重于加强对电气设备的理

论知识的学习。操作人员需要了解电气设备的结构、工

作原理、运行参数等基本知识，掌握设备故障诊断和排

除的方法，以及操作规程和安全操作标准。其次，培训

应注重实践操作技能的培养。通过模拟训练和实际操作，

操作人员应熟悉各类电气设备的操作流程，掌握正确的

1.引言1

2019 年，教育部发布《关于深化本科教育教学改革

全面提高人才培养质量的意见》，积极开展“一站式”学

生社区综合管理模式建设试点工作，并设立了 10 所试点

高校 2021 年扩大至 100 所，2022 年推广到 1000 所，计划

到 2023 年力争实现高校全覆盖，实现全员全过程全方位

育人。

2023 年 7 月，教育部思政司发布《“一站式”学生社

区综合管理模式建设指南》。在全国高校全面推进“一

站式”学生社区综合管理模式建设，作为教育系统贯彻

落实党的二十大精神和 2023 年全国两会精神的重要举

措，作为构建高校思想政治工作新生态的重要支撑，作

为推进“时代新人铸魂工程”的重要行动。目前，要推

动“一站式”学生社区建设的长效化、持续化发展，需

要建立科学有效的综合性评价机制。如何对“一站式”学

生社区综合管理模式的育人效果进行科学评价是一个现实

问题，如何建立科学的评价体系，对继续完善“一站式”

学生社区综合管理模式有着重要的理论和实际应用价值。

民办高校作为我国高等教育体系的重要组成部分，

承担着培养高素质应用型人才的重要使命。然而，随着

高等教育的快速发展，传统的管理模式已经难以满足学

生全面发展的需求。因此，探索一种新型的学生管理模
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式，成为当前民办高校教育改革的重要任务。近年来，

一种新型的“一站式”学生社区综合管理模式在民办高

校中得到广泛应用，这种模式旨在为学生提供更加便捷、

高效的服务，促进学生全面发展。本文将对民办高校

“一站式”学生社区综合管理模式的育人实效进行研究，

以期为我国民办高校学生社区管理模式的创新与发展提

供借鉴。

2.民办高校“一站式”学生社区综合管理现状

“一站式”学生社区综合管理模式是一种新型的管理

模式，其特点在于整合校内外资源，通过信息化手段实

现管理流程的优化和资源的共享。该模式以学生为中心，

以服务为导向，通过一站式服务大厅等方式为学生提供

便捷、高效的服务。同时，该模式注重发挥学生社区的

育人功能，通过开展各类活动和项目，培养学生的综合

素质和社会责任感。

当前，民办高校学生社区管理存在着一些问题。首

先，管理方式较为传统，往往采用简单的行政化管理手

段，缺乏对学生需求的关注和服务意识。其次，管理资源

分散，各部门之间缺乏有效的协调和配合，导致学生遇到

问题时难以得到及时解决。最后，学生社区的育人功能没

有得到充分发挥，缺乏有针对性的教育引导和活动组织。

“一站式”学生社区综合管理模式是一种新型的学生

管理模式，它将学生的生活、学习和成长融为一体，为

学生提供全方位的服务和支持。这种模式的核心理念是

以学生为中心，以促进学生全面发展为目标，通过整合

校内外资源，打造一个良好的学习和生活环境。在实践

中，“一站式”学生社区综合管理模式的具体做法主要有

以下几个方面：

建设学生社区中心，为学生提供全方位的服务。学

生社区中心可以包括学习支持、心理咨询、职业规划、
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摘　要：民办高校在培养应用型人才方面承担重要使命，但传统管理模式难以满足学生全面发展需求。本文对民办

高校“一站式”学生社区综合管理模式的育人实效进行了深入研究，建立了科学的评价体系，并提供了典型案例。

研究结果表明，该模式在民办高校中取得了显著成果，有助于推动学生全面发展。未来，应进一步推广该模式，并

加强对其育人效果的持续监测与评估。
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生活服务等部门，为学生提供个性化的指导和帮助。

建立学生自我管理组织，培养学生的自我管理能力。

通过建立学生自治组织，引导学生参与社区的管理和服

务，培养学生的组织协调能力和团队协作精神。

开展丰富的社区活动，提高学生的综合素质。可以

组织各种学术科技、文化艺术、体育健身等社区活动，

为学生提供展示才能的平台，培养学生的创新精神和实

践能力。

加强与家长的沟通与合作，形成家校共育的良好局

面。通过定期举办家长会等活动，加强与家长的沟通和

合作，共同关注学生的成长和发展。

3.民办高校“一站式”学生社区综合管理模式的评

价体系

（1）评价目的

“一站式”学生社区综合管理模式的评价体系旨在全

面评估该模式的实施效果，发现存在的问题和不足，为

进一步优化和完善管理模式提供依据。通过评价，可以

提高学生社区的管理水平，提升学生的满意度和归属感，

促进学生全面发展。

（2）评价原则

全面性：评价体系应涵盖学生社区管理的各个方面，

包括服务、活动、环境等。客观性：评价应基于事实和

数据，避免主观臆断和偏见。科学性：评价方法应科学

合理，能够客观反映实际情况。可操作性：评价体系应

易于操作和实施，避免过于复杂和繁琐。

（3）评价指标体系

服务质量：评价服务人员态度、服务响应速度、服

务效果等方面的指标。活动与项目：评价活动与项目的

策划、组织、实施等方面的指标。社区环境：评价社区

环境卫生、设施设备等方面的指标。学生满意度：通过

问卷调查等方式了解学生对社区管理的满意度。社区氛

围：评价学生之间的互动、社区文化等方面的指标。学

生发展：评价学生在社区中取得的进步和成长。管理效

率：评价管理流程的顺畅程度、资源利用效率等方面的

指标。合作与交流：评价与其他部门或机构的合作与交

流情况。

（4）评价方法与工具

问卷调查：设计问卷，通过线上或线下方式进行调

查，了解学生对社区管理的意见和建议。实地考察：对

社区进行实地考察，了解实际情况和存在的问题。数据

分析：对收集到的数据进行统计分析，得出客观结论。

专家评估：邀请专家对社区管理进行评估和指导。比较

分析：与其他高校学生社区进行比较分析，发现自身优

势和不足。

（5）评价流程与实施

制定评价计划：明确评价目的、指标体系、方法与

工具等。数据收集：按照评价指标体系收集相关数据和

信息。数据分析与处理：对收集到的数据进行整理、分

析和处理。形成评价报告：根据分析结果编写评价报告，

总结实施效果和存在的问题。

4.民办高校“一站式”学生社区综合管理模式的典

型案例

武汉东湖学院在“一站式”学生社区综合管理模式

方面做出了以下尝试：

构建“六五五”模式思想政治工作体系形成“三

全育人”工作格局，创新工作机制，成立了以书记校长

为双组长的建设委员会，新组建学生社区“一站式”综

合管理中心，配备专门人员。加大投入力度，先后投资

2000 余万元新建 7000 平方米大学生活动中心，改扩建

125 间学生宿舍新建社区 10 个“驿站”，每栋教学楼新建

40 余间“成长服务站”。

筑牢理想信念，依托全国教育部高校思想政治工作

创新发展中心研究部署和确立方向，努力践行“学生为

中心”“一切为了学生，为了学生的一切，为了一切学

生”的理念，着力构建“六个维度，五个力量，五个促

进”的“六五五”模式大党建体系、大思想政治工作体

系和大思政课程体系，努力将学生社区打造为学生党建

前沿阵地、“三全育人”实践园地、平安校园样板高地，

形成具有武汉东湖学院特色“一站式”学生社区综合管

理新模式。

（1）构建“六个维度”为一体的空间管理体系，探

索全方位育人

为了一切学生，做到“育人全方位空间覆盖”。确保

哪里有学生，学生党建与思政工作就延伸到哪里。学校

将学生社区重点界定为，一站式服务大厅、寝室、教室、

实验室、学生组织活动室、网络空间——“六个维度”，

并有针对性的做到工作全覆盖。

（2）构建“五个力量”为一体的协同管理体系，探

索全员育人

一切为了学生，做到“育人全人员力量下沉”，推动

党建力量、管理力量、思政力量、教师力量、服务力量

在学生社区形成合力。

（3）构建“五个促进”为一体的学生成长过程管理

体系，探索全过程育人

为了学生的一切，做到“育人全过程管理跟进”，从

思想解惑、心理解压、学习解困、生活解难、就业解忧

五个方面入手，服务学生从入校到离校，在思想进步、

身心发展、学业提升等各方面的成长需求，引导学生德
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机构都没有给予电气设备管理足够的重视。因此，电气

设备没有得到及时的维护和检验。再者，从事电气设备

安全管理的工作人员在专业技术能力和安全意识方面相

对较弱。这种情况使得电气设备的运行信息反馈变得不

够及时和准确，从而无法实时了解电气设备的安全运行

状况。这种情况导致了潜在的风险无法迅速被识别，故

障的位置也不能立刻锁定，从而使得紧急维修的时间变

得更长，并不能迅速地报告或修复电气设备的问题。

在管理电气设备的过程中，有必要进行更为深入和

高效的审查，并对电气设备的所有运行数据进行收集。

因此，当电器设备遭遇故障时，我们可以依据过去的操

作数据来迅速实施相应的干预策略。但是，当前很多火

电厂并未对电气设备的运行数据进行有针对性的管理，

这导致了无法及时地登记和记录运行数据。这种情况导

致技术专家不能基于过去的操作数据来评估电气设备的

潜在安全风险，从而使电气设备的安全运营管理陷入了

被动状态。另外，在数据的收集阶段，我们还面临着效

率不高和信息化程度较低的挑战。目前，许多火电厂还

是依赖人工来收集数据，这使得数据的时效性和真实性

难以得到确保。因此，有必要对现有状况进行改革，以

提升数据采集的效能和信息技术的应用水平。

火力发电厂的电力产出正在不断上升，与此同时，

电气设备系统也变得日益复杂。但是，传统的电气设备

安全管理方式已经不再适用，这将对管理效率产生负面

影响，无法满足火电厂当前的发展需求。然而，火电厂

的管理团队并未真正认识到管理任务的核心地位，他们

在常规操作中忽略了定期维修的必要性，没有严格遵循

安全管理规定来执行他们的职责，这导致了安全管理出

现了过于形式化和表面化的问题，从而增加了安全隐患

的可能性。

火电厂的运营管理更多地集中在如何提升发电量和

经济回报上，但随着火电厂的持续发展，其安全管理体

系并未进行适当的改革，这导致了安全管理体系的滞后。

另外，火电厂的安全管理任务仅由特定部门承担，并未

确保所有员工都参与其中，这在某种程度上可能会妨碍

火电厂员工提高他们的安全意识。尽管我们在管理过程

中融入了多种信息化的管理工具和系统，但这些技术并

未真正起到预期的效果。目前的管理仍然依赖于人工操

作，并且随着需要管理的设备数量的持续增长，管理的

效率也逐渐降低。

三、火电厂电气设备安全运行管理有效措施

为了提升火电厂电气设备的安全运行管理，加强设

备巡检和维护是至关重要的措施。定期对电气设备进行

巡视、检修和维护工作，可以确保设备处于良好的工作

状态，及时发现并修复潜在的故障隐患。首先，巡视是

对电气设备进行常规检查的一种方式，通过对设备的外

部观测和检查，可以及时发现设备的磨损、松动、腐蚀

等问题。例如，对电缆线路、接线箱、电气控制柜和变

压器等设备进行巡视，检查连接是否松动、绝缘是否完

好等，以保证设备的正常运行。其次，对电气设备进行

全面的内部检查和维护。通过拆卸、清洗、润滑和更换

老化零部件等措施，可以消除设备的故障隐患，并延长

设备的使用寿命。例如，对电动机、开关、保护装置等

关键设备进行检修，检查电机轴承的磨损情况、开关触

点的烧毁程度，以及保护装置的可靠性等。此外，维护

工作也包括设备的保养和调试，保养是在设备正常运行

期间进行的预防性维护工作，如润滑、紧固螺栓、清洗

过滤器等，以保持设备的良好状态。调试是指对新安装

或修复后的设备进行系统性的功能测试，以验证设备的

正常运行和安全性。

首先，需要明确责任分工，确定各个管理层级和岗

位在电气设备安全管理中的具体职责，涵盖设备的日常

巡检、维护、操作、维修和故障排除等方面，确保每个

环节都有专人负责，避免责任模糊或漏洞。其次，制定

管理流程，明确各项安全管理工作的步骤和要求，确保

操作规范、流程明确，提高管理工作的执行力和管理效

果。在制定管理流程时，还需要充分考虑实际情况，进

行合理的流程优化，以提高工作效率和安全管理的系统

性。此外，制定制度和流程的同时，还需要建立相应的

监督和评估机制，确保制度的落实和执行情况的监控。

这可以通过定期的检查、考核和评估来实现，对电气设

备安全管理工作进行全面梳理和及时调整。通过健全安

全管理制度，可以形成一套完整的管理体系，明确责任

和流程，提高管理效能，从而确保火电厂电气设备的安

全运行。在实施过程中，还应注重培训和宣传，提高员

工对制度的认识和理解，增强他们的安全管理意识，以

便更好地适应和贯彻执行管理制度。健全安全管理制度

是坚实的基础，能够有效推动火电厂电气设备安全管理

工作的持续改进和提升。

首先，培训操作人员应着重于加强对电气设备的理

论知识的学习。操作人员需要了解电气设备的结构、工

作原理、运行参数等基本知识，掌握设备故障诊断和排

除的方法，以及操作规程和安全操作标准。其次，培训

应注重实践操作技能的培养。通过模拟训练和实际操作，

操作人员应熟悉各类电气设备的操作流程，掌握正确的

智体美劳全方面发展。

5.民办高校“一站式”学生社区综合管理模式的育

人实效

为了评估“一站式”学生社区综合管理模式的育人

实效，我们进行了一系列调查和研究。通过对比传统管

理模式和“一站式”学生社区综合管理模式下的学生在

综合素质、学业成绩和社会适应能力等方面的表现，我

们发现“一站式”学生社区综合管理模式在育人方面具

有以下优势：

有利于提高学生的综合素质。在“一站式”学生社

区综合管理模式下，学生可以参加各种社区活动，提高

自己的综合素质。同时，自我管理组织等学生自治组织

也为学生提供了锻炼的机会，培养了学生的组织协调能

力和团队协作精神。该模式注重学生的需求和反馈，通

过及时解决学生的问题和困难，提高了学生对社区管理

的满意度。同时，丰富的社区活动和项目也满足了学生

的多元化需求，增强了学生对学校的归属感。

有利于提高学生的学习成绩。通过为学生提供全方

位的服务和支持，“一站式”学生社区综合管理模式可以

帮助学生解决学习和生活中的困难，提高学生的学习积

极性和主动性。同时，良好的学习和生活环境也有助于

提高学生的学习效率和学习成绩。

有利于增强学生的社会适应能力。相较于传统的管

理模式，“一站式”学生社区综合管理模式更加注重发挥

社区的育人功能。通过开展各类活动和项目，培养学生

的综合素质和社会责任感，有助于学生的全面发展。同

时，这种管理模式也促进了学生之间的交流与合作，提

高了学生的团队协作能力。“一站式”学生社区综合管理

模式通过与社会的紧密联系，为学生提供了丰富的实践

机会和社会资源。学生在实践中可以锻炼自己的沟通协

作能力、解决问题能力和创新能力等，为将来的就业和

创业打下坚实的基础。

有利于提高民办高校的治理水平。该模式的实施需

要管理人员具备良好的专业素养和服务意识，从而促进

了管理人员素质的提升和管理水平的提高。同时，该模

式也推动了学校管理体制的改革和创新，为学校的可持

续发展奠定了基础。“一站式”学生社区综合管理模式可

以促进民办高校内部各部门的协同合作，提高工作效率

和管理水平。同时，这种模式也可以促进高校与社会的

互动和合作，为高校的发展注入新的活力和动力。通过信

息化手段实现管理流程的优化和资源的共享，减少了学生

办事的时间和精力，提高了管理效率。同时，一站式服务

大厅等设施的建立，为学生提供了更加便捷的服务。

结论与展望

通过“一站式”学生社区综合管理模式的实践效果，

可以看出该模式在民办高校学生社区管理中具有显著的优

势和效果，能够提高管理效率、提升学生满意度、增强社

区育人功能、促进管理人员素质的提升。然而，在实践过

程中也存在着一些问题和挑战，需要不断完善和改进。随

着高等教育的发展和学生需求的多样化，“一站式”学生

社区综合管理模式将会得到更广泛的应用和推广。

参考文献

[1]徐丹，顾群.高校“一站式”学生社区建设：价

值内涵、关键困局与实践路径[J].齐齐哈尔师范高等专科

学校学报，2023，（03）：59-61.

[2]史龙鳞，and陈佳俊.“新时代高校学生社区协同

育人的机制研究——基于浙江大学‘一站式’学生社区综

合管理模式的观察.”思想教育研究.03（2021）：149-154.

[3]李 刁，and陈 志.“高 校‘一 站 式 ’ 学 生 社 区

教育管理模式的构建策略.”学校党建与思想教育.12

（2019）：65-68.

[4]何小媚.“三全育人”背景下高校“一站式”学

生社区辅导员育人模式的构建[J].学园，2023，16（10）：

16-18.

[5]宋晓东，孙泽斌.高校“一站式”学生社区试点建

设的机制探索[J].北京教育（高教），2023，（02）：40-42.

[6]赵伟，张克勤，董召勤.“一站式”学生社区综

合管理模式下高校双创教育研究[J].学校党建与思想教

育，2023，（03）：87-89.

[7]李敏，张可.新时代高校“一站式”学生社区协

同育人研究[J].北京教育（德育），2022，（12）：20-27.

[8]徐嘉辉，苏扬婧，彭明松，吕强.“三全育人”

背景下高校“一站式”学生社区育人模式与实现路径研

究[J].创新创业理论研究与实践，2022，5（22）：75-77.

[9]周远，张振，岳娅萍.高校“一站式”学生社区

的内涵生成、结构要素和现实意义[J].中国高等教育，

2022，（19）：53-55.

[10]严明，潘志娟，蒋闰蕾.高校“一站式”学生社区

综合育人研究[J].学校党建与思想教育，2022，（02）：61-63.

[11]张亦佳.高校开展“一站式”学生社区思想政治

教育的重要性及实践路径[J].思想理论教育导刊，2023，

（05）：136-141.

[12]徐林林，邹荣.深耕思政教育体系细耕思政精神

园地[J].中学政治教学参考，2023，（23）：117.

[13]徐林林，种爱凤.党的二十大精神融入思政教育

的多维路径[J].中学政治教学参考，2023，（14）：91.


