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引言 1

英语在课堂中既是知识也是工具的特点决定了高效

的英语课堂离不开良好的师生互动。师生互动直接影响

着英语教学的效率和英语教学过程的顺利进行。《义务教

育英语课程标准》（2022）明确指出教师在教学中要针对

学生的表现及时提供反馈与帮助。由此可见，初中英语

课堂中的师生互动应受到重视。新手教师是教师群体中

的重要组成部分，探究新手初中英语教师课堂师生互动

可以为新手教师专业发展提供参考。

关于新手初中英语教师课堂师生互动的研究最早出

现在2009年，陈申在微观层面和宏观层面对新手教师和

成熟教师师生互动进行比较，为新手教师教学提供启示

和帮助。刘彩云（2015）也对以新手教师主导、学生参

与为特点的英语课堂师生互动教学模式进行研究分析。

杨帆和周琳（2020）发现新手教师在课堂师生互动中有

更多鼓励的表情和拉进师生距离的行为。余文静（2021）

则提出新手教师在师生互动时有忽视学生主体作用和多

媒体课件的负面影响。

基于以上问题，学者们也相继提出了解决策略。黄

永志（2020）从对话的角度出发，提出要创设相互信

任的平等对话、构建贴近学生的真实对话等。杨玲玲
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（2022）提出需要增强师生主体意识、提升师生设计能力

等方法。成艳（2022）将良好的英语课堂分为自主学习

环节、讨论展示环节和检测小结环节。吴雪梅（2023）

在初中英语课堂师生互动中运用实践策略以实现师生互

动，例如在情境活动、拓展活动和教学评价等实现师生

互动。

总的说来，国内师生互动的研究多为理论与经验的

研究，课堂实证研究数量存在明显不足。大多是对新手

教师与经验教师或专家教师进行比较研究，研究方向倾

向于教师反馈或提问策略，单独针对新手初中英语教师

的相关研究少。因此，本研究通过观察和探究一名新手

初中英语教师课堂师生互动中的亮点与问题，为新手英

语教师教学提供启示和借鉴。

一、研究设计

（一）研究问题

连榕（2008）在综合考虑教龄、职称和业绩的情况

下，把教龄在 0-5 年之间、职称三级（包括三级）以下

的青年教师定为新手型教师。因此，本研究根据连榕对

教师发展阶段的划分方式，选取一位新手初中英语教师

作为研究对象，试图对以下问题进行研究：

1. 新手教师课堂师生互动中教师言语维度的亮点与

问题是什么？

2. 新手教师课堂师生互动中学生言语维度的亮点与

问题是什么？

3. 新手教师课堂师生互动中无有效言语维度的亮点

与问题是什么？

4. 解决新手教师课堂师生互动问题的方法有哪些？
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摘　要：随着教育的不断改革与发展，学生课堂参与度逐渐受到重视，课堂师生互动变得更为重要。新手教师是教

师群体的重要组成部分，初中时期是学生发展的重要阶段，研究新手教师课堂互动对新手教师发展具有重要意义。

本研究借助FIAS观察一名新手初中英语教师的课堂师生互动，从教师言语、学生言语和无有效言语维度发现亮点与

问题。研究发现，新手教师互动次数较多，频率较高，但存在互动方式单一、候答时间少等问题，针对问题给出改

进建议为新手英语教师提供启示和借鉴。
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（二）研究对象

本研究选择的研究对象 S 教师年龄 25 岁，毕业于山

东女子学院，本科学历，英语（非师范）专业，教龄两

年，职称三级，就职于 WX 市某中学，该学校为民办中

学，现负责教授初二两个班级英语学科，教授年级不涉

及初三教学目标的特殊性，更能对新手教师提供参考价

值。本研究的研究内容为课堂师生互动，新授课更能体

现教师课堂师生互动的真实水平。因此本研究选择 S 教

师的一堂新授课进行课堂观察并分析。

（三）研究工具

美国明尼苏达大学的学者 Flanders（1963）提出一

种用于记录和分析课堂中师生互动过程及其影响的课堂

行为分析技术，即弗兰德斯互动分析系统（FIAS）。国

内外多位学者在此基础上进行研究和完善，如顾小清和

王炜在 2004 年提出的基于信息技术的互动分析编码系统

（ITIAS）、方海光等（2012）对 ITIAS 调整优化后提出改

进型弗兰德斯互动分析系统（iFIAS）。本研究重点分析

研究对象的课堂师生互动情况，因此运用传统的 FIAS 对

新手初中英语教师 S 进行课堂观察。Flanders 把课堂教学

中师生的语言行为分为 10 大类。其中 7 类为教师的语言

行为：间接影响学生的有 4 项即接受学生感情、表扬和

鼓励、接受学生的结论、提问，直接影响学生的有 3 项

即讲授、指令、批评学生或为教师权威辩护；2 类为学

生的语言行为即学生对教师讲话作出反应和向教师提出

建议；1 类为其他语言行为即课堂中的沉默或混乱现象

（时丽莉，2004）。FIAS 要求观察者在观察时每三秒记录

一次，因此一节课就可以得到上百个数字，将记录下来

的数字根据编码规则填入分析矩阵中，就可以对本节课

进行分析得到课堂情况。

（四）研究过程

实施课堂师生互动观察研究的第一步是观看课堂实

录。方海光等人（2012）开发的 iFIAS 编码系统软件用

于编码录入和数据分析，兼容 FIAS、iFIAS、ITIAS 三个

编码系统及自定义编码系统。iFIAS 编码助手能自动计

时，辅助研究者记录课堂师生互动编码。由于编码工作

量大且易出错，因此借助 iFIAS 编码助手并反复观看课堂

实录，导出课堂师生互动编码统计表。在处理数据阶段，

将编码统计表导入至iFIAS分析程序软件，导出课堂实录

的课堂师生互动行为矩阵表。对数据进行矩阵和比率分析

得到课堂师生互动统计表（表1）。对课堂无有效言语编码

按有助于教学和无助于教学的分类进行统计整合，得到无

有效言语分析表（表2）。最后得出数据分析结果和结论。

三、数据分析与讨论

本 节 课 选 自 译 林 版 英 语 教 材 八 年 级 上 册 Unit1 

Friends，教学时间 35 分钟，课型为阅读课，共得到编码

700 个，统计结果如下所示：

表1　课堂师生互动统计表

教师言语
学生言语 无有效言语

间接影响 直接影响

接受感情 表扬鼓励 接受主张 提问 讲解 指令 批评 学生应答 主动说话 沉默混乱

频次 0 35 32 57 170 34 0 172 11 181

百分比 0% 5% 4.6% 8.1% 25.4% 4.8% 0% 24.6% 1.6% 25.9%

小计
17.7% 30.3%

26.2% 25.9%
48%

（一）教师言语分析

如表 1 所示，教师言语百分比共计 48%，不符合传

统教学的“三分之二原则”，教师未在语言方面很好的

控制课堂。教师直接影响为 30.3%，间接影响为 17.7%，

教师直接 / 间接影响比率 D/I>1，表明教师倾向于施加直

接影响。接受感情的频次和比率为 0，教师忽视对学生

的感情接纳的语言。根据课堂录像，教师整体情感较平

淡，情感方面忽视较大。表扬和鼓励编码共 35 次，占整

个课堂语言的 5%，占比适中，表明教师有表扬和鼓励学

生的意识且较注重。但反馈语较为单一，大多是“OK”、

“Good”和“Very good”。接受学生结论的频次为 32 次，

占比 4.6%，表明教师对学生表达的认可度适中。教师提

问共 57 次，占比 8.1%，表明提问是教师互动的主要方

式。但设计的问题多为判断性问题，开放性问题少。教

师提问时，多为个别学生回答。教师讲解的频次为 177

次，百分比高达 25.4%，表明讲授法为教师的主要教学

方法。教师指令共 34 次，百分比 4.8%，教师对课堂的把

控适中，指令语均用英语下达，从未使用母语辅助学生

理解。学生能够根据教师指令做出反应，表明教师指令

语清晰。批评的频次和百分比均为 0，表明无该情况的出
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现。结合录像，学生回答错误或口误时，教师运用疑问

语气对学生纠错的行为较多，也会直接纠错让学生认识

到并纠正错误。

（二）学生言语分析

如表 1 所示，在课堂整体言语中，学生言语占比

26.2%，学生应答共 172 次，百分比 24.6%，主动说话 11

次，占比 1.6%。学生应答都是回答教师问题，回答问题

的学生都由教师指定。学生举手主动回答的频次远少于

学生应答的频次。学生主动参与课堂的参与度不高，在

课堂上学生更倾向于被动回答问题，很少在课堂上主动

表达自己。尽管有学生对教师提出的问题进行讨论的环

节，但讨论过后学生也很少举手主动展示。从录像中看，

教师会对举手想回答问题的学生有所忽视，去指定未举

手的学生来回答。

（三）无有效言语分析

如表 1 所示，无有效言语在课堂教学中频次 181 次，

百分比 25.9%，占比较高，但并不完全为混乱现象。无

有效言语分析表如下所示。

表2　无有效言语分析表

有助于教学 无助于教学

候答 默读 学生讨论 听录音 板书 活动准备 播放多媒体 其他

频次 9 15 88 34 13 5 6 11

百分比 4.97% 8.29% 48.62% 18.79% 7.18% 2.76% 3.31% 6.08%

合计 80.67% 19.33%

表 2 数据表明，课堂中有助于教学的无有效言语占

主要地位，表明教师对课堂把控较好，能够充分利用课

堂。结合表 1 数据，教师提问次数共 57 次，但候答次数

仅 9 次，表明教师在提问时未给学生足够的思考时间，

学生回答问题较仓促。教师在课堂中提供学生大量讨论

时间，但讨论后，学生主动展示的次数少，几乎为教师

指定学生分享结果。

综合上述分析，教师在课堂师生互动中次数较多，

频率较高，教师有表扬鼓励学生的意识，但仍存在以下

几个问题。

1. 教师课堂互动方式单一，主要形式为教师提问学

生回答。学生主动回答次数少，大都为教师指定学生回

答。提问是课堂教学的重要方式，可以吸引学生注意力，

引起学生对所学知识的思考。教师提出的问题主要是针

对课文内容的封闭性问题，开放性问题少，不能很好的

发散学生思维，只能局限在既定选项中，提问问题枯燥，

容易使学生学习兴趣和学习积极性下降。

2. 教师提供的候答次数少并且时间短。根据统计结

果，教师提供的候答次数远少于提问次数，大多数情况

下，教师提问后立刻请学生进行回答。学生思考时间不

足，回答时易出现语言组织不流畅的情况。

3. 课堂教学中教师言语占比远大于学生言语，学生

的主体性不够突出。学生应当是课堂的主人，并且英语

是一门交际性学科，语言表达能力十分重要。本节课面

对的是初二年级的学生，他们已经具备一定的表达能力，

教师要给学生提供更多展示自己的机会，鼓励学生在课

堂上大胆用英语进行交流。

4.教师教学风格单一，容易忽略学生个体差异。在课

堂教学中，教师更倾向于直接控制，讲解和给出指令频次

较高。在进行提问时，提出的问题也多为面向全体学生的

基础问题，没有对所学内容提出难度略高的问题，很少与

学生展开个性化的交流。对课堂进行直接控制有助于把握

教学进度、提高教学效率，但不利于学生的个性发展。

四、结论与建议

（一）结论

1. 从教师言语维度来看，教师互动多，但课堂话语

较稚嫩。在课堂上，S 教师能有意识的通过问答进行互动。

在课堂语言结构方面，课堂呈现出以教师言语为主的言

语结构，有在课堂上增加学生言语的意识，在学生讨论

时，会提醒学生用英语进行交流。在课堂情感方面，课

堂整体和谐，教师会在学生回答后给予表扬和肯定，能

够激发学生学习和表达积极性。在课堂教学风格方面，

教师倾向于施加直接影响。教师主要通过讲解和指令的

行为对课堂进行直接控制，在保证课堂教学进度的同时，

能够在一定程度上提高学生学习的积极性。结合教学录

像，讲解、提问和给予指令较多，同时对情感方面忽视

程度高，不利于营造轻松的语言环境。尽管教师在学生

回答后给予反馈，但反馈语表达单一，反馈效果较弱。

在课堂中缺少个性化互动，难以满足学生的个性化需求。

问答模式主要为教师提问—学生被动回答，多为封闭性

问题。教师提出的问题层次性和指向性较弱，过多依赖

教材，与生活实际联系少。
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2. 从学生言语维度来看，学生配合度高，但未充分

体现学生主体地位。学生应答次数多，表明学生在课堂

中愿意进行互动。但学生主动回答远少于学生应答次数，

主动参与课堂的程度低，学生的主体性不够突出，教师

更多地关注个体，对学生的主观作用有所忽视。

3. 从无有效言语维度来看，课堂时间管理较好，但

未给学生留够思考时间。有助于教学的无有效言语占比

高，该教师对课堂管理好，能够合理利用课堂时间。在

课堂中教师提问次数多，但候答时间短且次数少，学生

不能对问题进行充分思考和组织语言，学习能力较差的

学生容易错过学习机会。

（二）建议

1. 课堂用语：丰富课堂用语，重视反馈。教师应

为学生创造更多的发言机会。学生发言后，教师采用

丰富积极的反馈语对学生的回答给予肯定，如“Well 

done”“Excellent”“You are so smart”等。学生问题回答

错误时，不批评指责学生，关照学生情绪和自尊心，尽

量不使用直接纠错，多使用间接纠错，如使用疑问句、

加重错误地方语气等，鼓励学生大胆开口。学生是课堂

学习的主体，教师要让学生感受到自己得到认可，从而

积极发言和参与课堂。

2. 互动模式：关注学生情感，课堂双向互动。教师

可以关注收集学生感兴趣的话题，多提问开放性问题，

丰富课堂中的师生对话，培养学生的发散性思维。教师

要营造积极融洽的课堂氛围，教师的表情和肢体语言在

课堂教学中有着举足轻重的作用，真情实感的自然的流

露会使学生处于轻松舒服的状态。学生是发展中的人，

学生具有个体差异性。教师互动时要考虑到不同层次的

学生，发挥教师的主导作用，尊重学生的主体性，给予

学生积极反馈。

3. 教学风格：调整教学风格，创造以学生为导向的

课堂。现在的课堂教学强调学生是主体，同时发挥教师

的主导作用。由于学生家庭背景、性格、学习能力等方

面都各不相同，教师应根据不同情况及时调整教学风格，

设计丰富多样的教学活动，灵活运用不同的教学方法，

满足学生对师生互动的需求。教师也要转变教学观念，

把更多的课堂时间交给学生。新手教师要积极参加教研

活动，向优秀经验教师和专家教师学习，借鉴更好的互

动方式，增强教学风格的多样性。

4. 教学思路：转变教学思路，增加课堂留白时间。

新手教师刚加入教师群体，要面对来自自身、学校、学

生、家长等方面的压力，在课堂教学中存在赶进度、提

高成绩等的考验。因此新手教师在教学中会采取对课堂

的直接控制，按照教学进度向学生传授知识。新手教师

应学会平衡教学重点，在教学过程中适度留白，让学生

自己进行探索与思考，提升学生的自主思考和分析问题

的能力。进行小组合作活动时，可根据问题的难易控制

留白时间，培养学生的合作能力与团队精神。
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