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一、理论重构：双一流高校对外宣传的范式转型1

（一）内涵演进的三重维度

国际传播需跨越权力距离（Power Distance）与长期

导向（Long-term Orientation）的文化鸿沟。根据霍夫斯

泰德文化维度理论，中国高等教育机构在对外传播中面

临的核心挑战在于如何将本土文化价值转化为普世性话

语体系。

1. 文化解码器的功能定位

文化解码是指将中国特色的教育理念转化为全球可

理解的符号系统。中国农业大学在肯尼亚纳库鲁郡的项

目中，采用“田间实验室 + 文化工作坊”模式，使玉米

种植技术传播效率提升 43%，同时通过《二十四节气与

现代农业》系列短视频，在 YouTube 平台获得超 500 万次

播放。这种“技术输出 + 文化阐释”的双轨模式，有效

降低了非洲受众的文化接受障碍。

2. 知识共享平台的构建逻辑

知识共享要求突破单向输出的传统模式，建立双向

互动的知识生产机制。上海交通大学发布的《气候变化

白皮书》被联合国教科文组织列为政策参考文件。该平

台采用“问题众筹 - 方案共创”机制，2024 年国际用户

下载量突破 120 万次。这种开放式知识生产模式，使中

国高校从知识传播者转变为全球议题的设置者。
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3. 情感连接纽带的培育路径

情感传播的核心在于建立价值认同与情感共鸣。北

京大学宣传片《融荟卓越》通过 22 名学者与 13 国留学生

的个体叙事，构建起学术共同体的情感连接。传播效果

评估显示，该片情感共鸣指数达 0.87（行业均值 0.62），

带动国际生申请量同比增长 22%。

（二）传播矩阵的协同机制

构建“四维一体”传播格局需要实现传播渠道的有

机整合与协同共振。拉斯韦尔的 5W 传播模型为此提供

了理论框架：

1. 官方媒体的战略支撑

清华大学英文网站设置 8 语种版本，日均访问量突

破 1.2 万人次。其特色栏目《清华视界》采用“学术新

闻 + 文化特写”的内容组合，其中“一带一路”专题报

道被路透社、法新社等国际媒体转载率达 38%。该平台

35% 用户来自发展中国家，成为展现中国高等教育改革

成果的重要窗口。

2. 社交平台的裂变传播

浙江大学在 Instagram 平台实施的“精准圈层”传播

策略成效显著。通过打造 ZJUGlobal 话题标签，发布“学

者日常”“实验室探秘”等系列内容，账号年增长率达

240%，曝光量累计 2.3 亿次。

3. 学术渠道的知识赋能

复旦大学建立的“全球学术热点追踪系统”，通过

大数据分析识别国际关注的前沿领域，定向推送量子计

算等研究成果，使该校国际合作项目签约量在 2024 年

增长 67%。

4. 活动载体的价值聚合

加强双一流高校对外宣传工作的思考与对策
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摘　要：在全球化和信息化深度交织的背景下，中国双一流高校的对外宣传工作已成为提升国家文化软实力的战

略支点。本文基于跨文化传播理论与品牌管理理论，结合高校典型案例，系统分析高校对外宣传工作的内涵演变

与实践路径。研究发现，双一流高校需在战略协同、叙事创新、技术赋能、人才支撑四个维度实现突破，构建

“全球化表达-精准化传播-全媒体运营”的立体化传播体系。研究结果为优化高校国际传播效能提供了理论框架

与实践启示。
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南京大学主办的“世界大学校长论坛”已发展成为

具有全球影响力的高等教育对话平台。2024 年第八届论

坛吸引 82 国 450 位校长参与，签订跨境科研合作协议 37

项，其中与剑桥大学共建的“数字人文联合实验室”获

批欧盟“地平线 2020”计划资助。

二、现实困境：传播效能的阻滞因素

（一）跨文化传播的认知偏差

1. 话语体系的结构性错位

语言符号的误译导致严重文化折扣现象。某“双一

流”高校将“意识形态工作”直译为“ideological struggle”，

在海外社交媒体引发误解，负面评论占比达 63%。

2. 平台运营的粗放化倾向

对 30 所 双 一 流 高 校 Twitter 账 号 的 内 容 分 析 显 示，

76% 推 文 为 会 议 报 道 与 领 导 讲 话， 用 户 互 动 率 不 足

0.5%，远低于哈佛大学同类账号 4.2% 的均值。症结在于

缺乏“故事化表达”与“可视化呈现”。

3. 资源配置的制度性失衡

教育部 2024 年专项调研显示，仅 12% 高校设立独立

国际传播部门，新媒体经费占比不足 20%。与之形成对

比的是，新加坡国立大学（NUS）年度国际传播预算达

820 万美元，其 TikTok 账号粉丝量在 2024 年突破 300 万。

（二）品牌建设的结构矛盾

1. 同质化叙事的价值稀释

42 所双一流高校英文官网首页标语重复率达 71%，

“卓越”（Excellence）、“创新”（Innovation）等泛化概念

使用频次超 85%。这种趋同化表述导致品牌识别度低下，

如 QS 世界大学排名中，中国高校“品牌独特性”指标平

均得分仅为 58 分（满分 100）。

2. 硬实力与软叙事的转化断层

科研产出与传播效能存在显著落差。华中科技大学

在工程学领域 ESI 排名全球前 1‰，但科技传播转化率

仅 9.2%。

三、优化路径：系统工程的建构策略

（一）战略协同：三级联动机制

1. 国家层面的顶层设计

参与“一带一路”教育行动，建立高校国际传播联

盟。天津 18 所高校联合发起《加强大学国际传播工作天

津倡议》，2024 年共建“海上丝绸之路数字传播平台”，

覆盖 67 国 356 所合作院校。

2. 区域集群的协同创新

长三角高校联合打造“长江学者全球巡讲”品牌。

苏州大学纳米科学技术学院开展的“纳米医疗”专题巡

讲，通过《自然》合作期刊进行全球直播，吸引 42 国 3.7

万名学者在线参与，带动该校在《自然指数》的排名上

升 19 位。

3. 校级实施的精准落地

四川大学建立“全球影响力指数”评估体系，将国

际媒体引用量、QS 学科排名进步度等 12 项指标纳入学科

评估。实施三年来，该校在泰晤士高等教育世界大学声

誉排名的位次提升 46 名，国际科研合作经费增长 220%。

（二）叙事创新：精准传播工程

1. 分众化传播策略

面向学者群体：复旦大学开发的“全球学术热点追

踪系统”，运用自然语言处理技术分析《自然》《科学》

等顶刊关键词，定向推送量子计算研究成果。该系统使

该校在 2024 年新增国际合作项目 67 项，涉及金额超 2.3

亿元。

面向公众受众：北京外国语大学制作的《非遗青年

说》多语种微纪录片，在 TikTok 阿拉伯语频道单集播放

量超 500 万次。该系列通过“Z 世代”留学生视角解读非

遗技艺，使龙泉青瓷等非遗产品的海外订单量增长 38%。

2. 叙事范式转型路径

硬新闻软表达：哈尔滨工业大学将超导材料研究成

果转化为 3D 动画《量子跃迁》，在 Science 官网获专题推

荐。该片采用科幻叙事手法，虚拟角色“量子侠”的 IP

形象在海外青少年群体中认知度达 73%。

数据可视化叙事：上海交通大学发布的动态数据年

报，通过交互式信息图展示科研产出、国际合作等 12 个

维度数据，使 QS 雇主声誉排名提升 11 位，海外企业合

作意向增长 29%。

（三）技术赋能：智能传播生态

1.AIGC 内容生产系统

天津大学“天智计划”引入 GPT-4 多模态生成系

统，实现学术新闻的智能采编。该系统可自动抓取论文

摘要、生成多语种新闻稿，并适配不同平台的内容规格。

实测数据显示，内容生产效率提升 400%，国际受众阅读

完成率从 32% 提高至 58%。

2. 区块链存证平台

中国政法大学建设的学术成果跨境认证平台，采用

Hyperledger Fabric 框架实现论文、专利等知识产权的分

布式存证。该平台与爱思唯尔、施普林格等 67 家出版集

团数据互通，使成果认证周期从 45 天缩短至 7 天，学术

纠纷处理效率提升 83%。

3. 元宇宙空间构建
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中 国 美 术 学 院 在 Decentraland 平 台 开 设 的 虚 拟 展

馆，运用数字孪生技术 1：1 还原校园建筑。2024 年举

办的“宋韵东方”国际双年展，吸引 32 国艺术家创作

数字藏品 1.2 万件，NFT 交易额突破 1200 万元。这种虚

实融合的传播场景，使文化传播从“单向观看”转向

“沉浸体验”。

（四）人才支撑：复合型培养体系

1. 学科交叉培养机制

中国人民大学设立的 PPE 实验班（哲学 + 政治学 +

经济学），采用“模块化课程 + 国际组织实训”培养模

式。2024 届毕业生在联合国教科文组织（UNESCO）等

机构的任职率达 38%，显著高于单学科培养的 12% 均值。

2. 实践平台建设路径

四川大学“全球传播模拟中心”配备多语种虚拟演

播室、舆情监测系统等设施。该中心与中央广播电视总

台共建实训基地，学生参与制作的《丝路青年说》系列

节目在 CGTN 播出，覆盖受众超 2 亿人次。数据显示，参

与项目的学生国际传播能力评估得分平均提升 41%。

3. 评价机制改革方向

复旦大学实施的“学术积分转化机制”，将教师在

《纽约时报》等国际媒体的发声量按 1：100 比例换算为

科研积分。该政策使教师国际媒体发文量从年均 12 篇增

至 43 篇，优质内容被转载率提升至 68%。

四、典型案例：创新实践的范式突破

（一）北京大学的共情传播实验

1. 叙事结构的创新设计

《融荟卓越》宣传片采用“双螺旋”叙事结构：诺

奖得主谢晓亮的科研突破时间线与巴基斯坦留学生阿里

的求学轨迹形成镜像对照。影片通过 12 组平行蒙太奇场

景，展现学术共同体的价值追求，使海外观众的情感唤

起指数达 0.91（满分 1）。

2. 技术赋能的体验升级

制作团队运用 4K+HDR 技术拍摄未名湖四季景观，

结合杜比全景声技术还原校园声景。德彪西《月光》钢

琴曲的变奏运用，使文化通感指数提升至 0.78。传播数

据显示，影片在 YouTube 的完播率达 72%，远超行业均

值 45%。

（二）中国美术学院的元宇宙实践

1. 数字藏品的价值重构

“宋 韵 数 字 馆 ” 将《千 里 江 山 图 》 拆 解 为 1000 个

NFT 数字藏品，每个藏品对应独特数字指纹。在 OpenSea

平台的二次交易中，最高单价达 8.9ETH（约合 2.3 万美

元），总交易量突破 5.2 万次，成为数字艺术市场的现象

级作品。

2. 虚拟空间的生态构建

虚拟校园举办的国际双年展，采用“创作者经济”

模式：艺术家可获得作品销售收入的 70%，平台抽取

20% 用于技术维护，10% 投入青年艺术家基金。这种机

制吸引路易威登、佳士得等 32 家国际机构参与，达成产

学研合作意向 37 项。

五、结论与展望

双一流高校的对外宣传工作需实现三重跃迁：从

“文化输出”转向“价值共创”，从“被动应答”转向

“议程设置”，从“单一发声”转向“多元对话”。建议

建立“中国高校对外宣传指数”，将国际媒体引用量、跨

境合作项目数等 6 项指标纳入双一流建设评估体系。随

着 AIGC 与元宇宙技术的深化应用，高校有望构建“人机

协同、虚实融合”的新型传播生态，为增强国家文化软

实力贡献智慧。
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