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当前，生成式人工智能技术的快速发展正在深刻改

变教育领域的格局。作为国家意识形态建设的重要阵地，

高校思想政治教育面临着如何有效运用新兴技术提升思

政教育效果的现实课题。2023 年 8 月我国出台的《生成

式人工智能服务管理暂行办法》，为技术在教育领域的规

范应用提供了政策依据，同时也凸显了研究这一课题的

紧迫性。

从技术特征来看，生成式人工智能依托深度学习和

大数据分析，能够快速生成多样化教学内容，这为突破

传统思政教育的时空限制提供了可能。特别是在网络原

住民大学生群体中，智能技术已成为其获取知识的重要渠

道。然而，技术应用过程中也暴露出算法偏见、内容真实

性等潜在风险，这些都可能影响思政教育的育人效果。

一、生成式人工智能赋能高校思政教育的重大机遇

（一）赋能内容创新：构建动态丰富的思政资源库

生成式人工智能为高校思政教育内容创新提供了技

术支撑，其核心价值在于构建动态更新的思政资源库，

基于深度学习的内容生成技术能够快速整合时事热点、

理论前沿等多元素材，形成具有时效性的教学资源。正

如杜灵敏和周鸣指出，“AIGC 在内容生成和交互方面的

强大功能可以促进科技与高校思想政治教育工作的有效

融合”[1]，这种技术特性显著提升了思政教育资源的丰富

度和适应性。

在资源生成机制上，生成式人工智能通过自然语言

处理技术，能够将抽象的政治理论转化为大学生易于理

解的案例和表述。例如，针对“中国式现代化”等理论

概念，系统可自动生成与之相关的现实案例、数据图表

等辅助材料，使教学内容更加生动具体。

动态资源库的构建还体现在个性化内容供给方面。

系统可根据不同专业背景学生的学习需求，智能生成差

异化的教学素材。对于理工科学生，可侧重科技自立自

强等主题的案例解析；对文科学生则可强化文化自信等

方面的内容延伸。这种精准的内容匹配机制，有效解决

了传统思政教育“一刀切”的资源供给困境。

（二）重构表达范式：从说教到对话的认知颠覆

生成式人工智能技术的应用正在深刻改变高校思政

教育的表达方式，推动教学范式从单向说教向双向对话

转变。正如蒋道平和陈承佳锦所指出的，“生成式人工智

能作为基于算法、模型和规则而生成内容的颠覆性技术，

正以其强大的分析、交互与协同能力深刻影响着大学生

思想政治教育”[2]，这种影响在表达范式的重构中表现得

尤为突出。

对话式交互的核心优势在于实现了教学表达的个性

化适配。系统能够识别学生的知识背景和认知特点，采

用差异化的表达策略。对于理论理解能力较弱的学生，

系统会自动生成更多生活化案例；对于思维活跃的学生，

则会提供开放式讨论话题。这种智能适配机制有效解决

了传统教学中“众口难调”的表达困境。周叶和周苹的

研究表明，“生成式人工智能实现‘无生命主体’成为内

容生产者，成为思想政治教育话语内容生产的重要变革

力量”[3]，这种变革正是体现在其能够根据不同对象智能

调整表达方式。
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二、生成式人工智能赋能高校思政教育的现实挑战

（一）主体性危机：教师权威的消解与重构

传统思政教育中，教师作为知识传授者和价值引领

者的双重角色具有不可替代性，而智能技术的介入正在

重塑这一教育格局。正如蒋道平和陈承佳锦所指出的，

“生成式人工智能的技术赋能也面临着教师职责转变的

困境”[4]，这种困境首先表现为教师话语权的相对弱化。

技术赋能的直接后果是教学资源获取渠道的多元化。

学生可以通过智能系统即时获取海量思政内容，这使得

教师不再是知识的唯一来源。华敏和魏浩天在研究中指

出，“生成式人工智能的强势介入，也可能为网络思想政

治教育带来教育主体失语的风险”[5]，这种风险具体表现

为：当学生更倾向于信任智能系统提供的标准化答案时，

教师个性化的教学阐释可能面临被边缘化的处境。特别

是在涉及时事热点解读等动态内容时，智能系统快速生

成的优势可能使学生忽视教师深度分析的独特价值。

教师权威的消解还体现在课堂互动模式的改变上。

传统思政教育中，教师通过提问、讨论等方式引导学生

思考，这种互动过程蕴含着价值引导的关键作用。而智

能对话系统的即时响应特性，使学生可能更依赖技术工

具。王俊的研究表明，“智能工具类人性对教育主体地位

造成威胁”[6]，这种威胁在师生互动频率降低、情感联结

弱化等方面表现得尤为明显。

（二）真实性困境：算法黑箱制造的认知迷雾

在生成式人工智能赋能高校思政教育的过程中，算

法黑箱问题构成了显著的认知障碍。这种技术特性导致

系统内部决策逻辑不透明，使得教育者难以准确判断生

成内容的真实性与可靠性。正如韩秋妹和陈雨后所指出

的，“生成式人工智能技术的局限性，如数据集成与技术

规范之间的间隙，导致了‘数据洼地’与‘数据缺失’

的问题，进而引发了‘黑箱效应’”[7]，这种效应直接影

响了思政教育内容的可信度。

算法黑箱首先表现为内容生成机制的不确定性。系

统基于海量数据训练形成的复杂神经网络，其具体运作

过程难以被普通教育者理解。白乔风等学者将这种现象

描述为“算法黑箱‘技术依赖’”[8]，当系统自动生成涉

及敏感政治理论或历史事件的解释时，教师无法追溯其

推理链条，这为错误信息的传播埋下隐患。

认知迷雾的加剧还源于算法自主演化带来的不可预

测性。随着持续学习，系统会不断调整内部参数，导致

相同输入可能产生差异化的输出。胡国胜和何美蓉在研

究中发现，“‘算法幻觉’阻滞主流意识形态传导”[9]。系

统可能基于统计概率生成看似合理但实质偏离主流价值

观的内容。当学生将这些内容作为学习依据时，容易形

成认知偏差，影响对核心政治概念的正确理解。

（三）过程性异化：快餐式学习的思维陷阱

生成式人工智能在高校思政教育中的应用，虽然提

升了学习效率，但也可能引发学习过程的异化现象，表

现为学生陷入快餐式学习的思维陷阱。这种学习方式强

调快速获取表面知识，却忽视了深度思考和价值内化的

关键环节。正如燕连福和秦浦峰所指出的，“过度倚重人

工智能可能会削弱思想政治教育的方向原则、求实原则

和示范原则”[10]，这种削弱在快餐式学习中体现得尤为

明显。

快餐式学习的首要特征是认知浅表化和知识碎片化。

学生倾向于通过智能系统快速获取现成答案，而不愿进

行系统的理论探究和批判性思考，学生获得的是割裂的

知识点而非完整的理论体系。例如，在讨论“马克思主

义基本原理”等复杂理论时，学生可能直接复制系统生

成的简化结论，而不理解其背后的逻辑脉络。当学习变

成简单的信息接收时，思政教育培养学生辩证思维的核

心目标就难以实现。

思维惰性是快餐式学习的另一严重后果。当学生习

惯依赖智能系统提供现成解决方案时，其独立思考能力

和问题意识会逐渐弱化。在思政教育中，这种惰性表现

为对政治理论的不求甚解和对价值判断的回避，使思政

教育沦为表面化的知识传递，丧失其塑造价值观的根本

功能。

三、生成式人工智能赋能高校思政教育的路径探索

（一）筑牢价值防线：构建人机协同的主导机制

在生成式人工智能深度融入高校思政教育的背景

下，构建人机协同的主导机制成为确保技术应用不偏离

育人目标的关键路径。这一机制的核心在于明确划分教

师与智能系统的功能边界，形成优势互补的教育合力。

正如程会广所指出的，“通过采取顶层设计、人机协同

和风险管控等优化策略，可以有效应对人工智能融入高

校思想政治教育带来的挑战”[11]，这种协同不是简单的

技术叠加，而是教育主体与技术工具在价值引导层面的

深度整合。

人机协同机制首先体现在教学决策权的合理分配上。

教师应始终掌握课程设计、价值判断等核心环节的主导

权，而将内容生成、资源检索等技术性工作交由智能系

统处理，这种分工既发挥了教师的价值引领作用，又利

用了技术的效率优势。
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在思政教育开展过程中，人机协同表现为动态的互

补关系。教师根据学生实际情况灵活调用技术资源，如

当学生出现认知偏差时，可即时调取系统生成的对比案

例进行辨析；当讨论陷入僵局时，可引入系统提供的多

视角分析材料拓展思维。周叶和周苹认为，“生成式人工

智能关注人机互动而非人机竞争，着眼人的主体潜能挖

掘”[12]，这种互动模式使技术真正成为延伸教师教学能

力的工具，而非替代品。

（二）夯实内容基石：开发思政专属大语言模型

开发思政专属大语言模型是实现生成式人工智能赋

能高校思政教育的关键技术路径。当前通用大语言模型

在思政教育应用中存在两个突出问题：一是生成内容的

政治立场和价值观可能偏离社会主义办学方向；二是对

马克思主义理论等专业知识的理解深度不足。

思政专属模型的建设首要任务是构建高质量训练语

料库。思政模型需要整合马克思主义经典著作、党的政

策文件、优秀教学案例等权威内容，确保数据源的准确

性和导向性。阮一帆和王智博强调，“生成式人工智能以

大数据采集与图谱构建技术为思想政治教育创新提供了

技术基础”，这种基础在专业模型中表现为对核心思政知

识的结构化处理。

模型架构设计需要突出三个关键特性：价值过滤机

制确保生成内容符合主流意识形态；知识追溯功能允许

查询内容的理论依据；认知适配能力可根据学生专业背

景调整表达方式。韩秋妹和陈雨后发现，“生成式人工智

能能够使教育者根据学生的个性和学习特点进行个性化

教学”，形成差异化内容生成策略，助力精准思政。

（三）提升主体能力：培养学生批判性数字素养

教育者应深刻认识到在数字化时代，批判性数字素

养对于学生发展的核心价值，从而树立以培养批判性数

字素养为核心的教育理念。这要求教育者摒弃传统的以

知识传授为主的教育观念，将重点转向培养学生的批判

性思维和数字素养。在思政教育过程中，教育者要注重

引导学生主动思考、质疑和探究，鼓励学生对数字信息

进行深入分析和评价，而不是单纯地接受信息。

在信息时代，知识的更新换代速度极快，学生仅靠

记忆知识已无法适应社会发展的需求。因此，教育者应

培养学生的自主学习能力和批判性思维，使学生能够在

海量的数字信息中筛选出有价值的内容，对信息进行理

性分析和判断。在思政教育过程中，教育者要引导学生

如何利用生成式人工智能获取准确、可靠的信息，以及

如何对信息进行有效的整合和应用。教育者自身也要不

断提升批判性数字素养，紧跟数字技术发展的步伐，了

解最新的数字信息和教育理念，在思政教育中更好地引

导学生培养批判性数字素养。
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