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前言 1

在数字化教育深入发展背景下，学生外语自主学习

能力已成为教学改革的核心议题。线上平台虽拓宽了学

习资源和途径，但普遍存在学习动机不足与行为持续性

差的问题。研究表明，学习动机作为关键变量决定着外

语学习行为的质量与持久性（Deci & Ryan，2000），因

此网络环境下如何激发并维系学习动机成为亟待突破的

难题。近年来，基于行为数据的个性化反馈机制受到关

注，但现有研究多聚焦于反馈对成绩或行为改善的影响，

尚缺对其如何作用于学习动机路径的系统探讨。尤其在

高职等应用场景中，学习者动机参差不齐，使反馈策略

的有效性和适配性尤显重要。

本研究基于自我决定理论构建并验证了“数据驱动反

馈—学习行为—学习动机”动态调节模型，采用准实验与

结构方程建模探讨高职外语学生中反馈对学习动机的直接、

间接效应及行为基础水平的调节作用，旨在为外语教学个

性化干预策略提供理论与实证支持，推动教学智能化发展。

一、研究设计与数据分析方法

（一）研究设计框架

本研究采用准实验设计，结合问卷调查、行为数据

挖掘和量化统计，检验数据驱动的个性化反馈对学习动

机的调节效应及其作用路径。研究分为三个阶段：前测

阶段使用 SDT 量表测量初始动机并采集学习行为基线数
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对照组给予通用课程提醒；后测阶段重新测量动机水平

并跟踪学习行为变化，以评估反馈效应。

（二）研究对象与样本构成

研究对象为某高职院校外语专业（韩语、泰语、英

语）一年级学生，共计 120 人，采用整群随机抽样后分

为实验组与对照组各 60 人。两组在性别、入学成绩、专

业分布等方面无显著差异（p>0.05）。

（三）数据来源与变量说明

本研究的数据来源包括两类：其一为学生在学习平

台上的行为数据（日志数据）；其二为前测与后测问卷

数据（以自我决定理论量表为主）。在原始变量基础上，

对中介变量“行为参与度”进行了结构性拆分，构建如

下变量体系：（表 1）

该变量设计可在行为层面揭示个性化反馈通过不同

机制激发学习动机的路径异同。

（四）个性化反馈机制设计

本研究基于学生平台数据（学习频率、作业完成率、

错题率等）构建个性化反馈机制，按规则推送三类反馈：

认 知 类（如“优 先 完 成 第 4 单 元 任 务 ”）、 情 感 类（如

“坚持很棒，继续加油”）和比较类（如“你的学习频率

高于 80% 同学”）。实验组每周接收一次反馈，连续四周，

以提升反馈针对性和学习动机，从而优化行为。

（五）数据分析方法

本研究首先利用描述性统计和 T 检验验证实验组与

对照组前测的同质性，随后采用协方差分析（ANCOVA）

在控制初始动机水平后检验反馈类型对后测动机的影响。

在机制验证中，构建结构方程模型（SEM）分析“反
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摘　要：在数字化教育背景下，学习动机成为外语自主学习成效的关键变量。本文基于自我决定理论，构建数据驱

动的个性化反馈机制，探讨其在调节外语学习动机中的作用。通过对高职外语专业学生实施前测—干预—后测实验，

并结合平台行为数据与问卷调查，结果表明个性化反馈显著提升了学生的自主性和胜任感，从而改善了学习坚持度

与参与度。研究揭示了行为数据、反馈生成与动机激活之间的作用路径，拓宽了学习动机调节理论在数字学习环境

中的应用，并为精准教学和反馈设计提供了实证支持及优化策略。
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馈—行为—动机”路径效应，并通过中介及调节回归进

一步检验学习行为参与度的中介效应与个体差异的调节

作用，从而增强对反馈机制过程的解释力与稳健性。

（六）调节效应检验方法设计

为检验行为活跃度对“个性化反馈→学习动机”路

径的调节效应，本文采用 Hayes（2013）的 PROCESS 宏

（Model 1）进行有条件过程分析。经所有连续变量标准

化后，以个性化反馈为自变量、学习动机为因变量、平

台周活跃频次标准化后的活跃度指数为调节变量，并构

建反馈×活跃度交互项，采用5000次bootstrap重抽样估

计95%置信区间。为验证稳健性，论文进一步构建多群组

结构方程模型（Multi-Group SEM），依据行为活跃度中位

数将样本分为高低两组，并对各路径系数进行分组检验。

二、研究结果与讨论

（一）描述性统计与同质性检验结果

为了确保实验组与对照组的可比性，本研究首先对

两组学生的前测学习动机得分、性别和专业类型等基本

变量进行描述性统计和 T 检验分析。结果显示，各项指

标均无显著差异（p>0.05），表明样本同质性较好，为后

续干预效应分析提供了坚实基础。

（二）个性化反馈对学习动机的影响

协方差分析（ANCOVA） 结果显示，在控制前测

动机水平后，实验组后测的学习动机总分及其三个维度

（自主性、胜任感、关联性）显著高于对照组（p<0.01）。

其中，胜任感提升最为明显，表明个性化反馈不仅提高

了学习参与度，还增强了自我效能认知，从而初步验证

了数据驱动反馈在动机激活中的有效性。

（三）中介效应与路径机制验证

为揭示个性化反馈对学习动机调节的作用机制，本

研究采用结构方程模型（SEM），构建反馈、行为三个维

度变量与动机水平间的路径关系模型。模型拟合指标表

现 良 好（CFI=0.961，TLI=0.944，RMSEA=0.042）， 表 明

其解释力较高。

路径分析结果如下：

个性化反馈通过提升平台活跃度（β=0.42，p<0.01）

进一步正向预测动机水平（β=0.28，p<0.01）。任务完

成质量作为中介变量同样对学习动机产生显著正向影

响（β=0.31，p<0.01）， 其 中 反 馈 效 应 明 显（β=0.39，

p<0.01）；学习时长稳定性虽略低（β=0.21，p<0.05）但

仍发挥中介作用，表明节奏一致性有助于激发持续学习

动机。多重中介模型比较显示，任务完成质量的中介效

应最为显著（95% CI 不含 0），意味着“任务执行水平”

是连接反馈与动机的关键路径。此外，Bootstrap 分析支

持三维中介模型的稳健性，间接效应占总效应 64.2%，

验证反馈主要通过行为路径激发动机。该结果表明，与

模糊的“参与度”概念相比，细化行为结构后个性化反

馈的动机激发机制更具解释力与干预可操作性。

（四）个体差异的调节作用

调节回归结果显示，个体学习行为水平显著影响反

馈干预效应。高行为活跃者中，个性化反馈显著提升动

机；低行为活跃者中反馈响应滞后，动机提升有限。该

发现建议根据学习者特征实施差异化反馈干预。

（五）反馈动机路径图示

为直观展示作用机制，本研究构建以下路径图：

表1　数据来源于变量说明表

类别 变量名称 类型 描述说明

自变量 个性化反馈类型 分组变量 实验组接受数据驱动的个性化反馈，对照组接受通用型课程提醒

因变量 学习动机得分 连续变量 学生的自主性、胜任感与关联性三个维度得分（基于 SDT 量表）

中介变量 1 平台活跃度 连续变量 平均每周登录次数、日均登录频率，用以衡量学习接入习惯

中介变量 2 任务完成质量 连续变量 单元任务完成率、延迟率与正确率的加权指标，反映行为执行水平

中介变量 3 学习时长稳定性 连续变量 每次学习时长的方差、标准差，反映学习节奏是否稳定一致

控制变量 初始动机水平 连续变量 参与者在前测阶段的学习动机得分总值（用于控制协方差）
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（六）机制解释与教学启示

结构方程模型揭示，数据驱动反馈通过激发学习行

为，增强学生胜任感、自主性，从而提升学习动机，验

证了自我决定理论在数字学习环境下“行为引导—认知

激活—动机增强”的递进机制。同时，调节效应分析表

明反馈受学习者行为特征影响存在个体差异，提示教学

设计应采用分层反馈策略。实践中，教师可依据数据调

整反馈内容、频率与风格，而平台设计者应构建融合认

知指导、情感激励与行为参照的反馈生成引擎，从而实

现数据驱动、行为识别、精准反馈与持续激励的闭环教

学支持体系，提升外语学习的个体适应性与持续性。

三、研究总结与未来展望

（一）结论

本研究基于自我决定理论，构建并验证了一个数据

驱动的个性化反馈模型，探讨外语学习动机的调节机制。

结果显示，该反馈机制既能直接增强学习动机，又通过

提升学习行为参与度产生中介效应，从而验证“反馈—

行为—动机”动态调节路径。反馈内容的精准性、针对

性和动态性对自主性、胜任感及关联性具有关键影响。

与传统静态反馈相比，数据驱动反馈在提升学习坚持度

和教学适配性方面更为高效。

（二）理论贡献

本研究拓展了学习动机理论在数据环境下的应用，

将外在行为数据与内在调节机制相结合，为外语学习动

机研究提供全新视角。同时，通过结构方程模型验证，

丰富了反馈机制与动机互动的理论，并填补了数字学习

中个性化反馈作用机制的研究空白。

（三）实践启示

本研究为外语教师、教学平台设计者和教育管理者

提供了数据驱动下个性化教学反馈的方案。反馈不仅是

教学信息的补充，更是行为感知、动机激发与策略引导

的重要组成部分。建议平台开发者整合行为分析引擎，

构建自适应反馈模块，实现“教—学—评”闭环优化。

（四）未来研究展望

本研究受限于样本规模和研究周期，后续可从以下

方面深化：（1）使用跨语种样本进行对比，验证反馈机

制的适应性；（2）延长研究周期，探究反馈对长期动机

与学习成效的影响；（3）引入自然语言处理与 AI 生成技

术，实现情境化反馈的自动生成，提高反馈效率和人机

交互体验；（4）结合定性访谈，探讨学生对不同反馈类

型的感知与行为反应，构建个性化反馈适配系统。
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