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引言1

在全球化背景下，英语作为国际通用语言，其综合

应用能力已成为高素质人才的核心竞争力。大学英语作

为非英语专业本科生进阶必修的通识课程，承担着培养

学生英语书面交际能力、跨文化思辨能力及自主学习能

力的重要使命。

自2022年11月以来，以ChatGPT为代表的生成式

人工智能（Generative Artificial Intelligence）正在全球范

围内迅速得到广泛运用，给社会生活的方方面面都带来

了极大的影响。当然，这项技术的突破也为大学英语写

作教学带来了深远的影响。以ChatGPT为代表的生成式

人工智能工具，具备强大的文本生成能力，能够根据用

户输入的提示生成高质量的文本内容。在语法纠错方面，

它们可以快速准确地识别并纠正作文中的语法错误，提

高作文的语言准确性。同时，这些工具还能对文章的逻

辑结构进行分析和优化，帮助学生提升作文的逻辑连贯

性。以上优点为大学英语写作教学带来了巨大的影响。

一、当前大学英语写作教学的弊端

传统大学英语写作教学长期受制于多种因素，导致

教学效果不尽如人意。如教学内容往往缺乏针对性，难

以满足不同学生的实际需求；教师难以根据学生的个体
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长期积累下来，影响了学生写作能力的提升。教学评价

方面，传统批改方式效率低下，教师需要花费大量时间

批改学生作文，且批改周期长，学生难以及时获得反馈

并进行改进。同时，对于学生在英语写作中常见的中式

英语负迁移、语篇连贯性弱等问题，传统教学方法缺乏

有效的干预策略，学生难以克服这些障碍，写出地道的

英语作文。为了切实、有效地提高学生的写作能力，我

们尝试各种方法，如以“产出导向法”（POA）为理论框

架，系统开展课堂教学改革，尝试构建“学用一体”的

高效写作课堂；尝试线上线下翻转课堂等。这些方法虽

然颇有一些成效，但同时，教师个人和团队的知识储备

量和教学方法可能因为受到一些客观条件的限制，无法

根据个体差异，提供个性化指导；无法随时随地为学生

提供帮助；现有大学英语写作教材中虽然有丰富的关于

写作技巧的内容，也有对写作过程的指导，有的还会提

供相关范文供教师或学生分析、学习或模仿，但是在实

际教学中，还会遇到教学内容零散、技能教学与作文范

例与学生实际情况不匹配等问题，缺乏针对学生特点的

教学内容与材料。

二、生成式人工智能在大学英语写作中的应用现状

当前，我国大学英语学界学者正从宏观、微观等多

角度，探讨人工智能时代大学英语教育及具体应用策略。

有的学者从宏观上探讨人工智能时代的大学英语教育课
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程模式，如从传统的教师、学生和教材三要素到教师、

学生、教材和人工智能四要素的转变（文秋芳，2024）；

有的从微观上聚焦具体技术，如从课程大纲、教学计划、

教学内容等方面探讨人工智能赋能大学英语教学改革的

实施途径（王海啸，2024）；或者剖析当前大学生运用

生成式人工智能进行写作时存在的主要问题，从而归纳

总结提升学生使用生成式人工智能的策略（叶芝圻，杜

玉霞，2025）；也有的已经开始尝试在实际教学中尝试

将生成式人工智能，例如 ChatGPT 运用到英语写作教学

过程中让 ChatGPT 发挥其在线词典、自动翻译以及答疑

搜索的功能（陈茉、吕明臣，2024）；或者采用混合研

究法，对人机互动对话记录、反思日志、访谈和问卷调

查的数据进行定量和定性分析（许川根，2025）。

三、生成式人工智能辅助大学英语写作情况问卷

调查

生成式人工智能技术的应用潜力不仅体现在辅助学

生写作上，还能为教师提供有力的教学支持。教师可以

利用这些工具快速批改学生作文，节省时间和精力，将

更多的精力投入到对学生批判性思维的引导和教学策略

的优化上。此外，生成式人工智能还能为学生提供个性

化的学习资源和反馈，根据学生的学习进度和水平，推

荐适合的学习材料和写作练习，满足不同学生的学习需

求。基于这些情况，结合我校学生已经初步开始利用各

类生成式人工智能工具辅助写作的情况，为了更好地了

解学生使用这些工具的情况、效果以及存在的问题，我

们决定尝试对这此进行全面、深入的调查分析。我们希

望通过问卷调查的形式，掌握学生在使用生成式人工智

能工具过程中的真实体验和需求，了解这些工具对学生

写作能力的提升、学习态度的影响以及在学习过程中所

发挥的作用。同时，我们也希望能够发现学生在使用过

程中遇到的问题和困惑，如对工具的依赖程度、数据安

全和隐私保护等方面的担忧等。通过对这些问题的深入

研究和分析，我们可以引导学生正确、合理地使用生成

式人工智能工具，充分发挥其积极作用，避免其可能带

来的负面影响。此外，我们还可以根据调查结果，为教

师提供有针对性的培训和指导，帮助教师更好地将生成

式人工智能技术融入到教学过程中，提高教学质量和效

率，实现教育教学的创新发展。

（一）生成式人工智能辅助大学英语写作情况的设计

与问卷调查

为了更好地了解当前大学生使用生成式人工智能工

具辅助英语写作的情况，我们首先对来自大二不同专业

的六名学生进行了访谈。通过访谈结果确定了调查问卷

的问题。完成问卷的撰写之后，对全校范围内大二各专

业的 348 名学生发放问卷，回收有效问卷 345 份。问卷结

果显示，仅 8.33% 的学生完全没有使用过生成式人工智

能工具辅助英语写作，41.67% 偶尔使用，27.08% 使用过

但不多，22.92% 经常使用。在使用功能方面，62.5% 的

学生最常将其用于写作主题或大纲构思，52.08% 用于词

汇替换与句式优化，60.42% 用于语法或拼写错误修正，

35.42% 用于逻辑结构梳理，41.67% 用于内容拓展与细

节补充，43.75% 用于格式规范。使用过程中有 62.5% 的

学生认为生成内容缺乏个性化或同质化严重，31.25% 觉

得语法或表达不符合学术写作规范，60.42% 担心过度依

赖导致自主思考能力下降，20.83% 认为操作复杂或使用

门槛高，22.92% 遇到生成内容与写作要求偏离的情况，

25% 认为有隐私安全顾虑。对于生成式人工智能工具对

提升英语写作能力的帮助程度，仅 2.08% 的学生认为完

全没有帮助，18.75% 认为偶尔有帮助，45.83% 认为有一

些帮助，27.08% 认为比较有帮助，6.25% 认为极有帮助。

选择人工智能工具时，学生看重的因素包括：60.42% 看

重生成内容质量高、表达准确贴合要求，62.5% 看重操

作简单易上手，50% 看重响应速度快，58.33% 看重免费

使用，43.75% 看重支持英语写作专项功能，14.58% 看重

隐私保护好。使用生成式人工智能辅助后，39.58% 的学

生认为语法纠错、减少错误环节提升最明显，25% 认为

词汇与句式的丰富表达环节提升明显，14.58% 认为写作

效率提高，12.5% 认为审题与构思环节提升明显，8.33%

认为逻辑结构合理环节有所提升。关于使用人工智能辅

助英语写作是否影响自主思考能力，12.5% 认为完全没

有影响，70.83% 认为略有影响但偶尔依赖且仍会自主构

思，12.5% 认为影响较大因为习惯直接参考人工智能内

容，4.17% 不确定。在使用人工智能辅助英语写作标注情

况方面，4.17% 总是标注，37.5% 偶尔标注，25% 很少标

注，18.75% 从不标注，14.58% 不知道需要标注。学生希

望学校提供的专项指导中，75% 希望提供人工智能工具

使用技巧，62.5% 希望指导如何合理使用人工智能避免

抄袭，52.08% 希望指导如何整合人工智能内容与自主创

作，35.42% 希望了解学术写作中人工智能使用的规范要

求，31.25% 希望掌握识别人工智能生成内容缺陷的方法。

对于人工智能在英语写作课堂中的参与形式，29.17% 的

学生希望教师引导下的集体使用，45.83% 希望自主选择
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的个性化使用，22.92% 希望仅作为课后辅助工具，2.08%

不希望在课堂中使用。

（二）生成式人工智能辅助大学英语写作情况问卷调

查结果分析

收回问卷之后，我们对问卷结果进行了进一步分析，

得出以下几方面的结论：首先，大部分学生有过使用生

成式人工智能工具辅助英语写作的经历，说明这类工具

在大学生英语写作中有一定的普及度。在功能选择上，

写作主题、大纲构思、语法、拼写错误修正以及词汇替

换与句式优化使用比例较高，这表明学生在写作过程中，

构思、语法和词汇表达是较为关注的方面，人工智能工

具在这些方面能满足学生的需求。其次，学生使用这些

工具生成内容缺乏个性化、同质化严重以及过度依赖导

致自主思考能力下降是较为突出的问题，这表明人工智

能工具在生成内容的多样性和引导用户自主思考方面还

有待提升。同时，语法、语言表达不符合学术写作规范

也反映出人工智能具在学术写作场景下的适应性不足。

第三，多数学生肯定生成式人工智能工具对提升英语写

作能力有一定帮助，在选择工具时，更看重生成内容质

量、操作简便性和响应速度等因素。这说明学生在使用

人工智能工具时，注重实际效果和使用体验，未来教师

在利用工具时可以针对这些因素考虑如何优化或制作专

门的生成式人工智能写作工具。第四，学生普遍认可语

法纠错环节对他们的帮助最明显，这与学生在功能选择

上对语法、拼写错误修正的重视相呼应，可见大部分学

生当前对生成式人工智能工具的认知还在于语言细节上。

部分学生认为使用人工智能辅助对自主思考能力略有影

响但仍会自主构思，说明学生在使用过程中具有一定的

自我把控能力，但也反映出需要引导学生正确使用人工

智能工具，避免过度依赖。第五，大部分学生在使用人

工智能辅助写作时很少标注或不标注人工智能生成内容，

甚至不知道需要标注，这可能引发学术诚信问题，这是

需要教师在今后需要注意的地方。此外，学生对学校提

供专项指导的需求较高，尤其是人工智能工具使用技巧

和如何合理使用人工智能避免抄袭，这表明今后教师有

必要加强在这方面的教育和引导。最后，大部分学生更

倾向于自主选择的个性化使用人工智能工具，这反映出

学生希望在学习过程中有更多的自主性和灵活性，教师

可以根据学生的这一需求，调整教学方式，更好地将人

工智能工具融洽地融入英语写作课堂。

结论

本次调查显示，生成式人工智能工具在大学生英语

写作中较普及，功能使用有偏好，但也存在内容同质化、

学生依赖过度等问题。多数学生认可其作用，教师应提

升能力，合理引导，将其融入课堂，实现技术赋能与人

文教育平衡。今后教学应注重构建多元化评价体系，将

生成式人工智能工具的辅助效果纳入考量，同时强化学

生批判性思维与原创能力培养，确保技术运用服务于英

语写作核心素养的全面提升。
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