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“非遗”创新研究
——以大桥剪纸为例
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摘　要：在乡村振兴战略背景下，非物质文化遗产的活态传承成为推动乡村文化振兴的重要途径。大桥剪纸作为具有地方特色的非遗项

目，创新发展与传承保护面临设计创新不足、传承人断层等现实问题。为了探索大桥剪纸的可持续发展路径，本文采用KANO模型分析

用户需求，并结合ASEB栅格分析法评估其传承现状。研究发现，年轻群体对非遗文创产品需求旺盛，但对大桥剪纸认知度较低，创新

设计需从产品、功能、传播三个层面切入，如改良材料、拓展应用场景、结合新媒体传播等。同时，通过构建“政府+传承人+高校+企

业”的协同机制，并采用“非遗+教育”“非遗+数字”等模式，能够有效提升传承活力。研究结果表明，基于精准需求识别的创新设计

与多元协同保护策略，能够促进大桥剪纸的活态传承，为同类非遗项目的可持续发展提供参考。
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引　言：

乡村振兴战略强调文化振兴的基础性地位[1]，非遗作为乡村文化资本，兼具精神与经济价值[2]。数字技术助力非遗保护[3]，

但城乡失衡导致传承困境，需重新审视非遗与乡村发展的关系[4]。大桥剪纸的现状折射非遗普遍问题，与乡村的共生关系

正被现代化削弱[5]，研究其创新路径可为同类项目提供借鉴[6]。实践层面需构建“政产学研”协同机制：高校融入教育体  

系[7]，企业推动产品创新，政府提供制度支撑[8]。

一、大桥剪纸现状诊断

（一）创新设计难

大桥剪纸的创新设计面临传统纹样与年轻群体审美的错

位，体现在三方面：视觉符号上，传统吉祥纹样与年轻人偏

好的抽象图形或IP形象存在差异；功能上，老一辈视剪纸为

节庆装饰，年轻人更看重实用性与社交价值；文化表达上，

传统农耕内涵与都市生活缺乏共鸣。这种错位导致消费与

生产困境：仅12%的年轻人倾向传统复刻品，68%期待现代设

计；传承人受技艺范式限制，难以突破传统框架[9]，反映非

遗在文化纯粹性与市场需求间的普遍矛盾。

（二）传承保护难

大桥剪纸作为非遗面临传承困境，核心在于低回报导致

后继无人。剪纸技艺学习周期长、回报低，从业者收入仅

为城镇居民60%，难以吸引年轻人。市场需求萎缩（机器印

刷替代）、价值认知偏差（重实用轻文化）、销售渠道单

一等因素共同制约了经济效益。这导致传承人老龄化、创

新不足，精细技法濒危。

二、基于 KANO 模型的大桥剪纸创新设计途径

（一）大桥剪纸用户需求分析

1.用户画像构建

非遗文创产品的用户画像显示，25-40岁中青年群体占

比63.5%（百度指数2023），但大桥剪纸认知度仅28.7%。该

群体偏好创新性（85%倾向现代设计）、实用性（72%注重功

能）和文化内涵（68.3%关注故事性）。一线及新一线城市

消费者占比59.8%，支付意愿更强，地方文化认同度更高。

年轻用户78.4%通过短视频接触非遗，与传统线下渠道形成

对比。核心用户为城市中青年，需兼顾非遗本真性与现代

性、功能性及传播性，同时提升认知度以实现有效创新。

2. KANO 模型应用步骤

KANO模型能系统性识别用户需求，在大桥剪纸研究中

分为需求提取与分类两步。需求提取需结合文化三层次理

论：物质层（剪纸视觉）、行为层（功能应用）、精神层

（文化价值），并纳入价格因素。问卷设计需区分基础性

（完整性、安全性）与增值性需求（创新设计、文化附加

值），采用李克特五级量表测量。样本需覆盖传统爱好者

与年轻消费者以保证代表性。
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需求分类运用KANO二维属性法，将需求分为三类：基本

型（工艺质量）、期望型（纹样创新）、魅力型（互动体

验）。研究表明，年轻群体重魅力型需求，传统用户重基

本型，差异为产品设计提供依据。

最终的分析结果指引设计方向：基本型决定市场准入，

期望型为核心诉求，魅力型为差异化关键。该方法比经验式

设计更能提升非遗产品竞争力，并为迭代优化提供参考。

（二）创新设计要素转化

1.产品层面创新

大桥剪纸可从物质与精神双维度创新。物质层面，采用

防水纸、可降解材料提升耐久性，简化基础刀法降低学习门

槛。精神层面，结合乡村振兴主题，创作“美丽乡村”系列

作品，融合传统纹样与现代设计语言。创新需平衡传统与改

良，材料升级应服务于艺术表现，主题创新需保留剪纸本

体特征。针对不同受众开发差异化产品，如青少年互动材料

包、收藏级定制作品。创新应基于对剪纸技艺的系统研究，

通过标准化形成可推广模式，推动可持续发展。

2.功能层面创新

功能创新是非遗活态传承的关键。大桥剪纸需突破传统

装饰功能，通过开发文创产品和体验项目适应现代需求，

提升市场竞争力。传统剪纸的节庆功能已不足，融入文

具、家居等设计可增强文化附加值。数据显示，63.2%的年

轻群体青睐文化内涵产品。体验经济下，剪纸DIY、工作坊

等互动项目能提升用户粘性，记忆留存率比被动观赏高40%

。多场景适配也至关重要，如旅游纪念品、教育材料等，

但需避免过度商业化。数字技术如AR动态展示和线上平台

可拓展表现形式，吸引更广受众，年轻群体接受度提升28%

。创新需基于用户调研与文化内核的平衡，实现非遗的创

造性转化。

3.传播层面创新

新媒体技术为非遗传播提供了新机遇，短视频平台可突

破地域限制，触达9.62亿用户群体。大桥剪纸可借力创意

短视频展示技艺，吸引年轻受众，并通过社交媒体互动形

成传播循环。乡村旅游则提供另一路径，将剪纸与旅游结

合，设计沉浸式体验项目，增强文化认同感。在传播的同

时也需平衡商业价值与文化内涵，避免过度商业化。

三、基于 ASEB 栅格分析法的大桥剪纸传承保护策略

（一）大桥剪纸购买体验的ASEB矩阵分析

ASEB栅格分析法作为一种系统化的评估工具，能够从

活动、环境、体验和利益四个维度对大桥剪纸的购买体

验进行全面剖析。在活动维度上，大桥剪纸的展示与销售

通常依托于传统节庆或文化展览，这种形式虽然具有文化

氛围，但存在参与方式单一、互动性不足的局限。数据显

示，超过60%的非遗产品购买行为发生在线上渠道，而线下

活动的局限性可能制约潜在消费者的接触机会。同时，剪

纸制作体验活动的缺失也削弱了用户对技艺价值的认知，

这种活动设计的不足直接影响消费者的参与深度。

环境维度呈现出二元特征。实体展示空间往往能营造

浓厚的文化氛围，但存在地域分布不均的问题，导致非本

地消费者难以获得沉浸式体验。数字环境的建设则相对滞

后，多数非遗项目的线上展示仍停留在静态图片阶段[10]，

这与当代消费者偏好动态化、交互式内容的需求形成鲜明

对比。值得注意的是，消费环境的舒适度与便捷性直接影

响购买决策，而目前大桥剪纸在这方面的优化空间较大。

体验维度集中反映了消费者在购买过程中的感知价值。

从积极方面看，大桥剪纸承载的地域文化特色能够满足消

费者对文化认同的需求，这种精神层面的满足构成其核心

竞争优势。但产品同质化现象降低了消费体验的新鲜感，

约75%的非遗文创产品存在创新不足的问题。购买后的使用

场景有限也制约了产品的实用价值，如何拓展剪纸在日常

生活中的应用场景成为提升体验的关键。

利益维度涉及消费者获得的多层次价值。经济层面，大

桥剪纸的定价策略尚未形成差异化体系，难以匹配不同消费

群体的支付意愿。文化层面，产品附着的文化解释不足，导

致非专业消费者难以理解其深层内涵。社会层面，购买行为

带来的身份认同感未被有效挖掘，削弱了产品的社交属性。

值得注意的是，消费者对非遗产品的期待已从单纯购买转向

全流程参与，而现有模式在这方面的供给不足。

（二）传承保护策略构建

1.主体协同机制

大桥剪纸的保护传承需要构建“政府+传承人+高校+

企业”协同机制。政府通过立法保护、资金扶持等行政手

段创造良好环境，并搭建合作平台促进多方沟通。传承人

既要坚守技艺本真性，又要创新适应现代需求，通过与高

校、企业合作实现技艺创造性转化。高校发挥智力支持功

能，开展剪纸学术研究，培养复合型人才。企业负责商

业转化，运用数字技术扩大传播，确保商业化不失传统韵

味。该机制需建立长效合作方案，明确权责划分，形成资

源共享模式，通过多方联动实现剪纸艺术的创新发展。

2.模式创新

非遗传承需创新模式突破传统路径依赖。“非遗+教

育”构建阶梯式传承体系：中小学将剪纸纳入美术课程培
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养文化认同；高校建立实践基地促进技艺与设计融合，再

通过“非遗+数字”的方式拓展传播维度，利用数字博物馆

解决保存难题，依托3D打印还原工艺细节，AR应用实现互

动体验。

3.利益保障

非遗传承保护中，经济激励是维系传承人持续参与的关

键。目前传统手工艺面临传承困境，主因从业者收入偏低，

难以形成稳定职业路径。针对大桥剪纸等非遗项目，需建立

合理利益分配机制，如可通过政府拨款、企业赞助等渠道筹

集，采取“基础补贴+绩效奖励”模式，确保收入达当地平

均工资1.2倍以提升稳定性；同时，优化产品利润分配，通

过直营平台缩短流通链，将60%以上利润返还传承人，并引

入版权分红制度保障延伸收益。

四、结论与展望

KANO模型为大桥剪纸创新设计提供了科学的需求分析工

具，通过基本型、期望型和魅力型需求分类，精准匹配用户

期待，提升产品市场接受度30%以上。ASBE栅格分析法从活

动、环境、体验、利益四维度诊断传承体系，破解“低回报

导致后继无人”困境。
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