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引言

弱势群体也叫社会脆弱人群，它主要是一个用来分

析现代社会经济利益和社会权利分配不公平、社会结构

不协调不合理的概念。[1]媒体对弱势群体的报道，会影

响社会对弱势群体的认知与情感，从而影响该弱势群体

在社会中获得身份承认与地位尊重的过程。

农民工又称进城务工人员，即为用工单位提供劳动

的农村居民。农民工群体是在改革开放后的城市化、工

业化社会转型中，在城市出现的新兴社会群体。根据国

家统计局发布的农民工监测调查报告显示，2022年全国

农民工总量29562万人。规模庞大的农民工群体遭遇着

许多歧视和不公待遇，他们虽然在城市中获得了生活、

工作的机会，但是其在就业岗位、社会地位以及制度福

利保障方面处于明显的弱势地位，是中国城市社会典型

的弱势社群。他们在新闻报道中的弱势地位则进一步加

深了城市居民对于农民工群体的刻板印象。然而，《无声

的世界杯》《为了父亲这样的农民工》等优秀的农民工新

闻题材作品让农民工在新闻报道中获得了主体表达的机

会以传递他们的利益诉求，有利于推动弱势群体与城市

社会的相互理解与和谐交流。

因此，本文将围绕以下几个问题展开研究与讨论：

弱势群体在媒体中的弱势媒介地位是如何形成的？其背

后又有哪些原因？如何在新闻报道中为弱势社群还原一

个公正、健康的社会身份？如何通过新闻报道避免在主

流社群中产生歧视弱势社群的情绪？通过回答这些研究

问题，本文将探讨农民工题材新闻报道的内容机制，讨

论优秀农民工题材报道的内容和结构特点，并为更多有

关弱势群体的新闻报道提供借鉴。

一、文献综述

关于弱势群体与媒介的关系研究方面，童兵将“他

者”的概念引入新闻报道领域，从符号分析、意义建构

与解读角度分析了新闻和新闻报道对象背后的权力关系。
[2] 朱清河运用场域理论，从弱势群体的匮乏媒体资源和

日常媒介视听两个方面，检视了我国现阶段弱势社群的

媒介地位同样处于弱势的原因。[3]

关于媒介对弱势群体的形象塑造研究方面，学者们

对党报、都市报、新媒体平台上对于弱势群体的报道进

行了定性研究，探讨不同类别和性质的媒介对于弱势社

群形象的话语建构。艾美华运用框架理论，从报道数量、

报道议题、报道倾向等维度研究了《人民日报》对新生

代农民工的形象建构。[4] 关汉娜将新闻网络媒体作为拟

态环境的媒介，梳理门户网站新浪网各个频道对“农民

工”形象的塑造，描述出新媒体平台中农民工媒介形象

的新走势。[5] 李艳红以广州的四家都市报为研究对象，

运用叙事分析的方式考察了城市新闻媒体对于农民工这

一城市弱势社群的再现，并分析了这些媒介形象塑造对

于农民工群体社会身份的形成的影响。[6]

总而言之，目前对于弱势社群新闻报道的研究大致

分为两类，一类采用定性研究方法，聚焦于探讨媒体对

弱势群体形象的话语建构以及弱势群体报道中媒体的角

色。另一类则依据新闻实务经验来对弱势群体的新闻报

道进行经验性总结。因此，本文将会以农民工题材的新

闻报道为切入点，在具体分析作品文本的基础上，辅以

他者化的理论分析弱势社群和新闻媒体的关系，以期为

新媒体环境下新闻媒体如何正确、客观塑造弱势社群形

象提供思路和建议。
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摘　要：媒体对弱势群体的报道，会影响社会对弱势群体的认知与情感，从而影响弱势群体在社会中获得身份承认

与地位尊重的过程。农民工群体是弱势社群的典型代表，本文将以农民工题材的新闻报道作为研究对象，分析“他
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二、他者化视角下的农民工群体

（一）“他者化”视角下新闻的建构机制

“他者化”是将不同于自己的他人或群体建构为明显

区别于主流群体的他者的过程。[7] 殖民扩张时期，欧洲

殖民者为了将自身的行为合法化，选择将作为“他者”

的新大陆和非洲视为野蛮、落后的“他者”世界。而在

存在主义的哲学传统中，“他者化”已经跳脱出了身份认

同的框架，转向了形象建构的范畴，即主体对自我社会

认同建立在对他者的想象中。归根结底，从西方殖民者

的“殖民立场”到存在主义的“自我认同”的寻找，建

构“他者”的目的是凸显自我主体的权威和自身行为的

合理性。

而新闻生产乃至信息生产的整个过程，包括新闻价

值预设、新闻话语的构建和新闻编辑等过程，都可能充

斥着对“他者”形象的再现。在新闻价值预设方面，媒

介组织往往基于特定的新闻价值观。例如，对于发生在

农村的事件，新闻可能更倾向于报道那些符合城市观众

对这些地区“贫穷、落后”的预设观念的内容。这种选

择不仅传达了关于这些地区的刻板印象，也无形中强化

了城乡的二元区别。在新闻话语的构建方面，新闻报道

在表达上往往使用特定的语言和框架来描述事件。例如，

在本世纪初的新闻报道中，新闻媒体使用《半脑少女之

恋》《连体女婴之谜》《四岁小夫妻》等猎奇、缺少人文

关怀的新闻标题来暗示农民工作为“他者”的混乱与野

蛮，而对于发生在城市的类似事件，则可能采用更中性

或正面的词汇。而在新闻报道的编辑过程中，则会选择

性地展示信息，强调某些方面而忽略其他方面。例如，

在报道农民工新闻时，如果过分强调其犯罪率或社会负

担，而忽视他们的贡献和面临的挑战，就可能造成对这

一群体的负面“他者化”形象。

纵观新闻生产的全流程，我们可以发现新闻很容易

就会落入到“他者化”的误区和陷阱中去。即社会现实

通过符号传递，而新闻正是这种符号制造的关键方式之

一。[8] 谁掌握了这种符号制作的权力，谁也就掌握了向

大众塑造“自我”与“他者”形象的权力。

而无论是在《人民日报》这类中央级媒体，还是在

《羊城晚报》这类都市报，抑或是在新媒体平台上的农

民工群体报道中，农民工的媒体资源匮乏，日常媒介视

听的能力还有待提高，无论在新闻制造还是在更广义的

信息制造上，显然无法拥有这种符号权力，因而无法避

免地处于失声和弱势的状态。

（二）“他者化”视角下农民工新闻报道的典型模式

即便在公平正义成为共识的今天，农民工在媒体

报道中，往往由处于主流文化背景下的媒体，通过记者

和编辑对社会事实的筛选、强调后，也还是作为城市的

“他者”被描述、被对待。农民工始终保留着素质有待

提高、知识有待增长、境遇有待改善的形象。新世纪以

来，虽然报道也逐渐重视引述农民工的自我话语，但以

“他者”陈述的叙述仍然是报道的主要方式。

例如，各报有关农民工的新闻报道存在几种常见

的叙事类型，可以分别概括为以下四类：“受难”叙事、

“受爱护”叙事、“英雄”叙事、“负面行为者”叙事。

这些高度类型化的叙事构成了农民工新闻报道的模板和

结构基础，并相应地对应着对于农民工的特定“再现”。

受难叙事的典型例子有农民工遭受工伤事故、工资

被拖欠等。而负面叙事的典型例子为农民工群体违法、

破坏市容市貌的行为。典型的“受爱护”叙事则为农民

工群体享受着党和政府的特别关怀。在这类叙事中，党

和政府是施予爱护的主体，典型的例子有政府帮助农民

工讨回工资、为农民工提供工伤保障、解决其子女的入

学问题。典型的英雄叙事则表现为农民工舍身救人的

“英雄行为”、勇于抗争和维权的“讨薪行为”。

而纵观这些典型叙事所造成的影响，市场取向的报

纸频繁生产农民工“受难者”与“负面行为者”的形象，

往往会导致主流社群对这个群体负面的刻板印象，产生

“反民工”的社会情绪和文化歧视，因而阻碍农民工群

体在城市社会获得承认和认可。而官媒“受爱护者”的

形象生产，则带有明显的政治目的：如果一个社会的人

民群众，尤其是弱势群体，在党和政府的关照下享有幸

福，如果“人民”总是受到党和政府的爱护，那么这个

党和政府就是值得人民信任和拥戴的。

而“英雄叙事”虽然有其社会意义，但是这不是农

民工自己的声音，也不能如实反映农民工的生活状况。

媒体通过片面化选择甚至删除农民工在新闻文本中

的“自我陈述”，建构起农民工作为“他者”的“差异

性”，进一步加深了城市居民对农民工的刻板印象。

三、农民工题材新闻报道分析

部分优秀的新闻报道跳脱出了农民工新闻报道的

“典型模式”，通过刻画人物群像、冲破“他者”桎梏，

为大众还原了真实、客观的农民工形象。

在特稿《无声的世界杯》中，作者并没有去着重关

注以往农民工新闻报道中频繁关注的农民工讨薪、农民
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工工伤问题，而是把世界杯作为一种方法，观察农民工

社群的面貌，并不断跟进事态发展，没有仅仅将笔墨停

留于农民工看世界杯本身。

作者很好地处理了“自我陈述”和“制造他者”之

间的关系。在自我陈述方面，本文通过对农民工关于自

我与城市关系的自我阐述，如农民工主角陶辉的“可是

你看别人舒服，别人看你不一定舒服”“可是看的人多是

多，真正接触的人并不多，能沟通的又有几个呢”等言

语，让读者能够更直接、深入地了解他们的内心世界，

从而更容易产生共鸣和情感连接。

而作者的“制造他者”则优化为了“观察他者”，更

多是作为一个旁观者来叙述农民工观看世界杯这一事件

的变化和细节，没有对农民工群体的行为和心理做出自

我评价，并没有落入到以往农民工新闻报道的“苦难叙

事”和“受爱护叙事”的俗套之中。如作者通过观察和

书写观看世界杯的人数变化（从 4 个人到 40 个人再到 1

个人），以大屏幕前人物的流动来体现农民工在城市中艰

难地谋生的同时，又给予了农民工群体充分的尊重。

作品的标题“无声的世界杯”也别有深意，不仅体

现了农民工们在城市中的边缘化和被忽视的地位，还隐

喻了在社会上失声的农民工，在报刊上被“标签化”书

写，形象被“他者化”描述。

而特稿《老去的工地》则提供了农民工群体报道的

另一种思路，即寻找农民工、老年人等弱势群体与社会

宏观环境的互动点。报道通过讲述农民工 62 岁的陈同复

和 53 岁的徐绿山的老年农民工的具体故事，展现他们面

临的就业难和年龄问题，聚焦老年农民工的现实生活，

挑战了媒体中对农民工形象脸谱化的描述，突出了他们

多样的经历和独特的挑战。

此外，报道还将老年农民工的个人境遇放在新冠、

人口老龄化、建筑行业的年龄政策这些更为广阔的社会

宏观环境下进行阐述，使他们的境遇跳脱出“他者”的

桎梏，这些宏观环境是读者和超龄农民工所共同经历的。

通过书写农民工与社会宏观环境的互动，文章不仅系统

性地让读者切实了解到如今老年农民工的处境，还拉近

了读者与老年农民工的距离。

结语

综上所述，现有的农民工新闻报道和其他弱势群体

的报道，常常基于主流社会的利益及价值观，通过书写

“他者”形象从而满足建构自我权威的需要。因此，新

闻记者应给予弱势群体充分的公共表达的权力，防止将

主流社会的价值观施加于弱势群体，从而减少主流社会

对他们的刻板印象。

社会的每个人享受平等的传播权利是社会文明的显

著标志。而在如今的舆论场中，在传播场域中掌握资源

优势的少部分人拥有了信息报道的权力，而数量庞大的

弱势群体却处于普遍失声的状态。“报刊的权力和几乎垄

断的地位带给它们一个义务，那就是它们有社会责任对

各方面的立场都公平地加以报道，并保证公众能掌握充

分的消息去判断。”[9]为使这一状况改观，新闻工作者应

当摒弃“他者”观念，对弱势群体给予足够的温情和公

正，帮助他们改善媒介境遇。新闻媒体不仅应当处理好

“自我陈述”和“作者叙述”的关系，更应当重视弱势

社群和社会宏观环境之间的有机互动。
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