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引言1

当前，以生成式人工智能（AIGC）为代表的技术

浪潮正以前所未有的速度重塑电子商务产业生态。视觉

设计作为电商营销链路中的关键一环，其工作流程、技

能需求与产出效率均发生了颠覆性变革。从自动化的商

品主图生成到个性化的营销海报定制，AI工具的应用已

从概念探索迅速走向产业普及。在这一宏观背景下，作

为产业技能人才培养主阵地的高职院校电商视觉设计课

程，理应处于教学改革与内容更新的前沿。然而，一个

值得深思的悖论现象普遍存在于教学一线：尽管行业谈

论着“技术革命”，教师了解着“趋势前沿”，但许多课

堂内部却呈现出一种与外部火热不相匹配的“低温”状

态。学生注意力分散、课堂参与度低、对传统技能训练

内容兴趣索然，“低头族”现象成为教师教学管理的突出

挑战。这种“宏观热”与“微观冷”的对比，凸显了当

前教育实践中的一个核心问题：先进的技术知识并未自
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动转化为有效的学习动机与生动的课堂体验。如何将外

在的技术驱动力，内化为激发学生课堂活力与学习内驱

力的教学能量，成为一个亟待解决的现实课题。

一、引力构建：三步策略唤醒课堂活力

（一）第一阶段：情境吸引——构建高沉浸度的学习

“启动器”

课堂开始的 5-10 分钟是吸引注意力的黄金窗口。此

阶段的目标是打破学生原有的心理惯性，迅速将其认知

与情感“拉入”教学情境。

策略 A：“悬念式”行业案例快闪：摒弃平铺直叙的

“今天我们讲…”开场。采用快节奏视频或动态 PPT，展

示一系列运用了 AIGC 技术完成的、令人惊艳的电商视

觉案例（如某品牌 AI 生成的双十一系列海报、动态商品

详情页），并提出一个悬念性问题：“猜猜这套视觉方案，

传统方式需要多久？ AI 辅助下实际用了多久？——答案

是 3 天与 3 小时。这节省的几十个小时，设计师用来做什

么了？”悬念和反差能瞬间引发好奇。

策略 B：“游戏化”限时挑战：在讲授具体知识点

前，先布置一个极简、低门槛的 AIGC 挑战任务。例如，
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摘　要：在生成式人工智能（AIGC）技术深刻变革电商视觉设计行业的宏观背景下，高职院校相关课程面临一个微

观而紧迫的现实困境：学生学习兴趣衰减与课堂“低头率”居高不下。本研究旨在超越宏观的“范式转移”或体系

“重构”论述，聚焦于课堂教学实践本身，探索在现有课程框架与教学周期内，如何通过教学策略的精细化设计与前

沿工具的创造性应用，有效提升学生的课堂注意力与主动学习意愿。本研究基于建构主义学习理论与动机理论，结

合行动研究法，系统性地提出了一个以“情境吸引力构建—交互式工具赋能—成就系统激励”为核心的三阶段教学

干预模型。该模型通过整合游戏化机制、人机实时协同、项目化成果认证等具体策略，将AIGC技术从被动讲授对象

转化为驱动课堂互动的核心媒介。通过为期一学期的准实验教学实践，本研究对实验班与对照班进行了量化与质性

相结合的评估。数据显示，实验班学生的课堂有效抬头率平均提升31.5%，课程任务主动完成率提升42%，课堂氛围

满意度评价显著优于对照班。研究表明，将行业前沿技术无缝嵌入并服务于教学设计的关键节点，能够有效弥合传

统课程内容与学生数字化认知习惯之间的“兴趣鸿沟”，是提升高职实践类课程教学有效性的可行路径。本研究为一

线教师提供了可操作、可复制的课堂活力提升方案，对在技术快速迭代环境下巩固课堂教学主阵地、实现高质量技

能人才培养具有现实意义。
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在讲“色彩情感”前，给出一个商品名“夏日冰感薄

荷糖”，要求学生用一句话提示词，让 AI 生成最能体现

“冰感”的主图背景。学生在 1 分钟内用手机或平板尝

试，教师快速投屏展示部分结果。这个“热身赛”让每

个学生立即成为参与者，而非旁观者，其生成的视觉结

果自然成为接下来理论讲解的最佳引例。

（二）第二阶段：交互赋能——打造人机协同的“探

索场”

在学生学习新知与技能实践的核心时段，通过设计

高交互性的活动，将 AIGC 工具转化为课堂实时互动与思

维可视化的“共同探索者”。

策略 C：“提示词接龙”与风格演化实验：在讲解

“视觉风格”时，由教师或一位学生提供一个基础物体

描述（如“一把椅子”），然后学生们依次追加风格限定

词（如“极简主义”、“蒸汽朋克”、“在月球上”、“由玻

璃制成”）。教师实时将完整的提示词输入 AI 生成图像。

每一个新词的加入都带来未知的视觉结果，全班共同见

证一个概念如何通过集体智慧演变为具体的视觉形象。

这个过程极大地维持了课堂的集体期待与专注度，并使

抽象的风格概念变得直观、可玩味。

策略 D：“AI 实时改稿”与设计决策对照：当学生完

成一个初步的设计草图或方案后，邀请其阐述设计思路。

教师随即将其核心创意转化为提示词，输入 AIGC 工具，

快速生成 3-5 个风格迥异的变体。接着，组织全班对比

讨论：人脑方案与 AI 方案的异同何在？各自的优劣是什

么？ AI 的哪个变体提供了意想不到的启发？这个过程将

内隐的设计思维外显化、公开化，使设计决策的过程从

个人冥思变为公共辩论，深化了对设计原理的理解。

（三）第三阶段：成就激励——建立即时正向的“反

馈环”

学习成果需要被及时看见、认可，才能转化为持续

的动力。此阶段旨在为学生的课堂投入提供即时、积极

的情感与价值回报。

策略 E：“课堂数字画廊”与同行评议：每堂课预

留最后 8-10 分钟，以动态画廊形式（如使用 PPT 自动播

放或在线协作白板）全景式展示本节课所有学生产生的

AIGC 练习成果、草图或设计片段。设置“最具商业洞察

力”、“最大胆创意”、“最佳提示词工匠”等趣味奖项，

引导学生进行同行评议与投票。作品被公开展示和欣赏

的体验，提供了强烈的即时成就感与社会认同感。

策略 F：“微认证”与作品社会化发布：对于完成度

较高的课堂项目或单元任务，授予学生数字化的“微认

证”徽章或证书，如“AIGC 辅助 Banner 设计认证”。鼓

励并指导学生将优秀作品整理、排版后，发布至站酷小

红书等专业或社交平台。当课堂作业转化为可展示的个

人作品集内容，并获得来自真实世界的浏览、点赞甚至

商业询价时，学习的意义超越了分数，与个人职业身份

构建和社会价值连接起来，形成强大的长效激励。

三、教学实践设计与效果评估

（一）研究设计与实施

本研究在某高职院校电子商务专业二年级的《电商

视觉设计》课程中开展，采用准实验研究法。选取两个

在前期成绩、班级规模上无显著差异的平行班，随机设

定为实验班（N=45）与对照班（N=42）。实验周期为一

个学期（16 周）。

对照班：采用常规项目教学法，按教材章节顺序讲

授设计理论与软件操作（Photoshop），并布置课后设计作

业。AIGC 技术仅作为拓展知识在末期简单介绍。

实验班：采用本研究提出的三阶段干预模型组织教

学。课程主线仍围绕核心设计知识与技能，但在每个知

识点的教学组织中，系统性地嵌入第三章所述的策略。

Photoshop 与 AIGC 工具从第一周起即作为核心教学工具

贯穿始终。

（二）评估工具与数据收集

为全面评估效果，采用混合研究方法收集数据：

1. 量化数据

课堂抬头率抽样观测：由经过培训的观察员（非任

课教师），在实验班和对照班各随机选择 6 次课（涵盖理

论、实操、讨论等不同类型），在课堂核心教学时段（剔

除自习时间），每 5 分钟进行一次瞬时扫描记录，计算有

效抬头学生比例，取平均值。学习行为数据：记录并对

比两班学生在课程在线平台上的任务点完成率、章节学

习时长、讨论区发帖数。课程满意度问卷：学期末使用

里克特五点量表问卷，调查学生对课程吸引力、参与感、

收获感的评价。

2. 质性数据

学生访谈：在实验班随机选取 12 名学生进行半结构

化访谈，深入了解其对课堂活动的感受、兴趣变化及原

因。教学反思日志：实验班任课教师详细记录每堂课实

施策略后的课堂氛围变化、学生反应及自我反思。

（三）研究发现与数据分析

1. 量化结果分析
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通过一学期的教学实践，收集的数据显示实验班在

多项指标上显著优于对照班。

课堂抬头率：观测数据显示，实验班在核心教学时

段的平均有效抬头率为 86.7%，而对照班为 55.2%，实验

班高出 31.5 个百分点。独立样本 t 检验表明，差异具有统

计学显著性（t=8.34，p<0.001）。

学习行为数据：实验班的课程平台任务点平均完成

率为 95.8%，显著高于对照班的 72.3%（p<0.01）。实验

班学生在讨论区围绕设计话题的互动发帖数是对照班的

3.2 倍。

课程满意度：问卷结果显示，实验班学生在“课

程内容有趣”、“课堂上愿意主动参与”、“感觉学到了

实用的新技能”等项目上的平均分均显著高于对照班

（p<0.05）。

2. 质性分析发现

对学生访谈资料和教师反思日志进行主题分析，提

炼出以下几个核心主题：

“从看客到玩家”的身份转变：许多访谈学生提到，

“像玩游戏一样做任务”、“大家一起‘喂’词看 AI 出图

特别有意思”，这种参与感让他们“不好意思走神”。策

略 A 和 C 成功地将学生置于活动中心。

“即时满足”与“可见成长”的驱动：学生特别强

调了“课堂画廊”和“实时出图”带来的积极影响。“以

前作业交上去一周才有分数，现在当场就能看到自己的

作品被放出来和大家比，好就是好，不好也知道差在哪，

想马上改。”“看到自己想的词真的变成一张漂亮的图，

很有成就感。”这印证了成就激励策略的有效性。

工具作为“思维放大器”而非“替代品”：教师反

思日志指出，通过策略 D（AI 实时改稿对照），学生不再

将 AI 视为威胁或黑箱，而是开始理性讨论“人的创意”

和“AI 的执行”如何结合。“他们开始更关注设计的前

期构思和决策逻辑，因为 AI 帮他们把重复劳动省掉了。”

这表明教学成功地将工具应用引向了高阶思维培养。

本研究结果表明，所提出的三阶段教学干预模型能

够有效提升高职电商视觉设计课堂的活力与教学有效性。

其成功的关键在于：首先，该模型精准地回应了 ARCS

动机模型的各要素，通过情境设计吸引注意力，通过真

实关联建立相关性，通过小步成功建立自信心，通过展

示认可提供满足感，形成了完整的动机激发闭环。其次，

它将 AIGC 技术从“讲授终点”重新定位为“教学过程的

杠杆”。技术不再是增加认知负荷的新内容，而是服务于

降低实践门槛、增加互动趣味、加速反馈循环的教学赋

能者。这与单纯教授 AI 软件操作的课程有本质区别。最

后，所有策略均服务于巩固“课堂教学”这一主阵地，

强调在集体性的社会互动中学习（情境学习），并通过精

心设计的活动流程，引导学生接近“心流”体验状态，

从而自然提升了抬头率与参与度。

结语

综上所述，在人工智能技术深刻影响职业教育领域

的时代，教学改革既需要宏观的体系规划，也离不开微

观的课堂实践创新。本研究证实，对于电商视觉设计这

类实践性强、受技术影响直接的课程，教师通过系统性

地设计并实施以“情境吸引—交互赋能—成就激励”为

核心的教学策略，能够在不颠覆现有课程体系的前提下，

显著改善课堂生态，有效提升学生的抬头率与学习兴趣。

其本质是将前沿技术有机地、创造性地融入教学法，通过

重塑课堂互动模式与情感体验，唤醒学生的学习内驱力。
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