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随着医疗技术的发展，越来越多的高值耗材被应用

于临床治疗。医用高值耗材具有直接作用于人体、价值

高、专业性强、安全性要求高、种类多等特点 [1]。高值

耗材管理是耗材管理的重要组成部分，其中高值耗材库

存管理作为耗材管理的其中一个环节，制定合理的高值

耗材库存区间，既能保障临床的合理安全使用，又能有

效地利用空间资源，做到耗材不积压、不浪费 [2]。耗材

库存数据，尤其是专业性较强、无替代的耗材库存数据，

不仅对于耗材管理者来说相当重要，对耗材使用者来说也

同样重要，因为耗材库存影响着治疗行为的质量与安全。1

一、高值耗材库存现状

1.库存分布

某院高值耗材分为备货型、非备货型两种，以 2024

年 1 月份为例，高值耗材库存分布对应品规数如表 1：

表1　2024年1月份高值耗材库存分布对应的品规数

库存数量 0 1 2 3 4 5 ＞ 5

品规数 314 275 206 91 76 51 272

占比 24.44% 21.40% 16.03% 7.08% 5.91% 3.97% 21.17%

注：库存数量为0表示为非备货、在本月有库存量

变化或消耗的耗材。

根据表 1 统计数据显示，非备货型高值耗材（有库

存变化或消耗的耗材）达到了 314 个品种，占比 24.44%，

需要使用者在使用前做好计划并及时沟通备货事宜；而

库存数量较小的耗材（大于 0，小于等于 3）品种占比
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44.51%，要求实时监控使用和库存情况，以免影响备货

和安全使用，进而影响治疗质量与安全。可见，耗材的

库存数据对管理者和使用者至关重要，耗材库存数据是

耗材管理者管理耗材的重要参考依据，也直接关系到患

者的治疗效果和安全。

2.库存与预警

备货型高值耗材多依靠物资管理系统库存数据、或

依靠实物库存清点掌握耗材库存数据，从而进行耗材备

货 [3]，缺乏预警效果，尤其是对临床使用者的预警效果。

非备货型耗材依靠临床使用人员与相关人员线下沟通，

预估手术耗材使用情况，进行备货。两类耗材库存数据

均缺少与耗材使用人员沟通，耗材使用人员不能及时掌

握耗材库存数据，不能有效合理地安排治疗行为，预警

效果差。

二、高值耗材个性化库存预警模式探讨

基于医院资源规划系统（hospital resource planning，

HRP） 与 医 院 信 息 系 统（hospital information system，

HIS）信息数据接口对接，材料编码与计费编码统一编

码，实现数据共享互通，依靠实时医嘱核销，确保库存

数据的准确性，制定合理的库存预警线与个性化的预警

目录，可以使个性化库存预警得以实现。具体做法为：

首先完善 HRP 系统中的库存预警系统，做好材料分类，

设置好库存预警线，打通 HRP 系统与 HIS 系统的数据接

口。然后在 HIS 排程系统中，嵌入预警模块，通过手术

排程用户及手术术式，个性化反馈耗材预警信息，实现

可预警、查询、申请耗材等功能，达到预警效果，确保

手术质量与安全。
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摘　要：随着医疗技术的发展，高值耗材应用越来越广泛，其库存管理也越来越受重视，合理的库存结构既能保障

使用安全，又能节约成本与资源。而库存预警作为库存管理的重要一环，合理的库存预警能辅助耗材备货，也能让

临床使用人员根据库存有计划性的调整治疗行为。本文将以手术中用高值耗材为例，结合医院高值耗材库存管理现

状，借助信息化手段，基于耗材适应症管理，探讨一种面向耗材管理人员及耗材使用人员的个性化高值耗材库存预

警模式。
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1.实时医嘱核销，确保库存数据的准确性

HRP 系统与 HIS 系统数据互通，医务人员在使用耗

材后，通过在 HIS 系统中扫码计费下医嘱，耗材计费医

嘱实时传输至 HRP 系统，HRP 系统依据计费医嘱，实时

准确的核销耗材库存数据 [4]，从而实现了耗材库存数据

的准确性。耗材库存数据的准确性，是整个预警系统的

基础，如图 1。

2.耗材适应症信息维护

耗材适应症信息维护的重要性不言而喻。这一举措

不仅需要医务部、临床科室和物资管理部门的密切合作，

更需要各方共同参与，形成集体智慧的决策 [5]。在明确

耗材使用范围的基础上，耗材适应症使用范围的建立将

为医疗机构的合理耗材使用提供有力支持。同时，将这

些信息纳入 HRP 系统，与手术术式进行关联，为建立个

性化耗材库存预警目录做准备。在后期使用过程中，需

不断完善和更新信息，确保数据的准确性和实时性。

3.个性化耗材目录建立和维护

手术排程用户（医疗组）根据手术术式权限，耗材

适应症范围建立个性化耗材目录，医务部和物资管理部

门完成相关审核，并在 HIS 系统中成功植入。当该用户

需要进行相关手术排程时，系统将会自动推送个性化目

录里包含的预警耗材信息，以达到个性化耗材预警的效

果。这不仅提高了手术过程中的效率，同时也减少了因

耗材不足而导致的延误和风险。医务部和物资管理部门

的审核工作有效保障了耗材目录的准确性和合规性，为

用户提供了更加可靠的服务保障。通过该系统，手术排

程用户（或医疗组）可以实时了解耗材库存情况，对医

疗行为及时调整，从而提高了手术过程的整体效率和质

量。此外，个性化耗材目录的实时新增、修改和停用功

能为用户提供了更大的灵活性和便利性。用户可以根据

具体需求随时调整耗材目录，以满足不同手术需求和变

化的医疗环境。

4.设置库存预警线

合理设置高值耗材库存预警线对于提高医疗机构的

耗材管理效率至关重要。在实际操作中，除了考虑耗材

往期使用量外，还应结合供应商的响应时长和送货频率

等因素进行综合分析 [6]。通过及时调整高值耗材库存预

警线，可以更好地应对突发情况，确保正常运转。值得

注意的是，耗材管理人员在实时调节预警线时需要充分

了解耗材使用情况和供货情况，以确保库存能满足临床

需求同时又不至于造成过多资金占用。此外，高值耗材

的管理需要密切关注供应链的稳定性，以确保供货的及

时性和稳定性。综合考虑各种因素，不断优化高值耗材

库存预警线的设置，可以有效降低库存持有成本，提高

资金利用效率，同时保障医疗机构的正常运营。因此，

高值耗材库存预警线的设置需要持续关注和调整，以适

应不同时期的需求变化。

5.预警

HRP 系统中，当耗材库存低于耗材库存预警线时，

预警信息将通过数据接口传输至 HIS 系统，HIS 系统接收

到 HRP 系统传输过来的耗材库存预警信息后，系统将自

动触发相应的报警机制，提醒相关用户（医疗组）及时

关注并采取相应措施。用户（医疗组）可以根据个性化

耗材目录中的信息，快速了解具体缺货的耗材种类及数

量，从而有计划地调整手术排程，能有效降低因耗材短

缺而导致的手术风险的发生。

三、预警系统的使用

手术排程用户在 HIS 系统中进行手术排程操作时，

实时反馈预警信息，用户还可进行查询、申请耗材，具

体流程如图 2。

1.预警功能

HIS 系统的预警功能能提醒手术排程用户关注库存

预警耗材。在手术排程过程中，系统能够根据用户个性

化耗材目录和术式信息，精准检索出可能存在的预警耗

材情况。通过预警信息的及时弹出，手术排程用户可以

及早了解到库存预警耗材的情况，从而在手术安排上进

行合理调整。这不仅可以避免因为耗材不足而导致手术

延误，还有助于确保手术过程中所需的耗材充足，为手

术的顺利进行提供保障。

2.查询功能

手术排程用户可通过查询功能实时了解 HRP 系统中

特殊耗材的库存情况，确保手术过程中的耗材供应充足。

图1　医嘱核销扣减库存预警
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特殊耗材的使用频率较低，使用场景较为特殊，因此及

时查询库存数据对保障手术的顺利进行至关重要。此外，

查询功能还能帮助用户有效管理非备货型耗材，确保在

需要时能及时获取所需耗材，提升手术效率和安全性。

对于使用频率极低的耗材，查询功能也能提供及时的库

存信息，帮助耗材使用者避免因耗材缺失而延误手术进

程。因此查询功能能帮助耗材使用者在不确定耗材库存

情况下仍能保障手术的质量和安全。

3.申请功能

手术排程用户在排程手术过程中，可预约时申请特

定耗材，确保手术时充分准备。耗材申请与病员信息绑

定，其申请信息有效期至计划手术日期及手术完成前。

超过计划手术日期或手术完成后，系统会自动清零或失

效过期申请信息，确保数据准确性。HIS 系统可传输申

请信息至 HRP 系统，并实时更新耗材可申请数数，确保

手术物资充足。申请耗材的可申请数根据库存和已申请

数计算，实现合理分配。申请信息的及时传输和处理，

提高了手术排程的效率，确保了患者手术的顺利进行。

系统的自动化管理减少了人为错误的可能性，提升了手

术过程的安全性和可靠性。

4.辅助耗材备货功能

对于备货型耗材，耗材管理者在接收预警耗材信息

的同时，结合手术排程用户的具体耗材申请信息，通过

系统自动生成采购订单，从而实现更加高效和精准的订

单备货流程。这种基于信息系统的智能备货方式，不仅

能够及时响应手术排程用户的需求，还可以有效减少备

货过程中的人为干预和错误。通过系统自动生成的采购

订单，耗材管理者可以更加准确地掌握各类备货型耗材

的需求量和种类，从而更好地进行供应链管理和库存控

制。此外，系统生成的采购订单还可以为后续的供货商

对接提供更为清晰和准确的参考依据，有利于建立更加

稳定和高效的供应链合作关系。因此，基于预警信息和

手术排程用户的耗材申请信息生成采购订单的备货方式，

不仅提高了耗材管理的智能化水平，也为医疗机构的手

术流程优化和成本管理提供了有力支持。

结语

基于高值耗材个性化库存预警系统的实施，有效提

图2　库存预警系统使用流程图
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升了手术室耗材管理的效率和精准性。通过实时监控耗

材库存数量，管理者可以及时了解耗材使用情况，避免

库存积压和资源浪费的问题。同时，耗材使用者也能方

便地查询和申请需要的耗材，确保手术过程中物资供应

的及时性和充分性。这一系统的个性化设计，使得耗材

管理更加精细化和智能化，为手术室的运行提供了有力

支持。除了提供实时库存信息和预警功能外，高值耗材

个性化库存预警系统还可以通过数据分析和统计功能，

帮助管理者更好地制定采购计划和优化库存管理策略。

通过对耗材使用规律和趋势的分析，可以实现库存的合

理配置和有效控制，从而保障手术物资的供应稳定性。

这种基于数据驱动的管理方式，不仅提升了服务质量，

还有助于降低管理成本和提高资源利用效率。总的来说，

高值耗材个性化库存预警系统的实施为手术室的管理带

来了全新的机遇和挑战。通过持续优化系统功能和提升

用户体验，可以进一步提高手术室运行的效率和安全性，

为患者提供更加可靠的医疗保障。
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