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摘　要：随着社会经济的发展，人们的旅游消费已经升级，越来越重视旅游过程中的文化体验。广安历史文化资源比较丰富，

但是没有得到充分的挖掘，未能形成具有特色的旅游形象。因此，本文以文旅融合为背景，从广安的旅游现状出发，分析

广安旅游形象存在的问题及成因，并积极寻求发展路径，让广安文化和旅游密切融合，从而提升广安旅游形象。
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1. 广安文旅融合概述

1.1 文旅融合概念

文旅融合是指文化、旅游产业及相关要素相互渗透、

交叉融合或整合重组，逐渐突破原有产业边界或要素领域，

相互交融形成新的共生关系的现象和过程。[1]

文旅融合将文化和旅游两个领域进行有机结合，通过

文化资源的挖掘和旅游产业的发展，实现相互促进、互利共

赢的目标。一方面，通过旅游的推动，可以促进文化产业的

发展，提高文化产品的市场价值，增加文化产业的收入。另

一方面，将文化元素融入旅游景区，能够为游客带来更丰富

的体验感，增加了旅游景点的吸引力和市场竞争力。文旅融

合将是未来旅游业发展的重要方向，通过文化和旅游的融合

发展，使得文化更有活力，旅游更有魅力。

1.2 广安文旅融合概况

2019 年，广安出台了《关于大力发展文旅经济加快建

设文化旅游强市的实施意见》，开启了广安文旅融合发展的

新征程。2022 年 4 月 26 日，广安市召开文旅产业高质量发

展会议，出台了《关于加快文化旅游产业高质量发展的实施

意见》，首次提出构建“两核一区三带”文旅深度融合发展

格局。做强“两核”，即将邓小平故里打造成为世界级旅游

目的地，将华蓥山打造成为川渝地区生态康养旅游名山；建

设“一区”，即广安城区融合发展集聚区；连片发展“三带”，

即建设渠江近郊休闲旅游带、嘉陵江山水文化旅游带、明月

山绿色发展示范带。2023 年国庆期间，广安各大旅游景区

都推出了一系列新花样、新体验的文旅活动，积极促进文化、

商业、农业与旅游的有机融合，带动经济发展。如邓小平故

里景区推出了文创商品展、美食展、非遗表演等系列活动；

欢喜坪旅游度假区举办了“迎国庆·贺中秋”大型晚会活动；

岳池农家生态文化旅游区推出了“农家庆华诞，灯火迎满月”

系列活动；武胜白坪—飞龙乡村旅游度假区开展了趣味活动

等，让游客乐在其中，提升了游客的满意度。

2. 广安旅游形象要素分析

2.1 自然环境

目的地的自然景观、气候和生态环境是人们对旅游目

的地的形象感知中重要的要素。美丽的自然风光、清新的空

气和独特的生物都可以为旅游目的地增添吸引力。

2.2 文化遗产

一个地区的历史、文化和传统也是塑造旅游形象的重

要因素。古老的建筑、特色文化节庆等可以吸引游客，让他

们对旅游目的地文化产生兴趣。

2.3 游客体验

提供丰富多样的旅游体验是塑造旅游形象的关键。包
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括丰富的旅游景点、独特的活动和娱乐项目，以及高品质的

旅游服务。游客对于能够获得难忘、愉悦和充实旅游体验的

旅游目的地更感兴趣。

2.4 安全与便利

人们对旅游目的地的安全性和便利性也会对形象感知

产生影响。安全的公共环境、便捷的交通、舒适的住宿和便

利的旅游设施都可以提高旅游目的地形象。

2.5 口碑和推广

人们对目的地的口碑和推广活动也会影响他们对旅游

形象的感知。正面的口碑评论和积极的推广活动可以增加目

的地的知名度和认可度，进而提升形象感知。

这些要素相互关联，共同构成了人们对一个旅游目的

地的形象感知。旅游业可以通过改善这些要素来塑造积极的

旅游形象，吸引更多的游客。

3. 文旅融合背景下广安旅游形象存在的问题

3.1 旅游资源开发不够，没有形成整体优势

问卷针对游客旅游动机做了调查统计，结果显示，

76.62% 的游客来广安是为了体验红色文化，46.75% 的游客

是为了感受风土人情，45.45% 的游客是为了享受自然风光。

但广安旅游资源开发不够，部分区域出现特色项目缺失的问

题，并且在开发文化旅游资源的过程中，出现了大量同类型

旅游产品，无法满足游客的多样化需求。

3.2 游客体验感不强，旅游吸引力欠缺

在广安旅游景区存在问题的调查结果中显示，71.43%

的游客认为旅游景点较少，66.83 的游客认为旅游体验项目

较少，66.23% 的游客认为旅游文化产品吸引力不足。在旅

游景区中游客主要以观看历史文物古迹和自然景观为主，可

参与的体验项目较少，这种“打卡式旅游”使得游客体验感

不足。

3.3 品牌推广力度不够，景区知名度较低

问卷针对旅游景区知名度做了调查统计，100% 的游客

听说过小平，92.21% 的游客听说过华蓥山，但是其他旅游

景区知晓度比例偏低。这说明广安大多数旅游景区品牌推广

不够，导致游客认为广安旅游景点少，没有可去处，客源停

留时间短。

3.4 品牌传播手段有限，影响力不足

根据调查结果显示，游客了解旅游信息渠道，80.52%

会使用手机 APP，61.04% 会使用搜索引擎，57.14% 会通过

旅游景区宣传。而广安旅游信息借助新媒体平台，如微信、

微博、抖音、小红书、今日头条等宣传较少，发布视频、图

文信息量偏低，同时对游客关注的特色风俗、当地美食的介

绍相对较少，宣传内容无法突出广安文旅项目的独特性。

4. 文旅融合背景下广安旅游形象塑造

广安旅游形象塑造有助于体现广安旅游独特价值和特

点，吸引游客兴趣，提升旅游品牌知名度。

4.1“文化 + 旅游”打造广安红色旅游形象

文化是城市发展的灵魂，文化资源更是旅游发展的重

要元素。文旅融合就是要借助文化的魅力促进旅游的发展。

广安拥有邓小平故里、华蓥山游击队遗址、红岩英烈事迹、

三线建设遗址等红色资源，同时历史文化、民俗文化等文化

资源也独特多样，如巴渝舞、坐歌堂、云童舞、竹丝画帘、

武胜剪纸等。因此，要深度挖掘广安旅游文化资源，创新开

发各类文化体验及文化产品，增强广安旅游活力，如广安举

办了国内首个以“红色”为主题的国际马拉松赛事，将红色

文化、旅游和体育有效结合起来，大大提升了广安的知名度。

4.2“生态 + 旅游”打造广安绿色旅游形象

广安提出了以亮山亮水亮文化理念建设特色城市，打

造天蓝水清岸绿的良好生态环境。将华蓥山、铜锣山、明月

山及渠江、嘉陵江等自然生态资源，主动融入长江上游生态

屏障建设，规划建设华蓥山生态康养避暑旅游小镇、四方山

康养小镇，推进龙女湖、太极湖、渠江画廊等项目建设，开

发滨水康养度假旅游产品；白坪—飞龙乡村旅游度假区、浔

栖江南度假区、华蓥山梨香花海、缪氏庄园等依托良好的自

然生态环境和人居环境，开发多层次、多样化的休闲度假产

品。因此，在保护好自然资源的同时，也要适度开发生态资

源，统筹推进广安生态建设，借助生态旅游模式，积极开展

生态体验、生态教育和生态认知等旅游活动，打造广安绿色

旅游新形象 [2]。

4.3“数字 + 旅游”打造广安智慧旅游形象

利用信息技术和智能化手段，为游客提供更便捷、个

性化和智能化的旅游体验。

旅游景区可以充分利用 VR、AR、人工智能等技术搭

建景区游客公共服务平台，为游客提供景区交通和导航服

务、景点虚拟导览、语音翻译和语音导游、旅游资讯、餐

饮住宿以及文创周边等服务，提高顾客满意度。广泛运用

5G+VR、投影技术等科技手段，打造特色沉浸式体验空间，
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将现实生活中的人文景观在屏幕上生动还原，全方位展示景

区文化，让游客更直接地感受到文化价值 [3]。

5. 文旅融合背景下广安旅游形象推广提升策略

5.1 融合多种资源，构建全方位旅游模式

一是广安文旅资源丰富，是四川红色文化、三线文化、

民俗文化、农耕文化和社会主义先进文化的重要聚集地，拥

有小平故居、华蓥山旅游文化景区等特色旅游资源。近年来

打造了“小平故里行·华蓥山上居·嘉陵江畔游”旅游品牌，

因此，要以红色旅游为引领，组合绿色、古色、民俗等各种

资源，不断发掘红色经典游、生态康养游、乡村休闲游、多

彩研学游、欢乐亲子游等新模式，融合形成高品质的旅游产

品线路，注入众多文化元素，丰富旅游内容，让来广安旅游

的游客有更多选择。

二是广安的旅游资源虽然丰富，但知名度在全国并不

高，市场竞争力较弱。因此在旅游资源开发时，可以进行区

域协作，达到旅游资源共享的最大化，共同开拓旅游市场。
[3] 如渝广记忆之旅、渝西广安之旅、初心教育之旅等三条线

路就是将重庆、川东北等地的红色旅游景区景点串联起来，

与重庆、川东北等地共同推进广安文旅产业融合发展。

5.2 深挖旅游文化资源，升华游客体验价值 

一是增加特色体验项目。传统红色旅游常以静态观光

型旅游模式展示，例如邓小平故居陈列馆主要以现场讲解员

介绍为主，配以文字资料、图片、革命遗物等，不能使游客

产生深刻的旅游体验。因此，要真正重视游客的需求，为游

客打造参与式的红色旅游产品，挖掘出潜在市场。如增设红

军当年艰苦生活的体验区，通过红色主题活动，体验当时环

境的恶劣以及不屈不挠的革命精神；也可以对战争剧目进行

创新，利用舞台剧的形式，在红色纪念地讲红色故事，用故

事烘托革命精神，使游客产生共鸣。[4] 这种沉浸式的体验更

能够让游客加深旅游印象。如邻水铜锣山生态旅游度假区推

出了“重走长征路”特色游玩体验活动；岳池农家生态文化

旅游区推出了川东首家实景“剧本杀”，这些超大实景场地、

沉浸式氛围、角色扮演，吸引了一大批年轻人前来打卡。

二是举办节事活动。通过举办地方性、全国性以及国

际性的节事活动，打造旅游城市形象，如四川凉山彝族火把

节、龙泉桃花节、自贡灯会等，都无疑带动了当地旅游经济

的快速发展。广安虽然也有武胜端午龙舟节、华蓥山宝鼎庙

会、岳池农家文化旅游节、广安红色马拉松赛等，但是知名

度远远不够，需要进一步丰富节事活动内容，打造独特旅游

形象。

5.3 借助新媒体传播，提升品牌影响力

一是从传播媒介上来看，利用当前比较热门的微信、

微博、淘宝、抖音、快手、小红书等新媒体进行大力宣传，

扩大品牌知名度。借助短视频平台通过主流媒体和自媒体大

V 联合宣传，使得广安旅游相关信息量能够在短时间内呈现

“爆炸式”增长。无论是去年的淄博烧烤还是今年的哈尔滨

冰雪节，短视频平台的传播都起到了至关重要的作用。同时

利用直播平台在对广安旅游景区进行网络直播，受众可以在

线观看并参与活动，使受众可以享受到免费的旅游体验，还

可以开通直播带货功能，打通线上线下的传播链条 [5]。

二是从传播内容上来看，目前年轻人已成为文化旅游消

费的主力军，有趣味、有创意的宣传内容才能获得年轻人的

喜爱。在传播内容上不仅要介绍广安旅游景区的基本信息，

还要大力宣传广安的风土人情、人文历史、美食文化等，尽

可能全方位的展现广安独特的文化魅力，进而吸引更多游客

关注。其次要以红色文化为依托，深度挖掘人文景观和自然

景观背后蕴藏的故事，将其作为宣传亮点，并运用数字化手

段呈现背后的故事，以故事吸引大众注意力，提高大众旅游

的兴趣 [6]。

参考文献

[1]	 桂峰兰 . 文旅融合视域下整合乡村红色旅游资源助

力乡村振兴 [J]. 农业经济 ,2023(5):137-139.

[2]	 苏永波．旅游开发与生态文明建设耦合路径研究 [J].

系统科学学报，2019(3):86-87.

[3]	 丁 春 文 . 文 旅 融 合 背 景 下 地 方 旅 游 文 化 的 挖

掘——以浙江省为例 [J]. 西安电子科技大学学报 ( 社会科学

版 ),2019(03):32-38.

[4]	 肖燕雄 , 王菲 , 白阳春 . 新媒体视角下的红色旅游

发展路径 [J]. 今传媒 ,2023(01):95-99.

[5] 李思博 , 赵伟丞 . 媒体融合背景下的哈尔滨城市旅游

形象传播研究 [J]. 新闻传播 ,2022(21):19-21.



194    | 第 6 卷 / 第 1 期

[6] 王艳 . 新媒体时代城市旅游形象的传播与推广研究 [J]. 黑河学刊 ,2021(3):37-39.

作者简介：

钟玲（1986.08-），女，汉族，四川南充人，讲师，硕士研究生，研究方向：市场营销、管理学；

彭于玲（1988.09-），女，汉族，四川广安人，助教，硕士研究生，研究方向：红色旅游、旅游规划、区域旅游。


