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引言

近年来，随着我国乡村振兴战略的深入实施，三峡

库区农村智慧物流发展备受瞩目。这一发展趋势不仅是

乡村振兴的有力支撑，也是推动当地农业农村经济融入

现代化发展的重要举措。

围绕三峡库区农村智慧物流发展展开了深入研究，

这一议题引起了诸多学者的关注。何京蓉等人（2012）

对三峡库区农产品物流发展问题进行了深入探析，提出

了加强农产品物流专业人才培养、发展第三方物流、构

建农产品供应链等对策。该研究为促进三峡库区农村智

慧物流发展提供了有益的思路和建议[1]。另外，张建升

等人（2014）的研究结果显示，物流竞争力与经济发展

水平的耦合协调度存在巨大差异，这对于指导区域经济

发展和物流产业升级具有重要意义[2]。董溪涧（2023）

认为，优化港口布局对于提升物流效率和促进区域经济

发展至关重要。通过分析物流网络，他们提出了针对三

峡库区港口布局的优化策略[3]。在乡村振兴战略下，三

峡库区农村智慧物流迫在眉睫。本文将全面分析现状，

并提出智慧物流技术应用与基础设施建设的策略，以万

州区实践案例为例，为其发展提供政策与指导。

一、三峡库区农村物流现状及问题分析

（一）三峡库区概况与特色农产品介绍

1、三峡库区概况

三峡库区位于长江中上游，横跨重庆、湖北、四川

三省市，总面积约 10 万平方公里，涉及 135 个县市区，

总人口约 3100 万人。三峡工程是世界上最大的水利工

程，工程建设对库区的自然环境、社会经济、生产生活

等方面产生了重大影响。地形复杂，山地丘陵占总面积

的 73%，地势由西向东逐渐降低，形成了“两岸高山、

一江清水”的独特地貌。温和的气候条件，年均温稳定

在 15 至 18 摄氏度之间，年降雨量介于 1000 至 1400 毫米，

充盈的光照和热量为多样化的农作物栽培提供了优越环

境。位于长江上游，具有得天独厚的自然资源和独特的

地理位置优势，沿江地带山地沟壑纵横，土地资源丰富，

适宜农业发展。

2、特色农产品介绍

在这片富饶的土地上，孕育出了众多特色农产品。

其中，柑橘无疑是三峡库区的代表性产品。维护三峡库

区生态环境，发展柑橘产业至关重要。该产业不仅是区

域经济增长的重要引擎，也是保障移民安定富裕的关键

支撑，已然成为库区经济的坚实支柱。得益于库区独特

的气候和土壤条件，这里的柑橘品种繁多，品质上乘。

宜昌的柑橘种植历史悠远，其卓越的品质历来为消费者

所赞誉和青睐。此外，三峡库区还盛产三峡白花桃、春

眉茶、苕酥和魔芋等特色农产品，这些产品不仅丰富了

人们的饮食文化，也为库区经济的发展注入了新的活力。

3、三峡库区农村物流系统现状描述

乡村振兴战略下，三峡库区农村物流面临挑战，主

要集中在基础设施落后、服务质量不高、发展不均衡及

人才短缺上。具体来说，如奉节县，复杂地形致道路质

量差、仓储设施老化，尤其是冷链物流能力弱，限制了

物流效率。信息化水平低加剧信息不对称。巴东县配送

网络布局不当，服务质量受挫于高成本和低时效。物流

行业还存在标准缺失、服务不规范问题。巫山县显示传

统物流适应性差，而新兴物流模式在农村发展缓慢。专

业人才缺乏也是瓶颈。加之，特殊地理环境要求精细化

物流规划与应对农产品季节性波动的需求。因此，解决
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之道在于加大基础设施投资、优化服务体系、加速信息

化建设及提供政策支持，以促进物流业的健康发展。三

峡库区农村物流显著改善，成功攻克“最后一公里”难

题，智慧物流提升了物流效率与服务。该地区加大对物

流设施投资，增设快递点，利用公共设施为物流节点，

并通过智慧平台优化资源配置、减少信息不对称。物流

与现代农业、新能源融合，推广绿色生产模式，地方政

府也借助信息化技术拓宽农产品线上销售，加快物流响

应，完善三级配送体系，极大提升物流服务水平，促进

了农产品与工业品的双向流通。

二、三峡库区农村智慧物流发展实践案例分析—以

重庆市万州区为例

（一）智慧物流技术在万州区农产品运输保鲜中的应

用实例

近年来，万州区为了提升农产品运输保鲜水平，积

极推行智慧物流技术，取得了显著成效。传统的农产品

运输方式存在信息化、自动化和智能化程度低的问题，

而智慧物流技术的应用有效解决了这些问题。万州区采

用了物联网技术、大数据技术、人工智能技术和区块链

技术等，实现了农产品运输过程的实时监控、优化运输

路径、智能分拣和智能仓储。这些技术的应用使得农产

品的损耗率大幅降低，运输效率明显提高，农产品品质

显著提升，消费者满意度明显提高。例如，万州港已经

开始使用智能系统来提高港口物流效率。通过自动化操

作，有效提高了快递分拣的效率 [4]。此外，万州区积极

构建先进智能化仓储物流管理体系，涵盖智能货运调度、

智慧客服、风险预警、药品品质控制、仓库管理、供应

链信息管理、医药冷链物流追踪等多个方面。万州区智

慧物流的成功实践为三峡库区其他地区发展农村智慧物

流提供了借鉴。政府应该大力推广智慧物流技术的应用，

并加强人才培养和宣传推广工作。在农产品运输保鲜中，

智慧物流技术的应用可以通过实时监控、优化运输路径、

智能分拣和智能仓储等方式，提升农产品的保鲜水平，

促进农村经济的发展。

（二）万州区物流信息平台建设与运营模式创新案例

万州物流信息平台是万州区政府主导，联合多家物

流企业、科研机构等共同打造的一个综合性物流信息平

台。该平台以云计算、大数据、物联网等先进技术为支

撑，实现了物流信息的实时采集、处理、分析和共享。

在建设过程中，万州物流信息平台注重以下几点：一是

强化基础设施建设，包括数据中心、通信网络等关键设

施的规划与建设；二是加强技术研发与创新，推动先进

技术在物流领域的深度应用；三是注重与各方合作，形

成政府、企业、科研机构等多方协同的建设机制。

运营模式方面，平台采取了数据驱动型、共享型和

协同型运营模式。数据驱动型运营模式通过大数据技术

实现市场预测、路线规划、资源调度等服务，降低了运

营成本，提高了运营效率。共享型运营模式通过共享经

济理念整合物流资源，降低了企业的运营成本，提高了

行业整体竞争力。协同型运营模式则推动政府、企业、

科研机构等多方合作，实现了物流资源的优化配置和高

效利用。

（三）万州区农村物流节点布局优化及服务模式创新

研究

万州区作为典范，展示了物流节点优化布局与服务

创新的实践成果。遵循“分级布局、辐射周边、城乡通

达”的策略，万州建立了以区级物流中枢为引领、镇级

物流节点为支撑、村级物流点为根基的三层级物流网络，

此布局广泛覆盖，保障物流服务普及且全面。针对本地

特色产业，万州依据农产品产区分布精心设置了特色物

流节点，配备先进冷藏与快速检测设施，强化了物流过

程中农产品的安全与效率 [6]。更进一步，万州融合智能

物流技术，对各级节点进行智慧化升级，实现实时物流

状态监控，利用物联网与大数据技术确保冷链物流全程

可控，极大提升了农产品的质量保障能力。

在创新服务模式方面，万州采取多元策略，显著提

升了农村物流服务水平：力推“互联网 + 物流”模式，

线上线下并行，设立线上交易平台搭配实体配送网，物

流速度加快，流程简化。推行集约共享策略，借由智慧

物流信息平台，物流资源变得透明可共享，无效运输减

少，成本有效控制 [5]。此外，万州实验结合社会化服务

与政府购买服务的模式，激励社会投资物流设施建设，

同时，政府为公益物流项目提供购买服务支持，保障物

流服务的广泛覆盖与持续运作。

三、三峡库区农村智慧物流发展策略与政策建议

（一）技术创新与人才培养策略

智慧物流的关键在于技术创新，尤其在农村，依靠

大数据、AI 等先进科技解决难题。通过产学研合作，加

速技术进步应用，比如智慧平台能优化配送、降低成本。

同时，升级物流设施，比如自动仓库，用智能设备提升

效率安全，并推广绿色物流。建立标准体系，加强国际

合作，提升国际竞争力。人才培养至关重要，从职业教

育至高校教育，再到在职培训，确保人才全面供给，并

通过校企合作强化实践能力，提升就业竞争力，同时注
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重在职人员技能升级和高端人才引进，营造创新氛围。

政策引导创造有利环境，吸引人才返乡，举办创新比赛，

支持新项目，为农村智慧物流发展提供政策保障。这些

措施不仅能提升物流效率与服务，还能推动区域经济多

元发展，为乡村振兴提供强大支持，其中，技术创新与

人才培养是核心驱动力，政策支持是根本保障。

（二）政策保障与金融扶持措施

政策保障和金融扶持是支持发展的两大关键领域。

政策保障重在法律完善、政策激励及监管体系建设，如

制定专门法律维护智慧物流权益，纳入国家规划并提供

优惠，以及建立监管机制保障市场秩序。金融扶持则通

过增加财政投入、创新金融服务和建立风险补偿机制，

为项目提供资金和融资解决方案，如设立发展基金、补

贴投资、定制信贷产品和建立风险补偿，旨在降低企业

成本和风险，促进技术进步和项目实施。这些措施共同

推进三峡库区农村智慧物流的繁荣，为乡村复兴战略增

添动力。

（三）加强农业机械化人才培养和教育

加强农业机械化人才培养和教育是推动农业机械化

发展的根本途径，因为人才是农业机械化发展的关键要

素。为此，建议优化人才培养模式，培养高素质、复合

型农业机械化人才。同时，还应加大对该领域的政策支

持，为人才培养和教育提供政策支持。重点任务包括在

高校设立农业机械化专业，开展农业机械化技能培训，

建立农业机械化人才交流平台以及引进高层次农业机械

化人才。

（四）长效机制构建与多方参与模式探讨

构建长期有效的机制对农村智慧物流至关重要，需

涵盖利益共享、风险共担、监督评估及技术进步四大方

面。利益共享促进跨领域合作，让更多参与者从智慧物

流中获益。风险共担确保各方明确责任，共同应对市场

和技术风险。监督评价机制保障项目健康运行，资源合

理配置。技术进步依赖产学研合作，加速技术创新。智

慧物流发展强调政府、企业、农户及社会力量的协同，

政府引领策略与扶持，企业负责基础设施建设，农户积

极参与分享成果，科研机构等提供智力支持，共同推动

农村智慧物流迈向新高。

结论

在乡村振兴战略的背景下，三峡库区的农村智慧物

流领域显现出潜力与挑战兼具的局面。本研究阐明了智

慧物流在推进该区农业现代化进程与激发农村经济增长

中的核心效用，并着重指摘了基础设施薄弱、物流服务

分布不均、专业人才供需失衡及政策扶持欠缺等核心挑

战。其中，万州区的实例作为案例，彰显了智慧物流技

术在增强农产品流通保鲜能力、物流网络合理化配置、

服务创新模式及建立持续发展合作机制方面的显著成效。

三峡库区农村智慧物流的集中在以下策略：加速物流技

术革新步伐，特别强调在冷链物流技术、自动化仓储系

统与绿色物流解决方案上的突破性进展；建立健全包含

学校与企业深度合作的人才教育生态系统，培养兼具技

术知识与农业背景的综合型人才；优化政策支持框架，

通过法律制定与长远规划为智慧物流奠定法规基石和提

供政策鼓励，同步强化监管机制建设；增加资金支持强

度，运用政府补助、风险缓释机制及金融服务创新，减

少企业进入壁垒；最后，深化农业机械化与智慧物流的

融合应用，提速农业生产效能，促进产业链各环节的紧

密协作与协同发展。
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