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中职学生数字化学习能力现状研究及提升路径

刘　雨　胡光忠
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摘　要 ：数字化时代，掌握数字化学习能力是个人提升自我、把握学习主动权的便捷有效途径。就目前中职学生数字化学习能

力现状，从数字化学习意识、技术、行为、管理和评价五个维度出发，采用问卷调查的方法对其进行量化分析，结果表明中职

学生在这五个维度的表现基本处于浅层次的水平。根据目前的问题，要层层递进，帮助学生构建数字化学习能力。首先学校统

筹规划，建设数字化学习环境；教师授人以渔，帮助学生构建数字化学习“梯子”；同时课程显隐并进，全面培养数字化学习能力。
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职业教育作为与市场产业联系最密切的技能型、

创新型新人才培养的主阵地，是教育数字化转型的重要

组成部分。数字技术为职业教育数字化转型提供了新的

优势和机遇，将其赋予到教与学的过程中才能保证学习

者掌握学习的主动权。[1] 权利被赋予的同时也要求具

备相应的能力，数字化学习将被动的知识导向转变为主

动的目标导向，这就要求学生具备较高的数字化学习能

力以及素养。[2] 具备此项能力即是新时代人才培养目

标的需求，也是落实教育数字化转型从技术层面到人才

培养层面的关键。 

一、数字化学习能力的内涵与组成要素

李克东教授 [3] 将数字化学习定义为在数字化环境

中，借助数字化资源展开数字化学习的过程。因此组成

数字化学习的三个基本要素包含数字化学习环境、数字

化学习资源和数字化学习方式。而关于数字化学习能力

的概念，曾有学者 [4] 将其分为了八个部分 : 信息工具

的使用能力、获取能力、处理能力、表达能力、发挥能

力、协作能力、创新能力和不良信息的免疫能力。后继

学者在其基础上加以概括，将其分为了以五维或四维为

主的数字化学习能力。学者李远 [5] 和李佳欣 [6] 将其概

括为数字化学习意识、技术、行为、管理和评价五个维

度。杨悦 [7] 则将其概括为数字化学习意识、行为、管

理和评价四个维度。也有学者按照层次给数字化学习能

力进行了划分，学者蔡立锋 [8] 将该能力划分了三个等

级，初级能力阶段、中级能力阶段、高级能力阶段。

借鉴学者李远的五维划分，从意识能力、技术能力、

行为能力、管理能力以及评价能力五个角度，构建了适

合中职学生群体的数字化学习能力维度。本文将其划分

为五个一级维度，每个维度下又包含若干二级维度和具

体阐述。其中，数字化学习意识能力是指学习者对于数

字化学习的主观认识、意愿和意志；数字化学习技术反

映了学习者对于它的主观认识程度和操作熟练度；数字

化学习行为主要是指学习者对数字资源的加工和创造能

力，以及分享和协作的能力；管理能力体现在学习者对

于自身学习情况的安排情况以及对于不良无关信息的抗

干扰能力；评价能力体现在学习者对于数字化评价的认

识和进行自我反思总结的能力。

二、中职学生数字化学习能力现状分析

（一）问卷分析

本研究采用问卷调卷开展量化研究，以全面、客

观地方式调查中职学生数字化能力现状。研究主要依据

中职学生数字化学习能力评估维度，同时借鉴洪爽和周

向军 [1] 的《高职数字化学习能力现状调查问卷》。笔

者对问卷的内容做一些调整，使得其更符合中职学生认

知特点及学习状况。该问卷的量表部分沿用李克特的五

级量表，设置“非常符合”和“符合”、“一般”、“不

符合”和“非常不符合”五个选项，对这五个选项进行

正向加权，分别赋分 5至 1分。

为了问卷的调查结果具有普遍性和代表性，本问

卷的采集对象主要是以沿海地区的中职学校为主，以线

上发布网络问卷的形式共收集样本 200 个，其中有效

样本 192 个，有效率为 96%。男生样本数占 58.02%，

女生样本数 47.08%，年级分布为高一占 30.69%，高二

占 49.5%，高三占 19.8%。分析软件使用 SPSS27.0 版，

对问卷单选题进行信效度检验，结果显示基于标准化

的克隆巴赫系数为 0.962。本问卷对量表题做 KMO 检验

和 Bartlett 球形检验，结果显示 KMO 取样适切性量数

0.959, 接近 1，Sig 值为 0.000，小于 0.001，说明问

卷效度良好。                            

（二）调研结果分析

1、数字化学习意识有待提升

数字化学习意识是数字化学习能力的一个重要衡

量指标。该问卷的3-6题是关于数字化学习意识，在“您

认同在生活、学校中体验到数字化工具所带来的便捷式

学习，”中只有 30.69% 的学生表示认同。在“在平时

学习之余，您会通过学习网站或者学习软件来拓展自己
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的知识”中，27% 的学生表示认同。在“您在进行数字

化学习的过程中遇到问题或阻碍，能够寻求他人或者自

己寻找方法来解决”中，有 30.69% 的学生表示认同。

由此可见大部分的中职学生从数字化学习认识、意愿、

意志这三个维度均表现出较低趋势。在“您在学校或生

活的数字化学校途径有哪些”，大部分学生只选择了“教

师推荐学校软件、网站”。可见大部分学校的数字化学

习课程还是仍待开发的状态，学生只能依靠教师推荐的

学习软件或者网址进行学习，而不是通过集体化、系统

化的课程学习体系。

2、数字化学习技术欠佳

生活在数字化时代的中职学生，对于智能设备的

操作并不陌生，但是运用到学习层面的能力有待提高。

本问卷 7-10 题是关于数字化学习技术，本题将“以下

哪些软件、网站可以进行数字化学习”一题设置为多选

题，根据调查结果分析，大部分学生对于线上学习的方

式或者是途径处于了解的状态。但是在“您能够熟练地

找到自己所需的学习资源”一题中，仅有 27.62% 的学

生表示认同。在“您能够熟练地使用百度、Edge 等浏

览器的检索式”一题中，有 29.7% 的学生表示认同。问

卷的 10 题是为了印证 9 题的真实性设置的，在 10 题中

通过“以下哪些方法可以快速精准地获取信息资源”一

题，了解到大部分学生选择“直接搜索关键词”的方式

作为检索的方法，再次印证了中职学生的数字化学习技

术能力处于一个浅层次水平，即对于数字化学习工具选

择的单一化，学习内容浅层化，缺乏自主归纳、创造的

能力。

3、数字化学习行为处于浅层次水平

根据上文对于数字化学习行为的描述，其主要包

含创造、分享、协作的能力。该问卷的 11-14 题是关于

数字化学习行为，在“在线学习过程中，您能够和同学

们对课程内容展开讨论”和“在线学习结束后，您能够

根据自己的问题和不足，积极地与教师沟通”中，选择

了“非常符合”或“符合”的学生都不足40%，同样在“您

会参加在线学习的小组活动或是小组任务”一题中，也

只有 30% 的学生表示“非常符合”或“符合”。在“课

后休息时间，您也会在某些网络社交平台，发布一些您

对某个问题的见解”一题中，只有30%的学生选择了“非

常符合”或“符合”。由此分析得出，线上学习缺乏现

实管制的约束力，因此使得大部分的学生处于松懈的状

态，对于教师的互动给出的有效反馈较少，生生之间的

互动也相应减少。并且大部分的中职学生将数字化学习

与线下学习的思维模式同质化，并不能高效地利用数字

化技术，缺乏信息归纳的能力。

4、学生数字化学习管理意识较弱

中职学生的自我管理能力较普通的中学生而言更

需提升，但是由于线上学习的方式新奇有趣，学生的专

注力能在一个程度范围内得到有效提升。同时伴随着的

干扰信息元素的增多，也会对中职学生的注意力产生消

极影响。该问卷的 15-17 题是关于数字化学习管理，在

“在线学习的过程中您能够严格执行预期学习计划、实

现预期学习目标”和“您能在线学习过程中，自主掌握

学习时间，规划学习进度”中，不足30%的学生表示“非

常符合”或“符合”，在“在线学习过程中，遇到不良

信息干扰，您能不受其影响，专心学习”，也只有 30%

的学生选择了“非常符合”或“符合。由此可见，中职

学生线上学习的自我管理能力仍然是处于一个较差的水

平，至于自主掌握、分配学习时间对于自我约束力能力

弱的中职学生来说更是一个难题。

5、学生数字化评价认知浅薄

国际教育技术协会提出有关于数字化转型的时代，

学生应该具备的两种能力，一是自我反思的能力二是调

节自我学习过程的能力。该问卷的 18-20 题是关于数字

化学习评价，在“在线学习的评价有哪些”一题中，将

选项设置为多选，大部分学生都选择了考勤、课堂表现、

作业和考试完成情况作为线上评价的一种考核方式，但

是在此题中只有小部分的学生选择了将在线讨论情况也

作为一个评价考核的方式，此项结果也间接表明了学生

的数字化学习行为中的相互协作能力确实是有待提升

的。在“您能够根据自己的线上学习情况及时总结经验

和问题，评价自己的学习效果”和“您能根据他评以及

自评的反馈情况，合理安排自己的学习计划”中，不到

30% 的学生表示认同。由此可以分析得出，中职学生并

没有完全受益于数字化评价所呈现的全面、精准、个性

化的反馈结果，并且在延续了传统课堂中的学习思维惯

性，从认知层面忽略了评价学习的过程和结果是对知识

复盘的一种检验和规划。

三、中职学生数字化学习能力提升路径

笔者从以上五个维度对中职学生的数字化能力展

开了量化研究，基于上述结果的调查情况。笔者认为可

以由上至下地从四个方面出发提升中职学生数字化学习

能力：学校统筹规划，建设数字化学习环境；教师采取

数字化教学，构建数字化学习“梯子”；课程显隐并进，

全面培养数字化学习能力。

（一）学校统筹规划，建设数字化学习环境

数字化时代要求学校培养出新层次的具备数字化

中职学生数字化学习能力现状研究及提升路径
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学习能力的人才，因此学校应该兼备软硬件设施，系统

规划、统筹、构建虚实结合、相互连通的职业教育数字

化学习环境，并加快优质数字化学习资源的内涵式建设。
[9] 首先，搭建数字化资源与环境的建设，始终坚持以

学生为中心，借助学习平台，开发具有针对性、实践性

的开放性学习资源。[10]其次，优化虚拟实践的软硬设施。

保障基础的数字化设备引入，包括智能白板以及计算机

教室的布置，同时增设虚拟交互的空间和设备；再次，

创设数字化学习的氛围，通过开展相关的宣传、讲座以

及设立相关的奖项和榜样等措施。最后，提供完善、严

格的网络监管服务和反馈支持服务，通过外部管理的限

制作用来督促学生提升自我的数字化学习管理能力。 

（二）教师授人以渔，帮助学生构建数字化学习“梯

子”

数字化赋予了教学的多样性、多元性和多层次性。

教师教学借助数字技术能够开拓出更加广阔的路径。首

先在教学内容上，教师借助数字化工具呈现给学生多样

化的知识形式，在这个过程中不仅能够展示数字学习工

具的操作，也能让学生积极地参与到教学过程中。其次

教师可以鼓励、引导学生进行数字化学习行为，增强在

线学习时互动交流的频率，指导学生运用数字化工具进

行知识检索或者实践操作。借助线上监管机制随时关注

学生的学习状态，协助其养成良好的学习习惯。

（三）课程显隐并进，全面培养数字化学习能力

通过学校的宣传以及教师的普及，只能从外部条

件和氛围渲染两个层面潜移默化地提升中职学生数字化

学习能力的认知、管理和行为。要切实提高数字化学习

能力的关键是培养学生的数字化学习技术，将它从一门

技能型知识内化成为学习者的技能。因此开设提升中职

学生数字化学习工具使用能力和数字素养的课程是关键

一步。第一，开设数字化学习能力培养的专门课程，包

含了数字化技术的定义、常用工具和基本操作；第二，

将数字化学习穿插于各专业的课程中，通过将数字技术

的相关内容显隐并进地融合到各个科目的课程教学过程

中，让学生全方位的体验到该项技术的使用过程以及优

势；第三，开设虚实相结合的实践课程，依托数字化平

台创设具体的情境，让学生体验“做中学”，不仅可以

培养学生的数字化实践操作能力还能在这个过程中激发

出学生自主思考的能力。
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