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微思政模式下的高校辅导员思政教育创新策略研究
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摘　要 ：在教育数字化转型与大学生认知习惯迭代的双重背景下，“微思政”已从传统思政教育的补充形式升级为核心育人载

体之一。该模式以“精准触达、情感共鸣、隐性渗透”为核心特征，通过适配数字时代传播规律的微载体、微内容与微互动，

破解传统思政教育“悬浮化”困境。本文从“微思政”模式下高校辅导员思政教育的必要性出发，结合教育数字化转型要求与

大学生情感认同需求，提出“三维赋能”辅导员能力培养、“场景适配”传播载体构建、“情感锚点”内容开发、“双向共情”

对话机制四大创新策略，旨在推动高校辅导员思政教育从“形式创新”走向“实效深化”，助力大学生树立与时代同频的价值

观念。
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引    言 ：

《中国教育现代化 2035》明确提出“加快信息化时代教育变革，建设智能化校园，开发优质数字教育资源”，为

高校思政教育创新指明方向 [1]。随着 Z世代成为大学生主体，其信息获取方式呈现“短平快、强互动、重情感”

特征，传统“课堂讲授 +单向灌输”的思政教育模式逐渐显现“适配性不足”问题，内容与学生生活场景脱节、

传播与学生认知习惯错位、互动与学生情感需求疏离。在此背景下，“微思政”模式以其对数字媒介生态的深度

契合，成为高校辅导员连接学生思想、传递价值理念的关键纽带。“微思政”并非传统思政教育的“碎片化简化”，

而是数字时代思政教育理念与方法的系统性重构。从本质上看，其内涵可通过“传播逻辑—育人逻辑—价值逻辑”

三维框架展开，三者相互支撑、层层递进，共同构成“微思政”的核心要义。因此，研究“微思政”模式下辅导

员思政教育的创新路径，既是回应教育数字化转型的必然要求，也是破解当前思政教育“实效性瓶颈”的现实需要。

一、“微思政”模式下高校辅导员思政教育的必要性

（一）回应教育数字化转型的必然要求​

教育数字化转型不仅是技术层面的“设备更新”，

更是教育理念层面的“以生为本”。《教育部关于加强

新时代高校辅导员队伍建设的意见》明确要求辅导员“主

动适应信息化发展趋势，运用网络开展思想政治教育”。

当前，高校已普遍建成数字化校园平台，但部分辅导员

仍存在“技术使用与育人需求脱节”问题，仅将微平台

作为“通知发布渠道”，未能发挥其育人功能。“微思政”

模式正是辅导员对接教育数字化转型的“关键抓手”：

通过运用微载体、微内容，将思政教育从“线下课堂”

延伸至“线上生活”，实现“学生在哪里，思政教育就

跟进到哪里”，这既是教育数字化转型对辅导员工作的

基本要求，也是辅导员履行“立德树人”职责的必然选

择 [2]。

（二）破解传统思政“悬浮化”困境的关键路径

传统思政教育的“悬浮化”主要表现为“三个脱节”：

内容与学生生活脱节、方法与学生认知脱节、评价与学

生需求脱节，这种“悬浮化”导致思政教育“入脑不入

心”，学生虽掌握理论知识，却难以转化为行为自觉。

“微思政”模式通过“三个贴近”破解这一困境：贴近

学生生活场景、贴近学生认知习惯、贴近学生需求反馈，

如针对学生“就业焦虑”问题，辅导员可制作“学长学

姐就业经验微访谈”，既解答现实困惑，又传递“脚踏

实地、主动作为”的奋斗理念，让思政教育从“空中楼

阁”落到“生活实处”。

（三）满足大学生情感认同需求的现实选择

Z 世代大学生成长于“信息爆炸”与“情感多元”

的时代，其对思政教育的接受不再满足于“理论正确”，

更注重“情感认同”。传统思政教育多强调“理论灌输”，

忽视学生的情感需求，导致“道理都懂，却没感觉”。“微

思政”模式以“情感共鸣”为核心，通过“微故事”“微

对话”等形式，搭建辅导员与学生之间的“情感桥梁”。

例如，辅导员分享“自己大学时期参与志愿服务的经历”，

讲述从“最初的不情愿”到“看到帮扶对象笑脸后的触

动”，这种“真实情感流露”比“空洞的志愿服务号召”
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更能激发学生的参与意愿。

二、“微思政”模式下高校辅导员思政教育的创新

策略

（一）构建“三维赋能”的辅导员微能力培养体系

辅导员是“微思政”教育的核心执行者，其能力

水平直接决定“微思政”的育人效果。传统“微思政”

能力培养多聚焦“技术培训”，忽视“认知更新”与“情

感培育”，导致辅导员“会用技术却不会育人”。为此，

需构建“认知—技能—情感”三维赋能体系，全面提升

辅导员“微思政”胜任力。在“认知赋能”层面，高校

应突破“专家单向授课”模式，开展“沉浸式调研 + 专

题研讨”。组织辅导员定期参与“大学生数字生活调研”，

通过深度访谈、观察学生微平台动态等方式，掌握学生

关注的热点话题、常用的网络语言、偏好的内容形式，

避免“自说自话”式的内容创作 [3]。在“技能赋能”层面，

高校应积极打造“模块化实战培训”，聚焦“情感化表达”

与“场景化设计”，设置“思政语言转译”模块，通过

“案例拆解 + 实操练习”，教辅导员工将“社会主义核

心价值观”转化为“学生日常行为指南”；设置“场景

化内容设计”模块，指导辅导员根据学生“备考期”“毕

业季”“寒暑假”等不同阶段的需求，设计适配内容。

此外，建立“辅导员微思政实践工坊”，提供设备支持

与专业指导，让辅导员在“创作—反馈—修改”的循环

中提升技能。而在“情感赋能”层面，高校应建立“支

持性成长机制”，缓解辅导员“微思政”工作倦怠。“微

思政”需辅导员持续输出情感化内容，长期下来易产生

“情感耗竭”。可构建“辅导员微思政情感支持小组”，

定期开展“经验分享会”，让辅导员交流“如何处理学

生负面留言”“如何保持内容创作热情”等问题，相互

提供情感支持；设立“微思政创新激励基金”，对情感

共鸣度高、价值引领效果好的内容给予奖励，既肯定辅

导员的情感投入，也激发其持续创新的动力。同时，将

“学生情感反馈”纳入“微思政”效果评价体系，通过

匿名问卷收集学生对辅导员内容的“情感体验”，让辅

导员感受到“情感投入有回报”，增强工作获得感。

（二）打造“场景适配”的微思政传播载体矩阵

“微思政”的传播效果，取决于载体与学生生活

场景的适配度。当前部分高校虽建成多平台微思政载体，

但存在“内容同质化”“场景错位”问题，因此，需根

据学生不同生活场景的特征，构建“功能互补、场景适配”

的微载体矩阵，实现“场景在哪里，载体就覆盖到哪里”。

针对“通勤场景”，重点打造“短时高频”的短视频载体，

该场景下学生多利用碎片化时间获取信息，注意力集中

时间短，内容需“简洁生动、情感直观”。辅导员可制

作“思政微剧场”系列短视频，以 3 分钟以内的情景剧

形式，呈现学生日常遇到的道德困境，通过“剧情冲突—

角色选择—价值引导”的结构，让学生在短时间内理解

思政理念；制作“红色记忆微片段”，选取革命历史中

的“情感瞬间”，配以感染力强的背景音乐与旁白，引

发学生情感共鸣 [4]。同时，根据学生通勤时间精准推送，

提高内容触达率。针对“课余场景”，可重点打造“深

度互动”的图文 + 话题载体。该场景下学生有相对充足

的时间进行思考与互动，内容需“观点鲜明、留有讨论

空间”。辅导员可在微信公众号开设“思政微评”专栏，

结合当天热点事件，撰写 500 字以内的短评，既分析事

件背后的思政价值，又提出开放性问题，引导学生在留

言区交流。针对“社交场景”，应重点打造“平等对话”

的直播 + 连麦载体，该场景下学生更注重“社交体验”

与“情感连接”，内容需“轻松自然、互动性强”。辅

导员可开展“思政茶话会”直播，围绕学生关注的现实

话题，以“朋友聊天”的方式分享观点，同时邀请学生

连麦提问，辅导员结合思政理念解答困惑；开展“学长

学姐云分享”直播，邀请不同专业、不同发展方向的优

秀校友，以“同龄人”身份分享职业选择、人生规划，

辅导员在直播中适时引导，将校友的个人经历与“家国

情怀”“奋斗精神”等思政价值结合，避免直播沦为“单

纯的经验分享”。直播后，将核心观点整理为“直播精

华图文”，供未观看直播的学生查看，扩大传播范围。

（三）开发“情感锚点”导向的微思政内容体系

“微思政”的核心竞争力在于能否引发学生情感

共鸣、连接个人体验与思政价值。高校辅导员需从“身

边榜样”“时代热点”“成长困惑”三个维度开发“情

感锚点”，让思政教育“有温度、有共鸣、有力量”。

以“身边榜样”为锚点，挖掘“平凡中的伟大”。校园

内的普通师生更易让学生产生亲近感。辅导员可聚焦“校

园平凡榜样”，以图文、短视频呈现其情感变化，让学

生感受到“伟大出自平凡”，产生“我也能成为榜样”

的价值认同。以“时代热点”为锚点，挖掘背后的思政

价值。例如在“村 BA”热点中，不只分析赛事，更挖

掘其背后的集体主义精神和乡村文化振兴意义，引导学

生感受国家战略的基层实践。以“成长困惑”为锚点，

提供“有温度的思政解惑”。针对考研焦虑、人际矛盾
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等困惑，推送相应微内容：通过“奋斗者的突破”故事

传递“过程重于结果”的理念；借“长征战友互助”案

例引导“尊重差异”。内容需“先共情再引导”，再结

合思政理念提供解决思路，避免“站在道德高地说教”。​

   （四）运用“双向共情”的微语言与微对话机制

“微思政”的对话效果，取决于辅导员能否用“学

生的语言”与学生开展“平等的情感对话”。当前部分

辅导员在“微思政”中仍使用“官方话术”“生硬术语”，

导致与学生形成“语言壁垒”；部分虽使用网络流行语，

却显得“刻意生硬”，反而引发学生抵触，因此，高校

辅导员需构建“语言转化 + 对话设计”的“双向共情”

机制，让思政对话“有共鸣、有深度、有温度”。在“语

言转化”层面，实现“思政术语生活化、流行语言价值

化”。一方面，将思政理论术语转化为学生能理解、易

接受的“生活语言”，避免“术语堆砌”；另一方面，

合理运用网络流行语，但需“赋予价值内涵”，避免“为

了流行而流行”。在“对话设计”层面，实现“从单向

引导到双向共情”。传统“微思政”对话多为“辅导员

提问、学生回答”的单向模式，缺乏深度互动。需设计“分

层递进”的对话流程：第一层“情感共鸣对话”，从学

生的个人体验切入，引发情感连接；第二层“观点交流

对话”，引导学生从个人体验上升到观点表达；第三层

“价值升华对话”，将学生的观点与思政价值结合，实

现价值引领。此外，辅导员需保持“平等的对话姿态”，

避免“教育者的居高临下”。在互动中，可适当“暴露

自己的不足”，如“这个问题我之前也没深入想过，你

的观点给了我启发”，让学生感受到“辅导员不是‘全

知全能’，而是和自己一起成长的伙伴”；对于学生的

负面观点或困惑，不急于“纠正”，而是“倾听理解”，

如“我能理解你有这样的想法，很多人在这个阶段都会

有类似的困惑，我们可以一起探讨”，通过“接纳—引

导—共识”的流程，让学生在平等对话中自主接受思政

价值。

结  语：

“微思政”模式并非传统思政教育的“替代者”，

而是数字时代思政教育的“创新形态”，其核心价值在

于通过“精准触达、情感共鸣、隐性渗透”，实现思政

教育与学生数字生活的“深度融合”。高校辅导员作为

“微思政”教育的核心执行者，需从“能力培养、载体

构建、内容开发、对话机制”四个维度创新实践，避免

陷入“形式创新而内涵不足”的误区，才能让思政教育

真正走进学生心里，帮助大学生在数字时代树立正确的

世界观、人生观、价值观，成长为担当民族复兴大任的

时代新人。
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