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“数字劳动”的异化与解放：

马克思主义政治经济学批判的当代阐释
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摘　要 ：本文旨在数字资本主义时代重探马克思的异化劳动理论与剩余价值学说，对“数字劳动”这一新型劳动

形态进行政治经济学批判。研究指出，平台经济与零工经济中的数字劳动，并非对马克思时代工厂劳动的简单替

代，而是资本逻辑在时空维度上的深度拓展与异化形式的精致化演进。本文首先在理论上廓清“数字劳动”的内涵，

辨析其与传统生产性劳动、非物质劳动的关系；进而，以马克思异化劳动的四个维度为分析框架，系统揭示数字

劳动者与劳动产品、劳动过程、类本质以及他者关系的全面异化，并剖析算法管理、数据商品化、情感剥削等新

型控制与剥削机制；最后，论文批判性审视了“数字自由”的意识形态幻象，并尝试在马克思解放理论的视域下，

探讨数字时代劳动解放与技术民主化的可能路径。本研究认为，对数字劳动的批判，本质是对人之主体性在数字

时代陷落的哲学救赎，也是对一种更具包容性与解放性的未来生产关系的理论呼唤。
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引    言 ：

21 世纪以来，以互联网平台、大数据、人工智能为核心的数字技术把全球生产、流通和消费图景重新塑造，引发

了零工经济等模式以及“数字劳动”形态的诞生，网民做着浏览创作的事、骑手奔波在路上等，携手打造出庞大

且隐蔽的数字劳动群体。其时空的弹性化表现、就业的自主化表现契合技术乌托邦叙事，但劳资争端、算法“霸权”、

“工作过劳”等问题屡屡发生，迫使我们去探究其深层本质。

马克思在《1844 年经济学哲学手稿》中提出的异化劳动理论 [1]，以及对剩余价值生产的政治经济学批判，是剖

析资本主义生产关系的核心工具，也是把握数字时代资本统治新形式、探寻人类解放新途径的紧迫需要，本文聚

焦的核心问题：数字资本主义模式下劳动异化怎样演变？如何使马克思主义框架发挥作用揭示数据与算法背后的

剥削逻辑？当“无工厂剥削”普遍出现，怎样推进劳动解放这一命题？

一、理论回溯与概念廓清

本章旨在搭建全文的理论分析框架：采用重述马

克思异化劳动理论的办法确立批判坐标，接着在当代背

景下梳理并界定“数字劳动”核心范畴，说明其内涵与

范畴，为后续批判分析工作打好基础。

（一）马克思异化劳动理论。

马克思在《1844 年经济学哲学手稿》中提出的异

化劳动理论，并非仅是对 19 世纪工厂制苦难的现象描

述，而是对资本主义生产关系下人类生存论困境的深刻

哲学 - 经济学剖析。异化（Entfremdung）揭示了主体

活动的产物反过来成为支配、奴役主体的异己力量的辩

证悖论。

1. 劳动者与劳动产品的异化：物的世界的增殖与

人的世界的贬值

劳动者投入生命所生产的商品，一旦被创造出来，

便不再属于劳动者，而是作为独立于其创造者的客体，

归属于资本。产品不仅与劳动者相分离，更成为了一种

异己的、统治性的力量。在资本主义生产中，“工人生

产的财富越多……他就越贫穷。工人创造的商品越多，

他就越变成廉价的商品 [2]。”产品作为一种外在的、

敌对的力量与劳动者相对立，其积累意味着劳动者自身

价值的相对丧失，劳动产品成为反过来支配劳动者的“商

品拜物教”载体。

2. 劳动者与劳动过程本身的异化：活动本身的否

定性

异化不仅存在于结果（产品）中，更嵌入在活动（劳

动过程）内部。劳动对工人而言是“外在的”，不属于

其本质。因此，在工作中，工人存在不适感与压抑感，
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在其认知中，唯有运用进食、饮水、生殖等动物本能时，

方能感知自由活动的状态；而在发挥人类特有机能的过

程中，却认为自身与动物无异。劳动从人的自由自觉的

生命活动，沦为了被迫的、仅仅为了满足生存需要而进

行的自我牺牲与折磨。劳动者在劳动中否定了自己，而

非肯定自己。

3. 人同自己“类本质”的异化：自由自觉活动的

丧失

马克思曾指出：“工业的历史和工业的已经生成

的对象性的存在，是一本打开了的关于人的本质力量的

书 [3]。”这一维度将批判引向哲学人类学的高度。马

克思认为，人之为人的“类特性”恰恰在于“自由的有

意识的活动 [4]”。然而，异化劳动将这种体现人的本

质的自由活动，贬低为仅仅维持个人肉体生存的手段。

当劳动不再是目的本身，而沦为谋生的工具，人与动物

的根本区别便被模糊了。

4. 人同人相异化：社会关系的对抗性。

马克思指出：“人同自己的劳动产品、自己的生

命活动、自己的类本质相异化的直接结果就是人同人相

异化 [5]。”在资本主义的生产中，这直接表现为劳资

关系的根本对立。工人通过劳动生产出的、统治着他的

异己力量，不仅是有形的商品，更是站在商品背后、占

有这些商品的资本家。因此，异化劳动生产出了不劳动

的资本家对这一劳动及其产品的关系，生产出了人与人

的剥削、支配和对抗关系。

这四个维度共同构成了一个严密的批判体系，它

们指向的不仅是分配不公，更是生产活动内部的结构性

扭曲与人类生存状态的普遍沦丧。

（二）“数字劳动”的范畴界定

“数字劳动”概念深受意大利自治主义马克思主

义的影响。莫里齐奥·拉扎拉托提出的“非物质劳动”

（生产信息、知识、情感、社会关系的劳动）为其奠定

了基础 [6]。随后，蒂齐亚纳·泰拉诺瓦正式提出了“数

字劳动”的概念，用“免费劳动”描述互联网用户为资

本创造价值却无酬的在线活动。克里斯蒂安·福克斯在

此基础上系统化，明确将“数字劳动”定义为数字媒体

时代，用户的线上活动被资本剥削以创造价值的劳动过

程。这一脉络将马克思的批判延伸至休闲、消费与日常

交往领域，揭示了资本价值增殖疆域的爆炸性扩张。

借鉴既有研究及结合当前平台经济的全域渗透，

本文为“数字劳动”赋予综合性过程性定义：在数字技

术与平台资本主义组织架构下，以数据为核心生产资料、

劳动对象与产品，全过程受数字化监控、量化及管理，

且最终融入资本价值增殖循环的所有人类活动。需要明

确的是，数字劳动范畴不限于产业链内直接活动，以“关

联数字产业价值链”为准则，运输业、建筑业及农业等

相关劳动，虽不直接创造数据或提供数字服务，但作为

价值链运转的必要前提，同样属于广义数字劳动范畴 [7]，

最终服务于数字资本价值增殖循环。

二、异化的演进：数字劳动异化四维度的当代呈现

相较于马克思笔下被固定在流水线上的工人，数

字劳动者似乎享有空间移动的自由与时间安排的弹性。

然而，异化并未消失，而是以更复杂、更彻底的形式渗透。

（一）劳动者与劳动产品（数据商品）的异化加剧

产品的无形化与占有绝对化，数字劳动者的成果

不再是棉纱、钢铁这类实体物品，而是行为、关系、内

容等范畴的数据，这些数据产生之后就跟劳动者分开，

被平台近乎零成本地掌控，劳动者全然无法掌控，也不

懂得其内容、流向跟用途，数据以反作用的形式影响劳

动者：数据经算法一番加工后，会成为用以评估、监督、

管束劳动者的工具，形成以自身产出为基础的循环数字

化管控，“数据画像”成为悬于劳动者头上的达摩克利

斯之剑。

（二）劳动者与劳动过程（算法管理）的异化深化

从“工头监督”到“算法黑箱”。工厂时代的监

工被隐藏在代码背后的算法管理系统所取代。系统通过

订单派送逻辑、路线规划、时间压力设置、动态定价等，

实现了对劳动过程前所未有的精细化、实时化控制。劳

动者被迫与算法赛跑，其节奏、强度乃至情绪都被系统

预设和调节。“自愿的强制”与“自由的枷锁”。平台

将劳动包装成“接单自由”，实则通过评分体系、奖励

机制和庞大的劳动力储备池，制造了深度的不安全感与

竞争压力，使得劳动者“自愿”地延长工作时间、接受

苛刻条件。劳动过程的自主性幻觉之下，是更深层的被

迫性与强制性。

（三）人同自己类本质（创造性潜能）的异化新态

“玩工”与劳动娱乐化，社交媒体上的创作、分享、

互动等自由活动，被平台点赞、流量奖励等机制转化为

商业劳动，休闲与工作边界模糊，人们休闲时也下意识

生产数据，社会交往、情感表达沦为数据生产源头；马

克思曾指出，资本主义使“科学作为独立的力量被并入

劳动过程而使劳动过程的智力与工人相异化 [8]”，这

一论断在数字劳动中尤为显著，体现为技能窄化与创造

力剥夺——算法将复杂劳动拆解为标准化、去技能化的



| 51现代教育与应用
Modern Education and Application

简单任务，零工劳动者长期从事此类劳动，技能日趋单

一，丧失对整体性、创造性工作的掌控力与想象力，与

“自由自觉的活动”渐行渐远。

（四）人同人相异化（数字社会关系）的全面渗透

原子化竞争替代了阶级团结，平台借助个体化计

酬、动态排名、差评机制来转移劳资间的矛盾，把劳动

者转化为原子化个体，让他们陷入订单抢夺，不易达成

集体的认同，显著削弱了传统工人阶级集体行动的内在

逻辑；情感劳动的异化与剥削体现为，客服、主播、骑

手等的社会性情感被系统性地要求、监管且实现商品化，

劳动者无奈进行情感作秀，最终让真实情感变得疏离、

人际关系沦为工具化。

三、剥削的隐秘化：数字剩余价值的生产与分配

机制

异化根源是剥削，数字资本主义构建了更隐蔽的

剩余价值获取手段：数据商品化及源泉的延伸，用户无

薪资劳动所形成的数据，经算法一番处理后变成定向广

告等商品，或者用于改进平台的服务，而用户却没有因

数据的点击价值收获等价的回报，交往、娱乐等活动也

被拽入剩余价值生产的范畴中；算法进步与相对剩余价

值的榨取，平台利用算法提升效率、减少时间消耗、加

大劳动强度，以隐蔽方式缩短社会必要劳动时间，让劳

动者在剩余时间免费替平台开展工作；平台抽取佣金与

全球“数字鸿沟”剥削，平台依靠高额抽成拿走了显性

劳动者的劳动成果，还利用诸如亚马逊的平台，依靠地

域差别以低薪资雇佣发展中国家的劳动力，以此形成全

球数字剥削的网络。

四、解放的迷思与可能：超越数字异化的路径探赜

面对数字异化，技术决定论者憧憬着“全自动化”

后的普遍休闲，自由主义则寄望于个体技能的提升。然

而真正的解放，必须回归马克思主义对生产关系根本变

革的诉求。

首先，破除“数字自由”的意识形态幻象。当前

平台所标榜的“灵活性”、“自主创业”，实质上是将

市场风险、生产工具成本、社会保障全面转嫁给劳动者

的结果。其次，需创新斗争形式、重建劳动者团结并推

进数据与技术民主：针对数字劳动者分散、高流动的特

性，可借平台工会萌芽、骑手分享“反算法”经验等探

索集体行动可能，关键靠数字技术重建劳动者联结；同

时要改变数字生产资料私有制，探索数据公有制路径以

让劳动者掌握数据及收益分配权，并推动算法透明可审

计，让劳动者代表参与算法设计评估，确保技术服务人

群。最后，依靠技术进步成果来缩短社会必要劳动时间，

杜绝失业和过度劳累的两极化现象；强化公共服务及保

障力度，让人从“为生存劳动”的情形里部分解放出来，

为其自由发展创造基础条件。

结  论：

信息时代的数字劳动是资本主义劳动形式的具体

表现，马克思的异化劳动理论与剩余价值学说仍是剖析

数字时代剥削与压迫的有效工具。在资本主导下，数字

技术延展异化时空、加剧剥削机制隐蔽性，劳动者主体

性面临严峻考验。但批判旨在解放，数字时代劳动解放

绝非等待技术救赎，而是围绕数据所有权、算法控制权

与劳动时间支配权的政治经济斗争，需探索实践将数字

技术从资本逻辑中剥离、服务社会共同利益与人全面发

展的新型社会关系。尽管道路漫长，思想的穿透力与劳

动者的实践智慧，终将在数字迷雾中为人类照亮通往自

由的新路径。
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