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临床血液检验标本误差因素及应对措施研究
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摘　要 ：临床血液检验是诊断疾病的重要手段之一，然而在实际操作过程中，标本误差可能影响检验结果的准确性和可靠性。
通过对相关文献的回顾和分析，我们发现临床血液检验标本误差的因素主要包括患者因素采集因素、运送因素和处理因素。针

对这些因素，提出科学合理的应对措施。通过实施这些应对措施，可以有效地减少临床血液检验标本误差，提高血液检验结果

的准确性和可靠性。医疗机构和相关人员应重视标本误差的问题，并采取积极的应对措施，以提高临床血液检验的质量和效果。
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1 血液检验在临床诊断和治疗中的重要性

血液检验在临床诊断和治疗中扮演着极其重要的

角色。血液是人体内环境稳定的重要载体，包含了大量

关于身体状态的信息。通过血液检验，可以获取到关于

患者健康状况的详细数据，这对于疾病的诊断、疗效评

估以及预后判断都有着不可或缺的作用。以下是血液检

验在临床诊断和治疗中的几个关键重要性方面：第一，

疾病诊断。血液检验可以检测到血液中的各种成分，包

括红细胞、白细胞、血小板等，以及各种生化指标。任

何偏离正常范围的指标都可能指向特定的疾病，比如贫

血、白血病、感染、糖尿病、肝脏或肾脏疾病等。第二，

疗效监控。在治疗过程中，血液检验可以监控治疗效果。

例如，在化疗中，定期进行血液检验可以观察到白细胞

和血小板的计数，从而评估治疗对骨髓的影响。第三，

预后评估。血液检验的结果可以帮助医生评估疾病的严

重程度和可能的预后。例如，某些癌症标志物在血液中

的浓度可以用来评估肿瘤的进程和患者的预后。第四，

疾病预防。检验还可以用于疾病的早期发现。例如，通

过检测血液中的肿瘤标志物，可以在癌症发展到更为晚

期之前进行干预。第五，个性化治疗。随着医疗的发展，

血液检验在指导个性化治疗方面也越来越重要。通过分

析血液中的遗传物质或蛋白质标志物，可以为患者提供

更为个性化的治疗方案。因此，血液检验是连接临床症

状和疾病机制的桥梁，对于提高医疗质量、促进患者康

复具有不可替代的作用。在未来的医学发展中，血液检

验将继续向更精确、更灵敏、更便捷的方向发展，为临

床诊断和治疗提供更多的信息和帮助 [1]。

2 临床血液检验标本误差对医疗决策可能产生的影

响

临床血液检验标本的误差对医疗决策可能产生多

种影响，包括但不限于以下几个方面：一是诊断准确性

降低，如果血液检验结果出现误差，可能导致医生对患

者的疾病诊断出现偏差。这可能会影响医生对患者病情

的评估，进而影响治疗决策和治疗效果。二是治疗计划

变更，基于不准确或错误的血液检验结果，医生可能需

要进行额外的检查或调整治疗方案。这可能会增加患者

的医疗负担，并影响治疗效率。三是患者安全风险，如

果血液检验结果出现误差，可能导致医生对患者病情的

评估不准确，进而制定出可能存在风险的治疗计划。这

可能会增加患者的健康风险，甚至危及其生命。四是资

源浪费，如果血液检验结果多次出现误差，可能导致医

疗机构在人力资源、时间和物资等方面的浪费。这不仅

增加了医疗成本，还可能导致医疗资源的分配不合理。

医疗机构和实验室需要采取一系列质量控制措施减少临

床血液检验标本的误差，包括但不限于选择合适的检验

方法、进行严格的实验室管理、提高检验人员的技能水

平等。同时，医生也需要对血液检验结果进行仔细分析，

并结合患者的临床表现和其他检查结果，综合评估患者

的病情和治疗方案。只有这样，才能最大程度地减少误

差对医疗决策的影响，提高患者的诊疗效果和安全性 [2]。

3 临床血液检验标本误差因素研究与分析

3.1 患者因素

临床血液检验标本误差可能受到多种因素的影响，

其中包括患者因素主要体现在以下几个方面。一是采血

前饮食，患者的饮食习惯尤其是在采血前摄入的食物可

能会影响检验结果。例如，高脂肪餐可能会影响血脂水

平的检测，而高碳水化合物饮食可能会影响血糖测试的

结果。二是药物使用情况，患者正在服用的药物可能会

对血液检验产生影响。某些药物可能会导致血液成分的

暂时性改变，如利尿剂影响电解质水平，激素类药物影

响内分泌指标。三是生理状态，患者的生理状态，如女

性月经周期、怀孕状态等，都可能影响血液检验结果。

例如，妊娠期间某些激素水平会升高，影响检验结果的

解读。四是生活习惯，熬夜、饮酒、吸烟等生活习惯可

以影响患者的生理状态，从而影响血液检验结果。例如，

酒精摄入可能会影响肝功能测试和凝血功能的检测。五

是心理因素，患者的心理状态，如紧张、焦虑或压力，

可能在采血时引起血压和心率的改变，进而影响检验结
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果。六是疾病状态，患者的疾病状态本身可能会影响血

液检验结果。例如，炎症性疾病可能会导致白细胞计数

升高，而肾脏疾病可能影响肾功能测试结果。为了减少

这些因素对检验结果的影响，医护人员应指导患者在采

血前遵循特定的准备指南，如禁食、避免剧烈运动、暂

停特定药物等。同时，医护人员应确保在采集标本时操

作规范，避免技术性误差。在解读检验结果时，也应考

虑具体情况和可能的误差来源。

3.2 采集因素

临床血液检验标本的采集因素是导致误差的重要

原因之一。主要包括以下几个方面。一是采集时间，采

集血液的时间对检验结果有影响。例如，在早上空腹时

采集的血液样本通常用于检测血糖、血脂等指标，而在

其他时间采集的样本可能需要进行不同的检测。二是采

集部位，采集部位的选择对血液成分的浓度有影响。例

如，动脉血和静脉血在氧气含量和二氧化碳含量等方面

存在差异，因此采集部位的选择可能会影响检验结果的

准确性。三是止血带使用，止血带的使用不当可能导致

血液标本中的氧气含量和血细胞压积等指标发生变化。

正确的止血带使用方法包括适当地放松和加压，以减少

对血管壁和血细胞的损伤。四是采集容器和抗凝剂，采

集容器和抗凝剂的选择对血液标本的质量和稳定性有影

响。选择合适的容器和抗凝剂可以确保血液标本的完整

性和准确性。五是采集操作，采集操作的不当可能导致

血液标本的质量受到影响，如标本污染、溶血、凝血等

问题。正确的采集操作包括正确采集、放置和转运标本，

以确保标本的质量和准确性。

3.3 运送因素

临床血液检验标本的运送是检验过程的重要环节，

运送因素对标本的准确性有重要影响。基于专业知识和

经验，以下是一些可能影响临床血液检验标本运送的因

素。第一，运送时间。标本采集后需要尽快送至实验室，

以保持样本的完整性和稳定性。如果运送时间过长，可

能会影响某些检验结果的准确性。第二运送条件，运送

过程中温度、湿度等因素可能会影响标本的质量。过冷

或过热、过度潮湿等环境条件都可能使标本变质或分解，

导致检验结果不准确。第三，运送容器，运送容器的大

小、材质和密封性等因素也会影响标本的质量。不合适

的容器可能导致样本泄漏、污染或变质。第四，运送过

程中的操作，在运送过程中，样本可能会受到震动、颠

簸等影响，导致样本的破坏或污染。为了减少运送因素

对临床血液检验标本的影响，应确保标本在规定时间内

尽快送至实验室，并选择合适的运送容器和运输方式，

保持适宜的温度和湿度。在接收样本后，实验室应再次

检查样本的质量，以确保其符合检验要求 [3]。

3.4 处理因素

临床血液检验标本的处理因素是导致误差的另一

个重要因素。以下是一些可能影响血液检验结果处理的

因素：一是标本容器和质量，选用合适的标本容器和质

量对血液检验结果处理非常关键。某些容器或质量不当

的标本容器可能会导致血液样本污染、失真或稀释，从

而影响检验结果的准确性。二是标本接触其他物质，在

血液标本处理过程中，如遭遇化学物质污染、其他样本

混合等，都有可能影响血液检验结果的准确性，因此，

在标本处理过程中应确保避免标本接触潜在干扰物。三

是标本加工，在进行某些检验项目时，需要对标本样本

进行加工处理，如提取血清或血浆。如果加工操作不正

确或未按照规范进行，可能影响检验结果的准确性。

4 临床血液检验标本误差控制措施

4.1 针对患者因素的预防策略

针对患者因素对临床血液检验标本误差的影响，

可以采取以下预防策略。对患者进行健康教育，告知其

在血液检验前需要遵守的注意事项，如禁食、停止使用

某些药物等，以提高标本的质量和准确性。鼓励患者积

极配合采集血液标本，按照采集人员的指导进行正确的

采血操作，以确保标本的质量和准确性。对于需要多次

采血的患者，可以安排定期复查，以确保血液检验结果

的准确性。建立良好的医患关系，增强患者对医疗机构

的信任度，有助于提高患者对医疗决策的配合度，从而

减少因患者因素导致的误差。定期对医护人员进行培训，

提高其对患者因素的关注度，加强采集、运输和处理过

程中的质量控制，确保血液检验结果的准确性。针对患

者因素对临床血液检验标本误差的控制措施需要医疗机

构和医护人员共同努力。通过加强健康教育、建立良好

的医患关系、定期培训和复查等措施，可以减少因患者

因素导致的误差，提高血液检验结果的准确性和可靠性
[4]。

4.2 针对采集因素的改进方法

针对采集因素对临床血液检验标本误差的影响，

需要通过以下方法改进。一是选择合适的采集时间。根

据患者的具体情况和检验目的，选择合适的采集时间，

以确保血液标本的质量和准确性。二是选择正确的采集

部位。根据患者的病情和检验目的，选择正确的采集部

位，以确保血液样本的代表性。三是正确使用止血带。

正确使用止血带可以减少对血管壁和血细胞的损伤，提

高血液样本的质量和准确性。四是是规范采集操作。采

集操作应严格按照规范进行，确保血液标本的质量和准

确性。在采集过程中应注意避免污染、溶血、凝血等问

题。五是建立采集记录。记录采集时间、采集部位、止

血带使用情况、抗凝剂使用情况等信息，以便于对采集

过程进行质量控制和追溯。这些改进方法有助于减少因

采集因素导致的误差，提高血液检验结果的准确性和可
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靠性。

4.3 针对运送因素的优化措施

针对运送因素对临床血液检验标本误差的影响，

可以采取以下优化措施：第一，选择适当的运送容器，

以确保血液标本在运送过程中能够保持稳定和完整。容

器可以提供足够的保护，避免标本外界污染和物理损坏。

第二，对于需要保持温度稳定的血液标本，应采取适当

的温度控制措施。这可以包括使用保温袋、冷藏盒、冷

冻盒等，以确保标本在适宜的温度范围内运输。第三，

尽量缩短标本的运输时间，以减少标本在运输途中发生

质量和准确性变化的风险。运输计划应合理安排，以最

快速度将标本送到实验室进行分析。第四，选择合适的

运输工具，以保证标本安全、迅速到达实验室。对于需

要紧急处理的标本，应考虑使用快递或专业运输服务。

第五，建立运输记录和跟踪系统，记录每个标本的运输

情况，包括运送时间、温度控制等。这有助于追踪标本

的运输过程，并在出现问题时及时采取补救措施。第六，

为从事标本运输工作的人员提供必要的培训和指导，确

保他们了解标本运输过程中的重要性和规范操作。他们

应该熟悉温度控制要求、容器选择和正确标记等标准程

序 [5]。

4.4 针对处理因素的质量控制

针对处理因素对临床血液检验标本误差的影响，

可通过以下措施加强质量控制。选择高质量的实验室设

备和软件，以确保血液标本的准确处理和分析。这包括

选择适当的仪器和方法，以确保血液成分的准确检测和

解读。实验室工作人员应严格遵守操作规程，确保血液

标本的正确接收、储存、处理和运输。这包括正确的标

签、记录和文件管理，以确保标本的可追溯性和质量控

制。实验室应定期进行内部质量控制测试，以确保检验

结果的准确性和可靠性。这包括使用内部质量控制样品

或标准物质进行定期评估，以验证实验室设备的准确性

和稳定性。实验室应寻求外部质量控制和认证机构的支

持，以确保其检验结果的准确性和符合行业标准。这有

助于提高实验室的声誉和可信度，并减少因处理因素导

致的误差。实验室工作人员应接受定期的培训和教育，

以了解最新的实验室技术和质量控制方法。这有助于提

高他们的专业技能和知识水平，确保血液检验结果的准

确性和可靠性。

5 结论

总之，临床血液检验标本误差是影响诊断和治疗

的重要因素。通过分析误差因素和实施相应的应对措施，

可以有效地减少误差，提高血液检验结果的准确性和可

靠性。医疗机构和相关人员应重视此问题，并采取积极

的应对措施，以提高临床血液检验的质量和效果。同时，

我们也需要持续关注和研究新的误差因素和应对措施，

以更好地服务于临床医疗工作。

参考文献：

[1] 李顺君 , 左玥 . 临床血液标本不合格的原因及干

预措施有效性分析 [J]. 检验医学与临床 ,2019,16(4):536-

539.

[2] 徐惠静 . 临床血液检验减少误差的有效措施 [J].

中国医药指南 ,2019,17(10):100-101.

[3] 姚梁 , 张培珠 , 李美容 . 血常规检验误差原因分

析及改进措施建立 [J]. 现代诊断与治疗 ,2019,30(10):1701 

-1703.

[4] 史艳辉 . 血站血液检验标本误差原因与对策 [J].

临床合理用药杂志 ,2019,12(14):154-155.

[5] 乔俊妮 .180 份血液检验标本误差的原因及预防

分析 [J]. 中国医疗器械信息 ,2019,25(8):73-74.


