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乡村振兴视域下农村空巢老年人心理健康促进的服务需求

——以揭阳市溪南村落为例
孙佳艳　潘艾倩

广州新华学院　广东　广州　510520

摘　要 ：随着城乡发展不平衡的加剧，农村空巢老人数量持续增加，其养老问题日益突出。在乡村振兴战略背景

下，探讨农村空巢老年人的心理健康服务需求具有一定的社会意义和个体价值。基于此，本研究以揭阳市溪南村

落 65 位农村空巢老年人为研究对象，通过分析调查问卷数据，重点探讨了其居家养老过程中心理健康方面所面临

的核心问题与迫切需求。要满足农村社区空巢老年人心理服务需求，需要遵循以老年人为核心、以预防为主要目标、

以家庭为支撑、以多元化服务为手段、以社区为基础和以制度建设为保障的原则，多措并举推进农村社区空巢老

年人心理健康服务需求体系的构建与完善。
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引    言 ： 

研究背景：2020 年第七次人口普查表明，农村老龄化达 23.81%，比城镇高 7.99 个百分点。据预测，2035 农村人

口老龄化为 45.16%，比城镇高 18.34 个百分点 [1]；速度上，我国农村 60 岁及以上老年人占总人口达 10%、20% 和

30% 三个老龄化节点的时间均较城镇早 10 年左右。这说明农村比城镇更先进入重度老龄社会。此外，农村人口老

龄化中高龄化更重、健康状况更差的特点也非常突出 [1]。在此背景下，农村空巢老年人因子女外出务工等原因，

缺乏家人陪伴与照料，加之农村社会保障体系尚不完善，其心理健康状况相较于城市老年人及非空巢老人更为严

峻 [2]。因此，关注并改善农村空巢老年人的心理健康，已成为当前养老工作的重要内容。

研究意义：（1）理论意义：本研究通过实地调研，丰富了农村空巢老年人心理健康服务需求领域的实证研究。

运用活动理论和社会工作的专业技术进行分析，深入剖析其心理问题的成因，并寻求有效方法来改善和解决农村

独居老人面临的心理问题，为老人提供更为完善的心理健康支持。（2）现实意义：随着经济发展与社会转型，养

老问题已超越基本经济与生活照料层面，老年人心理健康日益成为衡量社会福祉的重要指标。因此，系统探讨农

村空巢老年人的心理服务需求，对提升其生活质量、促进社会和谐具有显著的现实紧迫性与社会价值。

研究方法：本次调查采用问卷调查为主、半结构化访谈为辅的方法进行，就年龄结构、经济状况、人际交往、社

会支持等问题进行了问卷调查和实地走访。本次发放调查问卷 65 份，回收有效问卷 65 份，有效回收率为 100%。

采用 spss24.0 对问卷数据进行分析。

1 农村空巢老年人心理健康现存问题

1.1农村空巢老人普遍，情感支持显著缺失

“七普”数据显示，家庭户平均人口数降至 2.62

人，且 60 岁及以上老年人的家庭从 2010 年的 1.23 亿

户增加到 2020 年的 1.74 亿户，呈现出家庭小型化、多

样化和空巢化的趋势。纯老家庭户（家庭成员均为 65

岁及以上老人）的数量也在不断增加，农村地区 3 人及

以上的纯老家庭户数量持续上升，空巢化伴随老龄化日

趋普遍 [3]。这些数据都充分说明了人口老龄化的同时，

空巢化越来越普遍。

表 1 是否独居与子女联系频率单因素方差分析

是否独居 均值 标准差

是 2.97 1.97

否 1.69 1.23

F 10.151

p 0.002

调查数据显示，在面对心理问题或困难时，64.6%

的老人首选向子女求助，其次为朋友（16.9%），另有6.2%

表示无人可诉。约 46.2% 的老人每日可与子女见面或联
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系，而 10.8% 的老人几乎与子女无沟通，反映出子女情

感支持对老年人精神健康的关键作用。进一步分析显示，

独居老人与非独居老人在子女联系频率方面存在显著差

异（F=10.151，p < 0.002）。独居老人子女联系频率

均值为2.97（约每周一次），非独居老人则为1.69（接

近每日），表明农村独居老人获得子女情感支持的频率

较低。

随着社会发展，农村外出务工子女多通过电话、

互联网等虚拟媒介与老人联系，情感交流呈现数字化、

浅表化特征。加之代际价值观与生活方式的差异，共同

话题减少，进一步削弱了实质性的情感沟通与心理理解

[4]，使老年人在心理困扰时更难获得有效倾诉与支持。

1.2 心理健康服务缺位，孤独感与健康密切相关

通过皮尔逊相关性分析检验老年人自评健康状况

与孤独感之间的关系，结果如表 2所示：

表 2 老人自评健康与是否有孤独寂寞感觉的相关性分析

老人自评健康 是否有孤独寂寞感觉

老人自评健康 1 -0.403**

是否有
孤独寂寞感觉 -0.403** 1

注：** 表示在 0.01 的水平上显著

由表 2 可知，老人是否有孤独寂寞感觉与自评健

康之间具有显著的负相关（r=-0.403，p<0.05），即孤

独寂寞感觉程度越高，老人自评健康程度越低。

由此可见，老年人的心理健康需求得不到满足时，

可能会出现身体机能减退，认知能力下降等问题。因此，

满足老年人健康需求成为提高其生活满意度的关键。

在此背景下，必须重视并回应农村空巢老年人的

心理服务需求，以防个体健康问题演变为社会治理难题，

影响家庭、社区乃至社会结构的稳定。

1.3 社会支持网络弱化，代际与邻里联结疏离

随着交通条件的不断改善，人们更容易迁移到其

他地区寻找更好的发展机会。这种迁移不仅带来了经济

发展和个人成长的可能性，同时也深刻地改变了原有社

区的社会结构和人际关系 [5]。传统邻里间的紧密联系

逐渐变得疏远，居民之间相互了解和信任的程度也随之

减弱。特别是在一些农村地区，老年人减少了与邻居的

交流时间，这使得他们原本就有限的社交网络变得更加

薄弱。

社会分层与社会排斥机制进一步边缘化了经济收入

低、劳动能力弱的群体。农村老年人受年龄与体力所限，

常被排除在村庄社会活动之外，导致他们的社交圈越来

越狭窄 [6]。部分老年人可能因健康状况不佳或出于自尊

心的考量，而减少参与社交活动，这使他们更易感受到

孤独和心理上的不适。[7] 日常生活中，农村老人的人际

交往多局限于熟悉的环境和人群，这减少了他们对外界

的需求，对新技术的使用较为有限。例如，尽管智能手

机已经普及，但大多数老年人仅用于基础通讯，如接听

电话或通过微信进行语音交流。受限于文化水平，他们

极少发送或接收文字信息，加深了与外部世界的隔阂。

2满足空巢老人情感需求的建议

2.1 强化政策支持和家庭关怀

以家庭为单位，为农村空巢老人提供精神与物质

双重支持。在家庭结构变迁的背景下，带来了家庭空间

的隔离和家庭功能 ( 如养老支持 ) 的弱化，农村老年人

社会资源获取不足，成年子女与老年父母分离的增多进

一步削弱了家庭赡养老人的能力，最终导致其心理健康

水平下降。研究显示，通过将自己的子女托付给父母照

料以及提高老年人参加社会活动的频率，可有效地缓解

老年人的孤独感 [8]。政府可以出台物质激励政策，鼓

励空巢老年人的子女返乡或者提供家庭照料服务，以提

升空巢老年人的生活质量。返乡后，家庭成员应通过给

予情感关怀、日常陪伴和健康关注等，综合介入并满足

农村空巢老年人的心理健康服务需求。例如，陪伴支持

方面，家庭成员可以经常陪伴老年人，一起聊天、看电

视等，共同度过愉快的时光。

2.2 建立健全心理健康服务体系

以制度为保障，构建健全的农村社区心理健康服

务体系。当前，农村地区心理健康服务普遍缺失，各级

政府多聚焦经济发展，忽视精神层面的小康建设，尤其

是空巢老年人精神世界的满足。目前，我国广大农村地

区普遍缺乏有效的心理健康服务体系。研究表明，社区

为老年人提供心理咨询服务，其老年人的心理健康程度

和生活满意度均优于常规社区。[9][10] 为了满足心理健

康服务需求，需要建立健全针对农村空巢老年人的心理

健康服务体系，政府应出台政策明确支持农村心理健康

服务，鼓励和引导社会力量参与其中。同时，政府需加

大资金投入和人才保障。并通过多元化渠道宣传农村社

区心理健康服务的重要性和益处，增强公众，尤其是农

村空巢老年人对服务的认知和理解，提高其心理健康素

养，增强专业求助意识和自助能力。

2.3 以多元化服务丰富精神世界
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农村社区应为老年人提供多元化生活服务，以丰

富农村空巢老年人的精神世界，使其过上高质量的幸福

生活。研究发现，长期缺乏陪伴是社区老年人心理健康

状况较差的主要原因，社区向老年人提供多元化的生活

服务能够显著降低老年人的孤独感，对老年人心理健康

状况有一定缓解 [11]。通过建立心理健康服务的数字平

台，运用 chat GPT 等信息技术和智能手段，让农村空

巢老年人在家门口也能轻松了解心理健康服务信息、进

行在线辅导答疑，同时促进社会上的心理咨询师、社工

和志愿者等借助数字平台为老年人提供心理服务。

结  论：

本研究通过对揭阳市溪南村落农村空巢老年人的

调查，揭示了其在心理健康方面存在的突出问题与服务

需求。子女情感支持的缺失、孤独感与健康的相关性、

社会支持网络的弱化等因素共同影响了该群体的心理状

态。建议从政策支持、体系建设与多元服务三个维度出

发，构建以家庭为基础、社区为依托、制度为保障的农

村空巢老年人心理健康服务机制，从而提升其生活质量，

促进社会和谐稳定。
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